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PRESENTAZIONE

Considerato il momento congiunturale che stiamo vivendo, [|’aspetto
“quantitativo” delle previsioni di assunzione, cosi come monitorate
dall’indagine Excelsior-Unioncamere, puo senz’altro dirsi superato dagli
eventi. Non altrettanto si puo dire per I’aspetto “qualitativo”, che -
fotografando di anno in anno I’evoluzione dei fabbisogni professionali del
sistema economico provinciale - continua ad essere preziosa indicazione per
gli istituti scolastici, statali e non, per le famiglie, nelle quali un figlio sta
maturando una scelta di indirizzo, e per gli stessi ragazzi e ragazze.
L’indagine offre spunti di riflessione pure gli operatori della formazione
continua e permanente.

Con questa premessa presentiamo il Rapporto sulla domanda di lavoro in
provincia di Treviso, per la prima volta curato ed elaborato interamente
dall’Area Studi della Camera di Commercio di Treviso.

Una delle questioni piu considerevoli che emerge da questo rapporto € la
seguente: le imprese trevigiane dimostrano una crescente propensione ad
assumere figure professionali tecniche ben preparate. Il peso di questa
categoria passa infatti dal 19,6% del 2007 al 21,6% del 2008. Ed aumenta
anche la domanda di laureati, la cui incidenza sul totale assunzioni previste
passa, repentinamente, dal 6,4% (dato 2007) al 10,8%. Nel complesso, la
domanda di personale in possesso di laurea o diploma superiore si attesta ora
al 53% del totale assunzioni previste.

Avanza dunque, almeno nelle intenzioni, la managerializzazione delle
imprese: cruciale sia per avere una marcia in piu nei mercati internazionali,
sia per affrontare I’intricata complessita del momento. Fra le professioni
tecniche piu ricercate emergono i tecnici dell’amministrazione e
dell’organizzazione, i tecnici dei rapporti con i mercati e soprattutto gli
specialisti (e tecnici) delle scienze ingegneristiche e matematiche,
definizione ISTAT dietro la quale *“si celano” i progettisti e tecnici di
processo: coloro dai quali dipende I’innovazione dei nostri prodotti nonché
I’efficienza e la flessibilita delle nostre linee produttive.

Resta tuttavia ampia, in provincia, la domanda di operai specializzati, con
skill di ingresso sempre piu selettivi, per i quali le aziende chiedono una
formazione o istruzione professionale capace di anticipare, gia durante gli
anni scolastici, il processo di inserimento nel lavoro. Fra queste figure sono da
menzionare i meccanici montatori, i falegnami, gli addetti tessili e gli
addetti alle lavorazioni metalliche: professionalita emblematiche delle nostre
filiere produttive a forte identita manifatturiera.

Ma molte altre informazioni sono raccolte in questo rapporto che si articola in
due parti. La prima parte analizza la domanda di lavoro in provincia di
Treviso nel suo complesso:



a) un primo gruppo di tabelle generali presenta la distribuzione
delle assunzioni previste dalle imprese per gruppi professionali,
livelli di studio richiesti, settori economici;

b) un secondo gruppo di tabelle presenta poi le professioni
maggiormente richieste, distinte fra specialisti, tecnici,
impiegati ed operai specializzati; all’interno di queste quattro
graduatorie sono analizzate in dettaglio le caratteristiche delle
figure piu trasversali (titoli di studio richiesti, necessita di
ulteriore formazione, skill informatici, eta).

La seconda parte da ampio spazio ai fabbisogni professionali dei singoli
settori economici. Per ciascuno dei 13 settori presi in considerazione, dal
manifatturiero al commercio, ai servizi, viene presentata la graduatoria delle
professioni piu richieste, con indicazione anche del grado di difficolta per il
loro reperimento; le figure che presentano le ricorrenze piu significative sono
poi analizzate in dettaglio, come nella parte prima, per capire soprattutto
con quali titoli di studio esse siano richieste.

Lo strumento, insomma, cerca di proseguire nel migliore dei modi le analisi
gia compiute negli anni passati sulla domanda di lavoro, in seno
all’Osservatorio Economico. E anch’esso, come i lavori precedenti, si pone al
servizio delle attivita progettate dal Tavolo per la Formazione e
I’Orientamento, costituito in seno al Piano strategico provinciale, cui la
Camera di Commercio partecipa in modo attivo.

Sappiamo che I’orientamento € un percorso piu ampio e non necessariamente
vincolato alla domanda di lavoro di un territorio. Riteniamo, pero, che una
buona conoscenza delle opportunita occupazionali che un territorio offre
siano informazioni essenziali per le scelte consapevoli delle nostre ragazze e
dei nostri ragazzi.

IL PRESIDENTE
Federico Tessari
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CARATTERISTICHE DELLA DOMANDA DI LAVORO IN PROVINCIA DI
TREVISO: PRINCIPALI FIGURE PROFESSIONALI E REQUISITI DI INGRESSO

1. Premessa: attualita ed inattualita delle previsioni occupazionali

Le previsioni di assunzione, oggetto dell'indagine Unioncamere-Excelsior, sono
chieste annualmente alle imprese nei primi mesi di ogni anno; per poi essere
elaborate e rilasciate attorno a luglio (dopo I'estate per chi, come la Camera di
Commercio di Treviso attende il database completo).

Questa cronologia dell'indagine risulta oggi del tutto sfasata rispetto al ciclo
economico negativo ed impone di prendere le distanze dalla quantificazione, nuda
e cruda, dei flussi in entrata.

Se inattuali sono i numeri in sé (ad esempio: quanti saldatori saranno assunti in
provincia nel settore x), restano attuali le indicazioni qualitative che da tali numeri
si possono recuperare: I'incidenza delle singole figure professionali (in generale e
nei singoli settori), i titoli di studio richiesti, il grado di difficolta di reperimento, altri
requisiti d’ingresso. Informazioni preziose per scuole, famiglie e ragazzi della
provincia che vogliano comprendere come sta evolvendo il mercato del lavoro a
loro piu prossimo. A maggiore ragione, in questi tempi di grande complessita.

Con questa avvertenza, partiamo dunque dal dato generale, dal quale discendono
tutti gli altri: ammontavano a 14.700 le assunzioni previste in provincia di Treviso,
agli inizi del 2008, stagionali inclusi, pari a 1.930; 13.130 erano le uscite, per un
saldo positivo di 1.570 assunzioni. Al netto degli stagionali le entrate previste si
attestavano a 12.770, contro le 13.590 prospettate nel 2007. Sentori di
rallentamento c’erano gia: ma non dell'intensita con cui poi si sono manifestati.

Il saldo prospettico entrate/uscite era determinato in netta prevalenza dai servizi,
soprattutto dal credito e dai servizi alle imprese, che prevedeva 2.750 entrate a
fronte di 2.080 uscite. Il saldo prospettico entrate/uscite nell'industria (costruzioni
incluse) appariva invece positivo per 520 unita, determinato principalmente dai
movimenti di assunzione nell'industria meccanica (2.430 entrate previste contro
2.130 uscite) e nel legno-arredo (1.030 entrate previste, contro 920 uscite).

Gli altri settori annunciavano dinamiche occupazionali abbastanza in equilibrio, fra
entrate ed uscite, mentre presentavano saldi negativi il tessile-abbigliamento (-
160) e lindustria dei minerali non metalliferi (-100): ad ogni modo, anche per
questi settori erano previste assunzioni in sostituzione (parziale) del turn-over. Al
netto degli stagionali, anche per il tessile-abbigliamento, per esempio, erano
“desiderate” 660 assunzioni.



2. Ladomanda di lavoro: tre livelli di lettura

Su quelle che erano le dinamiche occupazionali attese non vale la pena
aggiungere altro. Andando subito al cuore del Sistema Informativo Excelsior —
I'analisi della domanda di lavoro — si propongono tre livelli di lettura:

1. un primo livello fornira una visione di sintesi delle previsioni di assunzione
per il complesso delle attivita economiche, per gruppi professionali e per
livelli di studio richiesti (tavole 1-8);

2. aruota (tavole 9-12) si analizzeranno le principali figure ricercate all'interno
di ciascun gruppo professionale, soffermandoci in particolare sulle figure
piu tipicamente trasversali ai settori (specialisti e tecnici intermedi);

3. nella seconda parte di questo rapporto, infine, si proporra I'analisi delle
figure professionali piu richieste per settori economici. Per semplicita,
avvertiamo subito che i 27 settori considerati da Excelsior sono stati
accorpati in 13 aggregati settoriali’.

E’ bene precisare che tutta questa batteria di dati fa riferimento al sub insieme
delle assunzioni “non stagionali”. Due tabelle, in chiusura della parte prima, sono
dedicate invece alle assunzioni stagionali.

2.1 — Le assunzioni per gruppi professionali

La crisi non deve farci dimenticare il cammino evolutivo del nostro sistema
economico: che viene da lontano e sembra proseguire, nelle intenzioni, anche per
il 2008. Un primo indizio lo si ricava dallaumento di incidenza del gruppo delle
“professioni tecniche e ad elevata specializzazione”: che, sul totale assunzioni
provinciali, passa dal 19,6% del 2007 al 21,6% del 2008.

Giusto per darne la misura, erano previste 2.760 assunzioni all'interno di questo
gruppo (500 specialisti e 2.260 tecnici intermedi): la domanda si rivolgeva, in
particolare, a tecnici dellamministrazione e dell’organizzazione e tecnici dei
rapporti con i mercati. Ma é notevole anche I'incremento di assunzioni previste per
specialisti (e tecnici) delle scienze ingegneristiche e matematiche, definizione
ISTAT dietro la quale “si celano” i progettisti e tecnici di processo: sommando le
voci professionali fra loro affini, si contano, nel complesso, 890 previsioni di
assunzione per queste figure, quando erano 610 nel 2007. La stessa incidenza,
sul totale assunti, passa dal 4,5% al 7,0%.

Stabile si presenta il gruppo dei “lavori impiegatizi”, il cui peso si conferma
attorno al 11%, come nel 2007. Al suo interno, tuttavia, diminuisce vistosamente la
domanda di personale di segreteria (da 680 a 340 assunzioni previste), mentre
aumenta, in particolare, il personale addetto a funzioni logistiche (gestione stock
ed approvvigionamenti: da 260 a 330).

In lieve aumento (dal 18,1% al 18,7%) il gruppo delle “professioni correlate alle
attivita commerciali e dei servizi”: spiccano, per valori, come e facile intuire, gli

! Vedi al riguardo la “Nota metodologica”.



addetti alle vendite al minuto e gli addetti ai pubblici esercizi (domanda stabile);
mentre si distinguono, per dinamica, le professioni qualificate nei servizi sanitari
(passano da 220 a 370).

Cala il peso degli “operai specializzati” (dal 24,3% al 20%), compensato, quasi
specularmente, dalllaumento di incidenza del gruppo “conduttori di impianti”
(dal 18,9% al 21,8%). E’ facile immaginare che dietro questa oscillazione dei pesi
vi sia qualche problema classificatorio, non essendo chiaro, per la sintassi del
questionario Excelsior, se un operaio specializzato possa essere considerato
anche un conduttore di impianti (difficile pensare diversamente, date le tecnologie
spesso in gioco). Vedremo poco oltre quali sono le professionalita piu richieste
all'interno di questo gruppo.

In calo I'insieme delle professioni non qualificate (incidenza che passa dal 7,4%
al 6,6%). Al suo interno sono da menzionare le figure legate ai servizi di pulizia e il
personale ausiliario di magazzino, comunque in ridimensionamento rispetto al
2007.

2.2 - Le assunzioni per titoli di studio

Excelsior 2008 svela un altro aspetto importante, nel quadro dell’evoluzione del
sistema economico provinciale: aumenta la domanda di laureati, la cui incidenza
sul totale assunzioni passa, nelle intenzioni, dal 6,4% (dato 2007) al 10,8%. Ma &
l'intera domanda di lavoro trevigiana che conosce uno slittamento verso l'alto in
termini di titoli di studio richiesti. Anche l'incidenza dei diplomati, infatti, passa dal
39,4% al 42,1%. Dunque, per il 53% delle assunzioni previste le imprese
guardano alla fascia alta dellistruzione.

In leggero aumento anche la domanda di personale in possesso di una qualifica
professionale regionale (dal 6,8% al 8,5%), apprezzata probabilmente per la
formazione pratica che essa garantisce (o dovrebbe garantire) ai neo-assunti. In
calo, invece, la formazione professionale di Stato, titolo la cui incidenza passa dal
10,2% al 7,0%. Scende dal 37,2% al 31,6% la domanda di personale con scuola
dell’obbligo (o comungue senza alcuna formazione specifica).

2.3 — Le principali figure ricercate per gruppi professionali e livelli di studio
2.3.1 — Le professioni ad alta specializzazione

Le professioni piu richieste all'interno di questo gruppo afferiscono
fondamentalmente a 5 aree di competenza, che chiariscono bene su quali saperi
le imprese stanno investendo per consolidare le proprie funzioni “di testa”.
Possiamo cosi identificare:

1. larea delle competenze informatiche ed elettroniche

2. l'area delle competenze sui materiali

3. l'area delle competenze ingegneristiche di prodotto e di processo;

4. l'area delle competenze nellambito del controllo di gestione e della

contabilita;



5. l'area delle competenze nell’ambito dei rapporti con i mercati.

Per la prima area di competenza le imprese ricercano, come € naturale,
informatici: prevalentemente laureati, con netta preferenza per ingegneria
informatica, nonché per ingegneri elettronici, meglio giovani. Questa professione si
colloca al primo posto, nel gruppo in esame, con un’incidenza del 17% sulle 536
assunzioni previste.

Per la seconda area di competenza le imprese guardano a laureati in chimica
(preferiti gli under 30, spendibili subito sul campo attraverso semplice
afflancamento) e in ingegneria dei materiali (in questo caso preferendo profili
“professional”, con piu di trent'anni, che saranno sottoposti, in inserimento, ad
ulteriori corsi di formazione).

Le competenze ingegneristiche di prodotto e di processo sono rafforzate
attraverso la previsione di inserimento di ingegneri meccanici (meglio se con un
po’ di esperienza) e, in misura residuale, attraverso laureati in ingegneria
dell’automazione.

Curioso invece come le aziende abbiano una eterogenea accezione degli
specialisti in controllo di gestione: una buona parte (44%) sono ricercati con il titolo
di ragioniere, ma non necessariamente “senior” (il 57% delle richieste guarda a
giovani sotto i 30 anni); altre indicazioni privilegiano invece profili di laureati (in
economia, ma anche in ingegneria). Piu netto l'orientamento verso le lauree
economiche per gli specialisti in contabilita e finanza.

Per gli specialisti delle relazioni di mercato prevalgono le richieste di laureati in
economia (aziendale e del commercio internazionale, in primis); tuttavia, 1/3 delle
previsioni di assunzione si polarizza attorno ad diploma di operatore commerciale.

2.3.2 — | tecnici intermedi

Sono quasi 2.300 le assunzioni previste all'interno di questo gruppo, all'interno del
quale si collocano quelle professionalita tecniche che rappresentano l'ossatura
portante del sistema economico provinciale: dell’industria come dei servizi.

Trovano riconferma le aree di competenze sopra illustrate, ma con un piu ampio
ventaglio di declinazioni professionali e di titoli di studio (fra i quali fa la parte del
leone anche il titolo di perito). In questa sezione ci soffermiamo su quelle presenti
trasversalmente in piu settori, mentre rinviamo alla seconda parte I'analisi di quelle
figure pertinenti ad una specifica attivita®.

Al primo posto svettano i contabili e assimilati: polarizzano oltre il 30% della
domanda di tecnici (quasi 700 previsioni di assunzione); per '83% sono ricercati

2 Considerate le prime venti professioni richieste all’interno gruppo, riportate nella tavola 2, fanno

riferimento ad uno specifico settore (e dunque trovano trattazione nelle schede settoriali della parte 1) le
seguenti figure: infermieri, rappresentanti del commercio, insegnanti di sostegno, tecnici delle costruzioni
civili, tecnici bancari, tecnici della gestione finanziaria e odontotecnici.



con il diploma di ragioniere; la laurea in economia aziendale é il secondo titolo piu
richiesto, sebbene con ricorrenze molto piu basse (85 segnalazioni su quasi 700).
E’ interessante notare come le aziende prefigurino, per linserimento dei due
profili, distinti percorsi di ulteriore formazione: per le persone in possesso del
diploma di ragioneria e ritenuto sufficiente procedere tramite affiancamento;
mentre per i laureati sembra necessario procedere tramite appositi corsi.

La seconda figura professionale piu ricercata all'interno del gruppo sono i tecnici
della vendita e della distribuzione: le assunzioni ipotizzate ad inizio 2008 erano
oltre 330, quasi il 15% del totale tecnici intermedi. L’aspetto distintivo di questa
figura € I'ampia varieta di titoli di studio richiesti: da quelli piu consolidati per il
profilo (ragioneria, operatore commerciale, lauree in economia, per certi versi
anche maturita linguistica e laurea in lingue) a titoli assai piu tecnici. Come la
laurea in ingegneria chimica, il terzo titolo di studio piu richiesto per questa figura
(11% delle assunzioni); la laurea in chimica, il perito tessile. In questa varieta trova
conferma l'esigenza di molte aziende, piu volte avvertita, di disporre di figure
tecnico-commerciali, capaci di governare le relazioni di mercato avendo ben
presente quali sono i differenziali competitivi dei prodotti venduti e dei processi
produttivi sottostanti. Obbligatoria per tutti gli indirizzi di studio la conoscenza
dell'informatica. E' sempre necessaria ulteriore formazione per un inserimento
allineato alle esigenze delle aziende; ma — anche in questo caso — per le persone
in possesso di titoli tecnici e ragioneria si opta in prevalenza per 'affiancamento;
mentre per i laureati in economia € sempre ritenuto necessario far transitare il
neo-assunto per corsi specifici di formazione.

| disegnatori industriali (leggi anche progettisti) sono la terza figura piu ricercata,
con quasi 300 assunzioni previste ad inizio anno, il 13% del gruppo. Molti i titoli di
studio richiesti, sebbene riportabili fondamentalmente a quattro macro indirizzi:
lauree in ingegneria meccanica ed elettronica, periti informatici-elettronici, periti
meccanici, disegno industriale.

Svettano gli ingegneri meccanici, con quasi 100 previsioni di assunzione (32%),
per 3/4 ricercati con piu di 30 anni, capaci anche di programmazione informatica.
Subito a ruota le aziende chiedono, per questa figura, periti informatici: si
preferiscono under 30, da sottoporre nell’'80% dei casi a corsi di formazione.
Questi due titoli polarizzano oltre la meta delle richieste di disegnatori industriali.
Piu distanziati, seguono nell'ordine: periti meccanici, laureati in ingegneria
elettrica, geometri, laureati in Disegno Industriale, Tecnici dell’Industria del
mobile, per restare sopra le 10 segnalazioni.

Oltre ai gia segnalati informatici specialisti, il sistema economico provinciale
chiede anche 170 tecnici informatici. Qui prevalgono i diplomi sulle lauree:
ragioneria (altri indirizzi) e perito informatico, entrambe con competenze di
programmatori. Per le persone cercate con il titolo di ragioneria e prevista ulteriore
formazione tramite corsi. | periti informatici sono preferiti con piu di 30 anni.

Il titolo di perito meccanico e quello piu gettonato per la figura di tecnico del
controllo di qualita industriale e per la piu “generica” figura del tecnico meccanico;
mentre ci si sposta sulla laurea in ingegneria meccanica, in via preferenziale, per i
tecnici di organizzazione e controllo della produzione. Per il tecnico meccanico
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sono indicate anche, ma in via residuale, persone in possesso del titolo di
istruzione professionale. La domanda di queste figure € sempre accompagnata
dalla richiesta di saper utilizzare gli strumenti informatici;, ma non mancano
richieste di competenze da programmatori, anche per titoli quali il perito
meccanico, listruzione professionale indirizzo meccanico e la laurea in economia
aziendale.

Analizzando piu in velocita la parte “bassa” della graduatoria, possiamo dire che:

e per i tecnici del marketing le aziende preferiscono rivolgersi a laureati in
economia aziendale, pur ricorrendo per quasi meta delle entrate
programmate a corsi di ulteriore formazione;

e per gli approvvigionatori e gli spedizionieri si punta al diploma di ragioneria,
di operatore commerciale e di perito aziendale; per la prima figura 6
segnalazioni su 39 previsioni di assunzioni indicano come preferibile la
laurea in ingegneria gestionale; per la seconda figura & curioso notare che
compaiono anche 4 richieste di laureati in Traduzione e mediazione
linguistica;

e i disegnatori artistici (33 previsioni di assunzione) sono figure alle quali, in
prima battuta, viene associato soltanto un diploma generico; al secondo e
terzo posto compaiono i periti tessili e il diploma in disegnatrice e stilista di
moda.

2.3.3 — Le professioni impiegatizie

Ammontavano ad oltre 1.400 le assunzioni previste per il gruppo delle professioni
impiegatizie, all’interno delle quali, come vedremo, domina il diploma di ragioneria.
Come per i tecnici intermedi, trattiamo qui solo le professionalita trasversali a piu
settori.’

Tre figure polarizzano il 57% della domanda di impiegati in provincia di Treviso: gli
addetti alla gestione magazzino (22%); gli aiuto contabili (19%); il personale di
segreteria (16%). Per la prima figura e richiesto, di preferenza, il diploma (anche
se il 37% delle segnalazioni non specifica quale diploma); seguono ragioneria,
operatore commerciale e [listruzione professionale (indirizzo amministrativo e
elettrotecnico). Anche per le altre due figure é preferito di gran lunga il diploma di
ragioneria. Fra gli aiuto contabili compare anche una domanda di laureati
(Economia aziendale); fra il personale di segreteria fanno capolino alcuni titoli di
studio umanistici (che citiamo quasi a titolo di cronaca, visti in numeri molto
esigui).

Questi titoli umanistici (non si sa se considerare la cosa in positivo o0 in negativo)
compaiono anche all’interno della figura centralinisti e operatori di call center; per
la quale comunque & preferita [listruzione professionale ad indirizzo
amministrativo.

% Si rinvia alle schede settoriali della parte Il per addetti allo sportello bancario, addetti a sportelli
assicurativi, esattori di fatture e crediti, addetti all’accoglienza, cassieri di esercizi commerciali.
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Torna a dominare il diploma di ragioneria per il personale addetto agli affari
generali; mentre per gli operatori CED € piu richiesta la laurea in economia
aziendale.

2.3.4 — La domanda di operai specializzati

La tavola 12 propone i 30 mestieri piu richiesti in provincia di Treviso, nel
complesso delle attivita economiche. Molti di questi mestieri, considerata la loro
specificita settoriale, sono analizzati in dettaglio nella parte Il. Ma ci € parso utile
offrire qui un quadro riepilogativo di sintesi: esplodendo solo quelli le cui previsioni
di assunzione ricorrono in modo abbastanza trasversale per piu settori.

Gli elettricisti svettano in cima a questa graduatoria: la dicitura ufficiale della
professione (elettricisti delle costruzioni civili ed assimilati) non tragga in inganno.
Solo meta delle entrate previste € generata dall’edilizia; le restanti previsioni di
assunzione sono generate dall’industria dei macchinari, dei mezzi di trasporto e
dei metalli. 1l titolo di studio preferito & quello di perito elettrotecnico; un altro 40%
di assunzioni si rivolge a persone con la formazione e l'istruzione professionale,
indirizzo elettrotecnico.

Al secondo posto si collocano i falegnami e gli operatori macchine legno (vedi
settore legno arredo); seguono i saldatori con oltre 200 assunzioni previste: per
meta sono indirizzate a periti meccanici e persone con la formazione e l'istruzione
professionale ad indirizzo meccanico.

Le tre professioni seguenti fanno riferimento alla figura del meccanico montatore e
meccanico manutentore, variamente declinata, per il quale le aziende indicano |l
diploma di perito meccanico (anche perito elettronico, in particolare per il
montaggio dei macchinari industriali) o [listruzione professionale indirizzo
meccanico.

Il titolo di perito meccanico € indicato anche per i verniciatori industriali, gli
attrezzisti di macchine utensili e i lastroferratori. Per gli attrezzisti le aziende
segnalano in modo forte il bisogno di ulteriore formazione, in fase di inserimento,
attraverso appositi corsi. Quasi a ribadire la crucialita di questa figura che — pur di
produzione — presidia un pezzo importante della flessibilita di processo, quale |l
settaggio dei macchinari.

Le altre figure in graduatoria, che qui non trattiamo, si polarizzano attorno ai
mestieri tipicamente dell’edilizia (idraulici, muratori, carpentieri in legno,
pavimentatori), dell'alimentare (macellai, pasticceri, conservieri), del sistema moda
(sarti, operatori specializzati calzature, biancheristi). In fondo alla graduatoria, con
numeri bassi, compaiono anche alcuni mestieri specialistici collegati all’occhialeria
(costruttori di strumenti ottici), al sistema arredo in senso lato (tappezzieri, vetrai e
modellatori di vetro, marmisti), alla grafica ed editoria (stampatori offset).
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Tavola 1

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2007 e per il 2008: gruppi professionali e

professioni piu richieste in provincia di Treviso

Assunzioni 2008

Assunzioni 2007

di cui di
. . val. ass. .
val. ass. (*)| valori % difficile ™) valori %
reperim.to
TOTALE 12.770 100,0 32,5 13.590 100,0
1. Dirigenti 30 0,2 18,2 30 0,2
2. Professioni scientifiche e di elevata specializzazione 500 3,9 32,6 310 2,3
211  Specialisti in scienze matematiche, fisiche e naturali 160 1,3 50,6 50 0,4
221  Ingegneri e professioni assimilate 130 1,0 29,9 90 0,7
251  Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e bancarie 130 1,0 22,4 150 1,1
3. Professioni tecniche 2.260 17,7 22,4 2.360 17,4
331  Tecnici del’lamministrazione e dell’organizzazione 770 6,0 15,0 760 5,6
333  Tecnici dei rapporti con i mercati 440 3,4 13,5 650 4,8
312  Tecnici delle scienze ingegneristiche 420 3,3 30,8 310 2,3
311  Tecnici delle scienze quantitative, fisiche e chimiche 180 1,4 22,8 160 1,2
321  Tecnici paramedici 90 0,7 62,4 60 0,4
334  Tecnici della distribuzione commerciale ed assimilati 80 0,6 18,5 70 0,5
332  Tecnici delle attivita finanziarie ed assicurative 80 0,6 10,0 60 0,4
4. Impiegati 1.400 11,0 9,4 1.550 11,4
411  Personale di segreteria ed operatori su macchine di ufficio 340 2,7 9,1 680 5,0
413  Personale addetto alla gestione di stock, approvvigionamenti 330 2,6 10,2 260 1,9
421  Cassieri, addetti allo sportello ed assimilati 300 2,3 2,0 260 1,9
412  Personale in campo amm.vo, gestionale e finanziario 280 2,2 111 250 1,8
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei servizi 2.390 18,7 30,9 2.460 18,1
512  Addetti alle vendite al minuto 1.000 7,8 38,7 920 6,8
522  Addetti alla ristorazione ed ai pubblici esercizi 730 5,7 16,6 770 5,7
541  Professioni qualificate nei servizi sanitari 370 2,9 43,9 220 1,6
553  Professioni qualificate nei servizi personali ed assimilati 150 1,2 34,2 420 3,1
6. Operai specializzati 2.560 20,0 54,1 3.300 24,3
613  Operai specializzati addetti alle rifiniture delle costruzioni 540 4,2 50,1 470 3,5
623  Meccanici, montatori, riparatori e manut. macchine fisse e mobili 470 3,7 58,1 400 2,9
621  Fonditori, saldatori, lattonieri, montatori di carpenteria metallica 400 3,1 65,1 590 4,3
652  Ebanisti, attrezzisti e addetti al trattamento del legno ed assimilati 290 2,3 56,9 280 2,1
612  Operai specializzati addetti alle costruzioni edili 200 1,6 44,9 420 3,1
651  Operai specializzati delle lavorazioni alimentari 140 11 43,3 100 0,7
653  Operai specializzati del tessile e dell'abbigliamento 110 0,9 43,0 150 1,1
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati addetti a 2.780 21,8 38,3 2.570 18,9
macchinari fissi e mobili

742  Conduttori di veicoli a motore 780 6,1 46,6 710 5,2
727  Operai addetti al’assemblaggio di prodotti industriali 300 2,3 55,1 460 3,4
717  Conduttori di catene di montaggio automatizzate e di robot industriali 300 2,3 23,6 250 1,8
726  Operai addetti a macchinari dell'industria tessile e delle confezioni 240 1,9 35,7 110 0,8
721  Addetti a macchine per lavorazioni metalliche e per prodotti minerali 220 1,7 46,9 180 1,3
744  Conduttori di macchine movimento terra e sollevamento 220 1,7 15,7 90 0,7
728  Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali 160 1,3 22,1 170 1,3
8. Professioni non qualificate 850 6,7 18,1 1.010 7,4

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte. Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 2

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 secondo I'indirizzo di studio segnalatao
e secondo l'indirizzo formativo equivalente in provincia di Treviso

Indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Ind.form.equiv.

Assunzioni di cui (valori %): Assunzioni
non stag. difficile con necess. | con neces- non stag.
reperim. formazione sita di for-
(v.a.)* (corsi) (1) mazione (2) (v.a)*
TOTALE 12.770 32,5 28,1 75,3 12.770
Livello Universitario 1.380 27,6 51,9 86,4 1.640
Indirizzo economico 470 17,1 66,5 88,8 690
Indirizzo di ingegneria industriale 300 32,0 49,8 77,6 330
Indirizzo di ingegneria elettronica e dell'informazione 110 29,8 42,1 86,0 110
Indirizzo chimico-farmaceutico 110 63,2 4,7 99,1 110
Indirizzo sanitario e paramedico 70 50,8 63,1 100,0 70
Indirizzo insegnamento e formazione 50 31,5 24,1 77,8 50
Altri indirizzi di ingegneria 50 33,3 29,4 86,3 50
Indirizzo giuridico 50 6,3 83,3 85,4 50
Indirizzo scientifico, matematico e fisico 30 30,8 69,2 100,0 30
Indirizzo di ingegneria civile e ambientale (--) (-) (--) (-) 30
Indirizzo non specificato 50 0,0 78,7 100,0 50
Altri indirizzi 70 23,5 39,7 79,4 80
Livello secondario e post-secondario 5.380 28,9 29,8 76,4 5.510
Indirizzo amministrativo-commerciale 1.900 10,5 30,7 73,4 1.690
Indirizzo meccanico 780 64,0 28,7 90,9 890
Indirizzo informatico 220 17,9 34,8 75,9 220
Indirizzo elettrotecnico 180 63,7 12,1 98,9 250
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 140 66,7 2,2 68,8 140
Indirizzo turistico-alberghiero 120 9,3 13,6 50,8 140
Indirizzo legno, mobile e arredamento 110 41,6 28,3 67,3 130
Indirizzo elettronico 80 29,6 21,0 93,8 80
Indirizzo edile 80 19,2 16,7 93,6 100
Indirizzo socio-sanitario 80 26,0 46,8 87,0 110
Indirizzo linguistico 30 27,6 44,8 79,3 20
Indirizzo agrario-alimentare 20 0,0 13,6 54,5 30
Indirizzo termoidraulico (--) (--) (--) (--) 40
Indirizzo non specificato 1.510 29,8 33,9 71,1 1.550
Altri indirizzi 110 17,9 42,0 85,7 120
Livello istruzione professionale di stato 900 51,4 45,6 86,1 800
Indirizzo meccanico 300 50,0 43,4 95,7 190
Indirizzo amministrativo-commerciale 130 51,2 68,5 91,3 120
Indirizzo elettrotecnico 100 68,0 47,0 68,0 30
Indirizzo socio-sanitario 50 51,0 93,9 93,9 160
Indirizzo legno, mobile e arredamento 50 71,4 16,3 77,6 70
Indirizzo turistico-alberghiero 40 51,2 20,9 62,8 50
Indirizzo edile 40 46,3 24,4 53,7 20
Indirizzo termoidraulico 30 77,8 77,8 100,0 --)
Indirizzo cosmetica ed estetica 30 100,0 0,0 100,0 (--)
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda (--) (--) (--) (--) 30
Indirizzo linguistico (--) () (--) (-) 30
Indirizzo non specificato 50 46,8 57,4 76,6 30
Altri indirizzi 70 11,1 27,8 91,7 50

segue




continua

Indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Ind.form.equiv.

Assunzioni di cui (valori %): Assunzioni
non stag. difficile con necess. | con neces- non stag.
reperim. formazione sita di for-
(v.a.)* (corsi) (1) mazione (2) (v.a)*
Livello corsi regionali di formazione professionale 1.090 36,7 33,8 78,1 2.710
Indirizzo socio-sanitario 370 44,1 58,6 61,3 230
Indirizzo meccanico 160 20,3 36,1 88,6 620
Indirizzo turistico-alberghiero 140 12,8 14,2 95,7 270
Indirizzo legno, mobile e arredamento 90 56,4 1,1 74,5 190
Indirizzo amministrativo-commerciale 80 26,8 68,3 100,0 190
Indirizzo elettrotecnico 70 0,0 1,4 100,0 120
Indirizzo termoidraulico 70 88,4 0,0 98,6 70
Indirizzo linguistico 30 100,0 24,2 24,2 (--)
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 30 0,0 0,0 26,9 130
Indirizzo agrario-alimentare (--) (-) (--) (-) 30
Indirizzo edile (--) () (--) (--) 190
Indirizzo chimico (--) (-) (--) (-) 40
Indirizzo non specificato (--) () (--) () 600
Altri indirizzi (--) (--) (--) (--) 30
Livello scuola dell'obbligo 4.040 33,5 12,4 67,0 2.110

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
(1) Formazione prevista dalle imprese attraverso attivita corsuale interna ed esterna alle imprese stesse.

(2) Attraverso attivita corsuali e/o in affiancamento.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 3

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per grandi gruppi professionali (secondo la classificazione ISTAT),
per settore di attivita e classe dimensionale in provincia di Treviso

Assunzioni di cui: (valori %)
non stag. Dirigenti Profess. Profes- Impiegati Profess. Operai Condutt. Profes-

2008 intellett. sioni commerc. | specializ- | impianti e | sioni nhon

(v.a)* e scientif. tecniche e servizi zati macchine | qualificate
TOTALE 12.770 0,3 3,9 17,7 11,0 18,7 20,0 21,8 6,7
INDUSTRIA E COSTRUZIONI 6.610 0,2 3,6 18,1 54 1,5 34,8 30,1 6,2
Industrie tessili e dell'abbigliamento 660 0,3 8,5 30,1 1,4 0,5 10,1 45,4 3,8
Industrie del cuoio e delle calzature 180 1,1 3,9 6,7 27,9 6,1 27,4 21,8 5,0
Industrie del legno 320 0,3 0,0 16,4 6,8 0,6 41,4 26,5 8,0
Fabbricazione di mobili 690 0,3 1,4 13,0 5,2 1,9 40,6 30,8 6,8
Industrie della carta, della stampa ed editoria 140 0,0 1,5 11,8 10,3 4,4 22,8 48,5 0,7
Fabbricaz. di macchine e apparecchiature elettr. ed elettroniche 390 0,8 8,7 27,5 6,6 1,5 33,6 15,8 5,6
Fabbricazione di macchinari industriali ed elettrodomestici 940 0,3 4,5 17,2 3,2 0,1 37,5 35,1 2,0
Produzione metalli, leghe ed elementi metallici 410 0,2 3,4 20,1 6,6 0,7 46,2 20,4 2,2
Trattamento dei metalli e fabbricaz. oggetti e minuteria in metallo 560 0,0 2,0 6,3 3,1 0,0 34,5 51,8 2,3
Industrie dei minerali non metalliferi 290 0,0 4,5 17,1 8,7 2,1 27,3 36,4 3,8
Industrie della gomma e delle materie plastiche 250 0,0 1,2 12,4 7,6 0,0 8,8 54,0 16,0
Strumenti di precisione, mezzi trasp., chimica, estrattiva, energia 350 0,3 6,2 24,6 12,5 0,0 30,0 21,5 4,8
Altre industrie (alimentari, altri prodotti per la casa) 330 0,0 2,1 19,3 57 15,4 35,0 19,6 2,7
Costruzioni 1.110 0,0 1,4 19,2 1,9 0,0 50,1 13,1 14,4
SERVIZI 6.160 0,3 4,3 17,2 17,0 37,1 4,1 12,8 7,2
Commercio al dettaglio e all'ingrosso; riparazioni 1.710 0,1 2,0 14,3 10,6 56,9 12,0 3,0 1,2
Alberghi, ristoranti, servizi di ristorazione e servizi turistici 750 0,0 1,2 2,4 6,1 84,0 0,0 0,0 6,3
Trasporti, credito-assicurazioni, servizi alle imprese 2.480 0,6 7,9 22,9 20,3 3,6 1,7 29,1 13,9
Altri servizi alle persone e alle imprese 1.220 0,0 2,3 19,0 25,7 48,7 0,5 1,2 2,6
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dipendenti 4.130 0,0 0,8 17,0 12,0 18,8 23,8 21,3 6,2
10-49 dipendenti 2.830 0,0 4,0 14,2 7,9 10,2 32,9 24,6 6,2
50 dipendenti e oltre 5.820 0,6 6,1 19,9 11,8 22,7 11,1 20,7 7,2
Veneto 76.660 0,3 4,1 16,0 12,7 22,9 18,1 15,6 10,3
NORD EST 199.320 0,3 4,0 15,8 12,1 24,6 17,5 14,2 11,5
ITALIA 827.890 0,3 4,3 16,2 11,3 21,6 20,1 13,7 12,5

1 segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 4

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 considerate di difficile reperimento e motivi della difficolta,
per settore di attivita e classe dimensionale in provincia di Treviso

Assunzioni
_ considerate di Motivi della difficolta di reperimento (valori %6)
difficile reperimento

Totale % su totale| mancanza di concorrenza |offerta ridotta] offerta ridotta mancanza altri Tempo di

2008 assunzioni | candidati con | traimprese/ | per ragioni di per strutture | motivi ricerca

(v.a)* adeguata ridotta status, organizzazione | formative (mesi)

’ qualificazione/ presenza carriera, del lavoro
esperienza figura retribuzione (turnazione,
festivi, orari
notturni)

TOTALE 4.150 32,5 38,0 36,3 14,0 8,4 2,0 1,3 4,4
INDUSTRIA E COSTRUZIONI 2.530 38,3 39,4 39,3 13,7 4,5 1,1 2,1 5,0
Industrie tessili e dell'abbigliamento 200 30,0 17,7 62,6 10,1 9,6 0,0 0,0 4,7
Industrie del cuoio e delle calzature 30 19,0 58,8 26,5 0,0 0,0 0,0 14,7 6,4
Industrie del legno 140 42,3 65,0 27,0 51 0,0 2,9 0,0 7.3
Fabbricazione di mobili 260 37,9 37,4 27,5 24,4 4,6 3,8 2,3 4,5
Industrie della carta, della stampa ed editoria 30 19,1 61,5 7,7 30,8 0,0 0,0 0,0 4,8
Fabbricaz. di macchine e apparecchiature elettriche ed 210 54,5 34,6 61,2 4.2 0,0 0,0 0,0 37
elettroniche
Fabbricazione di macchinari industriali ed elettrodomestici 420 44,9 35,7 51,7 10,0 2,4 0,0 0,2 51
Produzione metalli, leghe ed elementi metallici 130 32,4 70,5 12,9 12,1 3,0 1,5 0,0 10,5
Trattamento dei metalli e fabbricazione oggetti e minuteria in 340 60,8 40,5 28,1 26,9 0,0 2,1 24 5.2
metallo
Industrie dei minerali non metalliferi 100 35,0 29,0 44,0 23,0 4,0 0,0 0,0 3,2
Industrie della gomma e delle materie plastiche 70 26,0 41,5 0,0 12,3 0,0 3,1 43,1 2,5
Strumenti di precisione, mezzi trasp., chimica, estrattiva, 130 38,0 47,0 34,3 6.0 75 2,2 3,0 4,0
energia
Altre industrie (alimentari, altri prodotti per la casa) 130 39,3 30,8 13,8 13,1 41,5 0,8 0,0 3,9
Costruzioni 340 30,8 36,8 53,5 9,6 0,0 0,0 0,0 4,8
SERVIZI 1.620 26,2 36,0 31,7 14,5 14,5 3,3 0,1 3,4
Commercio al dettaglio e all'ingrosso; riparazioni 570 33,3 32,5 22,4 30,2 9,3 5,6 0,0 3,2
Alberghi, ristoranti, servizi di ristorazione e servizi turistici 90 12,3 23,9 4,3 31,5 31,5 8,7 0,0 2,0
Trasporti, credito-assicurazioni, servizi alle imprese 610 24,7 31,6 40,0 5,7 20,4 2,1 0,2 3,8
Altri servizi alle persone e alle imprese 340 28,1 52,6 39,5 0,0 7,8 0,0 0,0 3,6
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dipendenti 1.390 33,6 31,3 39,0 13,5 14,5 0,0 1,7 5,6
10-49 dipendenti 1.280 45,4 51,6 27,5 9,1 6,4 3,3 2,1 4,8
50 dipendenti e oltre 1.480 25,4 32,5 41,5 18,7 4,3 2,7 0,2 3,0
Veneto 22.610 29,5 36,8 31,2 17,9 9,5 2,3 2,3 4,2
NORD EST 60.080 30,1 36,0 30,6 19,0 8,5 3,1 29 4,2
ITALIA 217.020 26,2 38,3 29,5 17,1 8,2 3,7 3,1 4,2

1 segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 5

Assunzioni previste per macrosettori di attivita e classi dimensionali in provincia di Treviso. Anno

2008
1-9 10 - 49 50 - 249 250 - 499 >= 500
SETTORI Dipendenti | Dipendenti | Dipendenti | Dipendenti | Dipendenti TOTALE
Valori assoluti
Industria 1.285 1.629 1.475 573 542 5.504
Costruzioni 548 356 197 - 9 1.110
Commercio 623 292 175 75 540 1.705
Turismo 460 140 39 36 73 748
Servizi 1.213 410 704 489 891 3.707
TOTALE 4.129 2.827 2.590 1.173 2.055 12.770
Composizione percentuale

Industria 23,3 29,6 26,8 10,4 9,8 100,0
Costruzioni 49,4 32,1 17,7 0,0 0,8 100,0
Commercio 36,5 17,1 10,3 4,4 31,7 100,0
Turismo 61,5 18,7 5,2 4,8 9,8 100,0
Servizi 32,7 111 19,0 13,2 24,0 100,0
TOTALE 32,3 22,1 20,3 9,2 16,1 100,0

N.B.: previsioni raccolte tra fine 2007 e primi mesi 2008

Tavola 6

Imprese che prevedono assunzioni nel 2008 per classe dimensionale e settore di attivita

in provincia di Treviso (quota % sul totale)

Classe dimensionale (valori %)

Totale 1-9 10-49 | 50eoltre
TOTALE 26,3 18,7 43,8 85,2
INDUSTRIA E COSTRUZIONI 30,2 20,2 47,2 83,5
Industrie tessili e dell'abbigliamento 23,3 18,7 21,0 76,7
Industrie del cuoio e delle calzature 31,1 17,4 48,5 69,6
Industrie del legno 33,9 26,3 44,9 80,0
Fabbricazione di mobili 38,2 22,3 50,8 82,7
Industrie della carta, della stampa ed editoria 22,6 10,2 37,9 83,3
Fabbricaz. di macchine e apparecchiature elettr. ed elettroniche 43,4 30,8 61,3 78,3
Fabbricazione di macchinari industriali ed elettrodomestici 39,3 24,4 49,1 92,3
Produzione metalli, leghe ed elementi metallici 38,0 30,1 44,0 94,4
Trattamento dei metalli e fabbricaz. oggetti e minuteria in metallo 41,5 25,0 68,3 78,0
Industrie dei minerali non metalliferi 41,7 29,4 48,2 79,5
Industrie della gomma e delle materie plastiche 39,7 15,5 57,3 81,6
Strumenti di precisione, mezzi trasp., chimica, estrattiva, energia 31,7 17,5 40,6 88,1
Altre industrie (alimentari, altri prodotti per la casa) 27,1 19,7 46,2 81,8
Costruzioni 21,5 17,0 47,6 91,1
SERVIZI 22,8 17,6 37,3 86,9
Commercio al dettaglio e all'ingrosso; riparazioni 19,1 13,1 36,6 85,7
Alberghi, ristoranti, servizi di ristorazione e servizi turistici 28,8 25,1 57,3 100,0
Trasporti, credito-assicurazioni, servizi alle imprese 30,0 24,3 28,1 84,6
Altri servizi alle persone e alle imprese 16,9 13,0 49,5 98,1
Veneto 28,7 22,1 44,0 84,1
NORD EST 30,3 23,6 47,0 86,0
ITALIA 28,5 23,4 42,7 83,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008




Tavola 7

Assunzioni stagionali previste dalle imprese per il 2008 per grandi gruppi professionali (classificazione
per settore di attivita e classe dimensionale in provincia di Treviso

ISTAT),

Totale di cui: (valori %)
assunzioni Dirigenti, prof. Impiegati, Operai special. Profes-
stagionali specializzate prof. commer- | cond. impianti sioni non
2008 (v.a.)* e tecnici ciali e servizi e macchine qualificate

TOTALE 1.930 9,8 41,5 39,3 9,4
INDUSTRIA E COSTRUZIONI 660 1,4 2,9 94,5 1,2
Industrie tessili e dell'abbigliamento 300 0,3 0,0 99,7 0,0
Industrie del cuoio e delle calzature - - - - -
Industrie del legno - - - - -
Fabbricazione di mobili -- - - - -
Industrie della carta, della stampa ed editoria -- -- - - -
Fabbricaz. di macchine e apparecchiature elettr. ed elettroniche - - - - -
Fabbricazione di macchinari industriali ed elettrodomestici 90 4.3 0,0 95,7 0,0
Produzione metalli, leghe ed elementi metallici - - - - -
Trattamento dei metalli e fabbricaz. oggetti e minuteria in metallo 20 0,0 13,6 86,4 0,0
Industrie dei minerali non metalliferi - - -- -- -
Industrie della gomma e delle materie plastiche -- -- - - -
Strumenti di precisione, mezzi trasp., chimica, estrattiva, energia - - - - -
Altre industrie (alimentari, altri prodotti per la casa) 180 0,0 4,4 95,6 0,0
Costruzioni - - - - -
SERVIZI 1.270 14,1 61,5 10,6 13,7
Commercio al dettaglio e all'ingrosso; riparazioni 230 0,9 98,7 0,0 0,4
Alberghi, ristoranti, servizi di ristorazione e servizi turistici 640 19,0 72,4 1,6 7,1
Trasporti, credito-assicurazioni, servizi alle imprese 270 1,9 15,8 39,1 43,2
Altri servizi alle persone e alle imprese 140 37,0 38,4 15,2 9,4
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dipendenti 630 17,5 53,4 18,0 11,1
10-49 dipendenti 160 17,5 29,4 45,6 7,5
50 dipendenti e oltre 1.130 4,3 36,6 50,3 8,8
Veneto 25.530 5,7 48,8 24,1 21,4
NORD EST 76.860 4.5 53,6 23,2 18,7
ITALIA 251.580 4,2 54,7 22,9 18,2

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 8

Assunzioni stagionali previste dalle imprese per il 2008 per settore di attivita, classe
dimensionale e livello di istruzione segnalato in provincia di Trevisa

Totale di cui (20)
assunzioni laurea e qualifica
stagionali diploma professio-

2008 (v.a.)* nale

TOTALE 1.930 44,3 28,5
INDUSTRIA E COSTRUZIONI 660 17,8 57,6
Industrie tessili e dell'abbigliamento 300 0,7 99,3
Industrie del cuoio e delle calzature - - -
Industrie del legno - - -
Fabbricazione di mobili -- -- -
Industrie della carta, della stampa ed editoria -- -- --
Fabbricazione di macchine e apparecchiature elettriche ed elettroniche - -- --
Fabbricazione di macchinari industriali ed elettrodomestici 90 8,5 46,8
Produzione metalli, leghe ed elementi metallici - -- -
Trattamento dei metalli e fabbricazione oggetti e minuteria in metallo 20 13,6 0,0
Industrie dei minerali non metalliferi - -- --
Industrie della gomma e delle materie plastiche -- -- --
Strumenti di precisione, mezzi trasp., chimica, estrattiva, energia - - -
Altre industrie (alimentari, altri prodotti per la casa) 180 37,7 18,0
Costruzioni -- - --
SERVIZI 1.270 58,0 13,5
Commercio al dettaglio e all'ingrosso; riparazioni 230 52,2 38,2
Alberghi, ristoranti, servizi di ristorazione e servizi turistici 640 71,3 5,5
Trasporti, credito-assicurazioni, servizi alle imprese 270 36,5 6,4
Altri servizi alle persone e alle imprese 140 47,8 23,2
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dipendenti 630 74,4 2,5
10-49 dipendenti 160 52,5 13,8
50 dipendenti e oltre 1.130 26,3 45,1
Veneto 25.530 35,4 14,8
NORD EST 76.860 35,6 17,3
ITALIA 251.580 36,4 16,5

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
*Valori assoluti arrotondati alle decine. | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 9

Assunzioni previste per il gruppo delle professioni specialistiche e per livelli di studio

Prime 15 professioni. Indicazioni delle imprese per I'anno 2008. Totale settori economici provincia di Treviso

Nessun . .
VOCI PROFESSIONALI titolo | Qualif- | Istruz. pDiploma - oo | totale | %
rich. Profess. | profess. sup.
1 Informatici e telematici - - - 11 81 92 17,2
2 Chimici - - - 0 63 63 11,8
3 Altri ingegneri ed assimilati - - - 0 55 55 10,3
4 Specialisti controllo di gestione - - - 23 25 48 9,0
5 Specialisti nei rapporti con il mercato - - - 22 22 44 8,2
6 Ingegneri meccanici - - - 0 37 37 6,9
7 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni - - - 0 33 33 6,2
8 Esperti legali - - - 2 31 33 6,2
9 Farmacisti e professioni assimilate - - - 0 27 27 5,0
10 Formatori ed esperti nella progettazione formativa - - - 23 0 23 4,3
11 Specialisti in contabilita e problemi finanziari - - - 0 22 22 4,1
12 Direttori di aziende priv. nei serv. per imprese - - - 11 5 16 3,0
13 Specialisti dell’organizzazione del lavoro - - - 2 9 11 2,1
14 Ingegneri elettrotecnici - - - - 9 9 1,7
15 Direttori del dipartimento vendite e commercializzazione - - - 1 6 7 1,3
Altro - - - 0 16 16 3,0
TOTALE GRUPPO PROFESSIONALE - - - 95 441 536 100,0
Distribuzione % assunzioni per livelli di studio - - - 17,7 82,3 100,0
Tavola 9.1
INFORMATICI E TELEMATICI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,
TITOLI BT STUDIO val.ass. | peso % % tra'lmite aff/il;lr(izzm pro/gorgswm .% da . % < .30 % =>.3O
corsi (2) . atori utilizzatori anni anni
1 Ingegneria informatica 54 58,7 24,1 68,5 100,0 0,0 64,8 25,9
2 Informatica 24 26,1 66,7 33,3 91,7 8,3 20,8 79,2
3 Perito informatico 11 12,0 0,0 27,3 100,0 0,0 0,0 9,1
4 Ingegneria elettronica 3 3,3 33,3 66,7 100,0 0,0 0,0 100,0
TOTALE 92 100,0 32,6 54,3 97,8 2,2 43,5 40,2
Tavola 9.2
CHIMICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO 9% tramite| 20N | %0 | oy | 96<30 [96=>30

val.ass. | peso % ) affiancam [programm| .- . ) .

corsi (2) .| utilizzatori anni anni

ento atori

1 Laurea in Chimica 57 90,5 0,0 100,0 0,0 100,0 82,5 15,8
2 Laurea in Ingegneria chimica 6 9,5 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
TOTALE 63 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 74,6 23,8

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'aziende

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2005
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Tavola 9.3
ALTRI INGEGNERI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %02 | oy | 96<30 [96=>30
val.ass. | peso % ) affiancam [programm| .. . ) .
corsi (2) .| utilizzatori anni anni
ento atori
1 Ingegneria dei materiali 54 98,2 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
2 Altre lauree in ingegneria 1 1,8 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
TOTALE 55 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Tavola 9.4
SPECIALISTI CONTROLLO DI GESTIONE
Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 20N | %02 | o 40 | 96<30 [96=>30
val.ass. | peso % . affiancam [ programm| .. . . .
corsi (2) . utilizzatori anni anni
ento atori
1 Ragioniere - indirizzo amministrativo 21 43,8 19,0 38,1 0,0 100,0 57,1 4,8
2 Economia bancaria, finanziaria e assicurativa 12 25,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
3 Ingegneria delle telecomunicazioni 7 14,6 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 Ingegneria edile e civile 5 10,4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 Perito informatico 1 2,1 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
6 Perito aziendale/corrisp. lingue estere 1 2,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
7 Laurea in Scienze economico-sociali e economico-politiche 1 2,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
TOTALE 48 100,0 33,0 31,3 0,0 100,0 39,6 41,7
Tavola 9.5
SPECIALISTI NEI RAPPORTI CON IL MERCATO
Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2N | %da | oy | 96<30 |96 =>30
val.ass. | peso % . affiancam [ programm| .. . . .
corsi (2) h utilizzatori anni anni
ento atori
1 Operatore commerciale 14 31,8 0,0 85,7 100,0 0,0 100,0 0,0
2 Laurea in Economia Aziendale 7 15,9 0,0 28,6 100,0 0,0 28,6 0,0
3 Ragioniere - indirizzo amministrativo 6 13,6 16,7 50,0 100,0 0,0 83,3 0,0
4 Laurea in Economia del commercio internazionale 5 11,4 20,0 60,0 100,0 0,0 100,0 0,0
5 Laurea in Economia delle amministrazioni pubbliche 4 9,1 0,0 100,0 100,0 0,0 100,0 0,0
6 Ingegneria gestionale e logistica 3 6,8 33,3 0,0 100,0 0,0 66,7 0,0
7 Economia bancaria, finanziaria e assicurativa 2 4,5 50,0 0,0 100,0 0,0 50,0 50,0
8 Perito/tecnico meccanico 1 2,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
9 Perito aziendale/corrisp. lingue estere 1 2,3 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
10 Laurea in Scienze economico-sociali e economico-politiche 1 2,3 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
TOTALE 44 100,0 11,4 56,8 97,7 2,3 81,8 2,3
Tavola 9.6

INGEGNERI MECCANICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %02 | oy | 96<30 [96=>30

val.ass. | peso % ) affiancam [programm| .- . ) .

corsi (2) .| utilizzatori anni anni

ento atori

1 Ingegneria meccanica e navale 23 62,2 26,1 73,9 0,0 100,0 4,3 95,7
2 Ingegneria dei materiali 10 27,0 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 Ingegneria dell'automazione 4 10,8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 37 100,0 43,2 56,8 0,0 100,0 40,5 59,5

(1) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria™ (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'aziende

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2006




Tavola 9.7

INGEGNERI ELETTRONICI E DELLE TELECOMUNICAZIONI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %02 | oy | 96<30 [96=>30

val.ass. | peso % ) affiancam [programm| .. . - .

corsi (2) .| utilizzatori anni anni

ento atori
1 Ingegneria elettronica 27 81,8 77,8 11,1 81,5 18,5 81,5 14,8
2 Ingegneria elettrica 4 12,1 0,0 100,0 50,0 50,0 50,0 50,0
3 Ingegneria delle telecomunicazioni 1 3,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
4 Altre lauree in ingegneria 1 3,0 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0
TOTALE 33 100,0 66,7 24,2 78,8 21,2 72,7 24,2
Tavola 9.8

ESPERTI LEGALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %9 | oy | 96<30 [96=>30
val.ass. | peso % ) affiancam [programm| .- . - .
corsi (2) .| utilizzatori anni anni
ento atori
1 Giurisprudenza 23 69,7 95,7 0,0 0,0 100,0 0,0 4,3
2 Laurea in Scienze economico-sociali e economico-politiche 8 24,2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
3 Ragioniere - indirizzo amministrativo 2 6,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
TOTALE 33 100,0 66,7 30,3 0,0 100,0 0,0 27,3
Tavola 9.9
SPECIALISTI IN CONTABILITA' E PROBLEMI FINANZIARI
necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta

Assunzioni 2008

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 20N | %028 | o 40 | 96<30 [96=>30

val.ass. | peso % . affiancam [ programm| .. . . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori

1 Laurea in Economia Aziendale 10 45,5 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 Economia bancaria, finanziaria e assicurativa 8 36,4 100,0 0,0 0,0 100,0 50,0 12,5
3 Laurea in Scienze economico-sociali e economico-politiche 4 18,2 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 22 100,0 54,5 45,5 0,0 100,0 81,8 4,5

Tavola 9.10

DIRETTORI IN AZIENDE PRIVATE NEI SERVIZI PER LE IMPRESE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO 9% tramite| 2" | %9 | oy | 96<30 [96=>30

val.ass. | peso % ) affiancam [programm| .- . - .

corsi (2) .| utilizzatori anni anni

ento atori

1 Ragioniere - indirizzo amministrativo 10 62,5 100,0 0,0 0,0 100,0 40,0 40,0
2 Economia bancaria, finanziaria e assicurativa 4 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0 0,0 25,0
3 Diploma non specificato 1 6,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 Laurea in Economia Aziendale 1 6,3 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
TOTALE 16 100,0 81,3 6,3 0,0 100,0 25,0 37,5

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'aziende

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2005
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Tavola 10

Assunzioni previste per il gruppo delle professioni tecniche e per livelli di studio
Prime 20 professioni. Indicazioni delle imprese per I'anno 2008. Totale settori economici provincia di Treviso

Nessun . .
VOCI PROFESSIONALI titolo | QualiT- | Istruz.  Diploma oo | Totale %
rich. Profess. | profess. sup.
1 Contabili ed assimilati - - 1 589 103 693 30,7
2 Tecnici della vendita e della distribuzione - - - 191 143 334 14,8
3 Disegnatori industriali ed assimilati - - - 140 157 297 13,1
4 Tecnici informatici - - - 164 7 171 7,6
5 Tecnici del controllo della qualita industriale - - 1 63 1 65 2,9
6 Tecnici organizzazione e controllo della produzione - - - 19 41 60 2,7
7 Infermieri ed assimilati - - - 0 57 57 2,5
8 Tecnici meccanici - - 7 43 5 55 2,4
9 Rappresentanti di commercio - - - 17 32 49 2,2
10 Tecnici del marketing - - - 7 36 43 1,9
11 Insegnanti sostegno e altri insegnanti scuole speciali - - - 0 40 40 1,8
12 Approvvigionatori e responsabili acquisti - - - 29 10 39 1,7
13 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati - - - 27 11 38 1,7
14 Tecnici del lavoro bancario - - - 24 10 34 1,5
15 Disegnatori artistici ed assimilati - - 1 30 2 33 1,5
16 Spedizionieri - - - 23 9 32 1,4
17 Tecnici della gestione finanziaria - - - 6 22 28 1,2
18 Tecnici elettronici - - - 21 0 21 0,9
19 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici - - - 21 0 21 0,9
20 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali - - - 11 10 21 0,9
Altro - 4 1 72 53 130 57
TOTALE GRUPPO PROFESSIONALE - 4 11 1.497 749 2.261 100,0
Distribuzione % assunzioni per titoli di studio - 02 05 66,2 331 100,0
Tavola 10.1
TECNICI DELLA VENDITA E DELLA DISTRIBUZIONE
Assunzioni 2008 necessita ulteriore coposc. _informa- classi _di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
TITOLTDESTUPIO val.ass. | peso % % tre_lmite af?a\r(i;m prggr:;m % da ) %< :.30 % =>.30
corsi (3) ento atori utilizzatori anni anni
1 Ragioniere - indirizzo amministrativo 64 19,2 9,4 68,8 0,0 93,8 31,3 56,3
2 Operatore commerciale 58 17,4 29,3 25,9 0,0 94,8 15,5 63,8
3 Laurea in Ingegneria chimica 37 11,1 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 Laurea in Economia Aziendale 29 8,7 89,7 10,3 0,0 100,0 6,9 93,1
5 Laurea in Scienze economico-sociali e economico-politiche 22 6,6 36,4 63,6 0,0 100,0 36,4 4,5
6 Diploma non specificato 21 6,3 9,5 66,7 0,0 100,0 14,3 57,1
7 Laurea in Chimica 19 5,7 0,0 94,7 0,0 100,0 100,0 0,0
8 Maturita linguistica 13 3,9 7,7 69,2 0,0 100,0 53,8 30,8
9 Perito aziendale/corrisp. lingue estere 9 2,7 11,1 77,8 0,0 100,0 11,1 88,9
10 Perito di industria tessile 9 2,7 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
11 Laurea in Lingue, letterature e culture straniere 8 2,4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 87,5
12 Geometra 6 1,8 100,0 0,0 0,0 100,0 83,3 16,7
13 Laurea in Ingegneria gestionale e logistica 5 1,5 20,0 80,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Altro 34 10,2 32,4 67,6 0,0 100,0 44,1 32,4
TOTALE 334 100,0 23,7 47,6 0,0 97,9 40,4 44,6

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante” per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 10.2
CONTABILI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" [ %da | o 0 | 96<30 |06 =>30

val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) ) .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori
1 Ragioniere - indirizzo amministrativo 575 83,0 9,0 46,8 0,0 99,3 52,9 30,1
2 Laurea in Economia Aziendale 85 12,3 69,4 18,8 0,0 100,0 11,8 47,1
3 Laurea in Giurisprudenza 10 1,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 Analista contabile 9 1,3 22,2 66,7 0,0 100,0 22,2 11,1
5 Segretario d'amministrazione 5 0,7 20,0 80,0 0,0 100,0 0,0 100,0
6 Laurea in Scienze economico-sociali e economico-politiche 5 0,7 100,0 0,0 0,0 100,0 20,0 0,0
Altro 4 0,6 25,0 25,0 0,0 100,0 75,0 25,0
TOTALE 693 100,0 18,8 42,7 0,0 99,4 46,2 33,2
Tavola 10.3

DISEGNATORI INDUSTRIALI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %da | o 0 | 95<30 |06 =>30

val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori
1 Laurea in Ingegneria meccanica e navale 96 32,3 52,1 47,9 22,9 77,1 21,9 76,0
2 Perito informatico 75 25,3 80,0 4,0 16,0 84,0 96,0 0,0
3 Perito/tecnico meccanico 25 8,4 20,0 80,0 0,0 100,0 56,0 16,0
4 Laurea in Ingegneria elettrica 19 6,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 Geometra 17 5,7 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
6 Laurea in Disegno industriale 17 5,7 11,8 82,4 0,0 100,0 100,0 0,0
7 Tecnico dell'industria del mobile e dell'arredamento 10 3,4 10,0 90,0 0,0 100,0 60,0 40,0
8 Laurea in Ingegneria dei materiali 8 2,7 0,0 100,0 0,0 100,0 75,0 25,0
9 Perito di industria tessile 6 2,0 0,0 33,3 0,0 100,0 0,0 66,7
10 Laurea in Ingegneria elettronica 6 2,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
11 Laurea in Ingegneria dell'automazione 6 2,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
12 Perito elettronico e in telecomunicazioni 4 1,3 25,0 75,0 0,0 100,0 75,0 25,0
13 Altre lauree in ingegneria 3 1,0 0,0 66,7 0,0 100,0 0,0 100,0
14  Perito in materie plastiche 2 0,7 0,0 100,0 0,0 100,0 50,0 0,0
15 Laurea in Ingegneria delle telecomunicazioni 2 0,7 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
16 Perito in termotecnica 1 1,8 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
TOTALE 297 100,0 46,5 47,5 11,4 88,6 53,5 41,4
Tavola 10.4

TECNICI INFORMATICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %da | o 0 | 95<30 |06 =>30

val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori

1 Ragioniere - altri indirizzi 105 61,4 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
2 Perito informatico 58 33,9 8,6 50,0 100,0 0,0 10,3 46,6
3 Laurea in Ingegneria informatica 3 1,8 66,7 33,3 100,0 0,0 66,7 33,3
4 Laurea in Ingegneria dell'automazione 2 1,2 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0
5 Laurea in Informatica 2 1,2 100,0 0,0 100,0 0,0 50,0 50,0
6 Perito elettronico e in telecomunicazioni 1 0,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
TOTALE 171 100,0 66,7 19,3 99,4 0,6 53 18,7

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante” per la classe di eta
(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 10.5

TECNICI DEL CONTROLLO E DELLA QUALITA" INDUSTRIALE

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI D1 STUDIO val.ass. peso % % tre_lmite af?s\r(:gm prggrgr?]m % L) ) % < :.30 % =>.30

corsi (2) ento atori utilizzatori anni anni
1 Perito meccanico 34 52,3 14,7 82,4 0,0 97,1 61,8 35,3
2 Perito di industria tessile 16 24,6 12,5 87,5 0,0 100,0 0,0 31,3
3 Diploma non specificato 7 10,8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 Ragioniere - indirizzo amministrativo 5 7,7 0,0 20,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 Istruz. Profess. Indirizzo chimico 1 1,5 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
6 Perito elettrotecnico 1 1,5 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
7 Laurea in Ingegneria elettronica 1 1,5 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 65 100,0 13,8 78,5 0,0 96,9 46,2 35,4

Tavola 10.6

TECNICI ORGANIZZAZIONE E CONTROLLO DELLA PRODUZIONE

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 72N [ %da | o 0 | 06 <30 |06 =>30
val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) . .
corsi (2) ento atori utilizzatori anni anni
1 Laurea in Ingegneria meccanica e navale 27 45,0 3,7 3,7 0,0 100,0 3,7 7,4
2 Perito meccanico 6 10,0 0,0 100,0 16,7 83,3 33,3 66,7
3 Tecnico dell'industria del mobile e dell'arredamento 4 6,7 0,0 100,0 0,0 100,0 50,0 50,0
4 Ragioniere - indirizzo amministrativo 3 5,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 33,3
5 Laurea in Economia Aziendale 3 5,0 33,3 33,3 33,3 66,7 33,3 66,7
6 Laurea in Ingegneria gestionale e logistica 3 5,0 33,3 33,3 33,3 66,7 0,0 100,0
7 Laurea in Scienze statistiche 3 5,0 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
8 Laurea in Scienze economico-sociali e economico-politiche 2 3,3 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
9 Laurea in Economia delle amministrazioni pubbliche 2 3,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Altro 7 11,7 14,3 71,4 0,0 100,0 28,6 42,9
TOTALE 60 100,0 11,7 38,3 5,0 95,0 25,0 28,3
Tavola 10.7
TECNICI MECCANICI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 720N [ %da | o g0 | 06 <30 |06 =>30
val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) . .
corsi (2) . utilizzatori anni anni
ento atori
1 Perito meccanico 43 78,2 39,5 51,2 39,5 60,5 55,8 44,2
2 Istruz. Profess. Indirizzo meccanico 3 5,5 0,0 100,0 100,0 0,0 100,0 0,0
3 Istruz. Profess. Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 2 3,6 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
4 Indirizzo non specificato 2 3,6 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5 Ingegneria elettrica 2 3,6 50,0 50,0 0,0 100,0 0,0 50,0
6 Ingegneria meccanica e navale 2 3,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
7 Laurea in Disegno industriale 1 1,8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 55 100,0 32,7 52,7 36,4 56,4 50,9 40,0

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante” per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 10.8
TECNICI DEL MARKETING

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

ekl e % tramite| 20N [ %da | o0 | 06 <30 |06 =>30

val.ass. peso % . affiancam [ programm| .. . . .

corsi (3) ] utilizzatori anni anni

ento atori
1 Laurea in Economia Aziendale 32 74,4 43,8 56,3 0,0 100,0 37,5 50,0
2 Ragioniere - indirizzo amministrativo 4 9,3 0,0 100,0 0,0 100,0 25,0 50,0
3 Perito informatico 1 2,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 Tecnico dell'industria del mobile e dell'arredamento 1 2,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 Perito di industria tessile 1 2,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
6 Altro 4 9,3 50,0 50,0 0,0 100,0 25,0 50,0
TOTALE 43 100,0 37,2 62,8 0,0 100,0 32,6 53,5
Tavola 10.9

APPROVVIGIONATORI E RESPONSABILI ACQUISTI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
TITOLT BT STUDIO val.ass. peso % % tre_lmite af(?:ar:ggm pr;)/gor:;m % L) ) % < :.30 % =>.30
corsi (3) ento atori utilizzatori anni anni
1 Ragioniere - altri indirizzi 7 17,9 0,0 42,9 0,0 100,0 57,1 28,6
2 Operatore commerciale 7 17,9 14,3 14,3 0,0 100,0 14,3 85,7
3 Ragioniere - indirizzo amministrativo 6 15,4 50,0 33,3 0,0 83,3 33,3 50,0
4 Laurea in Ingegneria gestionale e logistica 6 15,4 83,3 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
5 Perito meccanico 5 12,8 0,0 60,0 0,0 100,0 20,0 60,0
6 Perito aziendale/corrisp. lingue estere 2 5,1 0,0 50,0 0,0 100,0 0,0 50,0
7 Tecnico dell'industria del mobile e dell'arredamento 1 2,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
8 Perito di industria tessile 1 2,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
9 Laurea in Ingegneria dei materiali 1 2,6 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
TOTALE 39 100,0 23,1 38,5 0,0 97,4 20,5 51,3
Tavola 10.10
DISEGNATORI ARTISTICI E ASSIMILATI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
TITOLI DI STUPIO val.ass. peso % % tra.lmite aﬁﬁrﬁgzm proﬁr:sqm % da ) % < .30 % :>.30
corsi (3) ento atori utilizzatori anni anni
1 Diploma non specificato 16 48,5 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 Perito di industria tessile 9 27,3 33,3 66,7 0,0 66,7 0,0 0,0
3 Disegnatrice stilista di moda 3 9,1 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 Indirizzo artistico 1 3,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
5 Tecnico/operatore della grafica pubblicitaria 1 3,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
6 Geometra 1 3,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
7 Laurea in Disegno industriale 1 3,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
8 Laurea in Ingegneria edile e civile 1 3,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 33 100,0 66,7 33,3 0,0 81,8 63,6 0,0

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante” per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 10.11
SPEDIZIONIERI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

TITOLI DI STUPIO val.ass. peso % % tra}mite aﬁ/italrizgm prosr:ranm % da ) % < .30 % :>.30

corsi (3) ento atori utilizzatori anni anni
1 Perito aziendale/corrisp. lingue estere 12 37,5 16,7 83,3 0,0 33,3 66,7 33,3
2 Ragioniere - indirizzo amministrativo 8 25,0 62,5 25,0 0,0 100,0 62,5 37,5
3 Laurea in Traduzione e mediazione linguistica 4 12,5 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 Laurea non specificata 3 9,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 Ragioniere - altri indirizzi 2 6,3 0,0 50,0 0,0 100,0 50,0 50,0
6 Laurea in Ingegneria gestionale e logistica 2 6,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
7 Perito elettrotecnico 1 3,1 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 32 100,0 43,8 46,9 0,0 75,0 53,1 46,9

Tavola 10.12

TECNICI ELETTRONICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %da | o 0 | 95<30 |06 =>30

val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

ento atori
1 Perito elettronico e in telecomunicazioni 12 57,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
2 Perito informatico 9 42,9 11,1 88,9 0,0 100,0 44.4 55,6
TOTALE 21 100,0 4,8 95,2 0,0 100,0 19,0 23,8
Tavola 10.13

SEGRETARI, ARCHIVISTI, TECNICI DEGLI AFFARI GENERALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

ekl e % tramite| 20N [ %da | o 0 | 06 <30 |06 =>30

val.ass. peso % . affiancam [ programm| .. . . .

corsi (3) ] utilizzatori anni anni

ento atori

1 Laurea in Scienze politiche e delle relazioni internazionali 8 38,1 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
2 Geometra 6 28,6 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 Analista contabile 5 23,8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 Laurea in Economia Aziendale 1 4.8 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 Laurea in Economia del turismo 1 4.8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 21 100,0 38,1 61,9 0,0 100,0 57,1 42,9

(1) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria” (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte.: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 11

Assunzioni previste per le professioni impiegatizie e per livelli di studio
Prime 12 professioni. Indicazioni delle imprese per I'anno 2008. Totale settori economici provincia di Treviso

Nessun

Voci professionali titolo Qualif. Istruz. | Diploma Laurea | Totale %
rich. Profess. | profess. sup.

1 Addetti gestione magazzino 26 6 59 231 - 322 22,5
2 Aiuto contabili e assimilati - - - 250 24 274 19,2
3 Personale di segreteria - - - 232 2 234 16,4
4 Addetti allo sportello bancario - - - 96 105 201 14,1
5 Personale addetto ad archivi, schedari, elab_dati - - - 53 - 53 3,7
6 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center - - 19 41 3 63 4.4
7 Addetti a sportelli assicurativi ed assimilati - - - 30 28 58 4,1
8 Personale addetto agli affari generali - 4 - 49 2 55 3,9
9 Esattori di fatture e di crediti - - - 36 - 36 2,5
10 Addetti all'accoglienza ed assimilati - 8 - 25 - 33 2,3
11 Cassieri di esercizi commerciali 1 - 5 21 - 27 1,9
12 Operatori CED - - - 10 16 26 1,8

Altro - - 1 42 3 46 3,2

TOTALE GRUPPO PROFESSIONALE 27 18 84 1.116 183 1.428 100,0

Distribuzione % assunzioni per titoli di studio 1,9 1,3 5,9 78,2 128 100,0
Tavola 11.1

ADDETTI GESTIONE MAGAZZINO

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO val.ass. | peso % % tre_lmite af?s\r(:;):m prggrgim % da ) %< :.30 % =>.30

corsi (2) ento atori utilizzatori anni anni
1 Diploma non specificato 121 37,6 9,1 50,4 0,0 100,0 29,8 19,8
2 Ragioniere - indirizzo amministrativo 59 18,3 0,0 40,7 0,0 83,1 55,9 20,3
3 Istruz. profess. indirizzo chimico 20 6,2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
4 Operatore commerciale 20 6,2 0,0 25,0 0,0 100,0 25,0 0,0
5 Istruz. profess. indirizzo elettrotecnico 18 5,6 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
6 Istruz. profess. indirizzo amministrativo-commerciale 16 5,0 37,5 62,5 0,0 100,0 0,0 100,0
7 Perito elettrotecnico 13 4,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
8 Perito aziendale/corrisp. lingue estere 7 2,2 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
9 Formaz. profess. indirizzo socio-sanitario 5 1,6 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
10 Ragioniere (generico) 5 1,6 0,0 100,0 0,0 60,0 20,0 20,0
11 Istruz. profess. indirizzo aeronautico e nautico 4 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
12 Ragioniere - indirizzo programmatori 3 0,9 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
13 Perito informatico 2 0,6 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Altro 29 9,0 82,8 13,8 0,0 10,3 3,4 13,8
TOTALE 322 100,0 18,3 49,4 0,0 79,8 31,4 20,5

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante” per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 11.2
AIUTO CONTABILI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI D1 STUDIO val.ass. peso % % tre_lmite af?s\r(:z:m prggr:;m % L) ) % < :.30 % =>.30

corsi (2) ento atori utilizzatori anni anni
1 Ragioniere - indirizzo amministrativo 216 78,8 6,9 81,0 0,0 100,0 12,0 82,4
2 Laurea in Economia Aziendale 22 8,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 95,5
3 Ragioniere - altri indirizzi 13 4.7 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 46,2
4 Segretario d'amministrazione 9 3,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
5 Operatore commerciale 7 2,6 85,7 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
6 Ragioniere - indirizzo programmatori 2 0,7 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
7 Ragioniere (generico) 2 0,7 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
8 Laurea in Economia del commercio internazionale 1 0,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
9 Lingue, letterature e culture straniere 1 0,4 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
10 Diploma non specificato 1 0,4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
TOTALE 274 100,0 8,8 73,0 0,0 100,0 10,2 78,5

Tavola 11.3

PERSONALE DI SEGRETERIA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI D1 STUDIO val.ass. peso % % tre_lmite af?a\r(:;):m prggrgr?]m % L) ) % < :.30 % =>.30

corsi (2) ento atori utilizzatori anni anni
1 Ragioniere - indirizzo amministrativo 123 52,6 1,6 77,2 0,8 99,2 30,9 28,5
2 Diploma non specificato 97 41,5 0,0 38,1 0,0 92,8 15,5 15,5
3 Segretario d'amministrazione 6 2,6 33,3 66,7 0,0 100,0 100,0 0,0
4 Operatore commerciale 4 1,7 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
5 Lingue, letterature e culture straniere 2 0,9 0,0 50,0 0,0 100,0 50,0 50,0
6 Maturita linguistica 1 0,4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
7 Maturita classica 1 0,4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
TOTALE 234 100,0 1,7 61,1 0,4 96,6 27,4 21,8

Tavola 11.4

PERSONALE ADDETTO AD ARCHIVI, SCHEDARI, ELABORAZIONE DATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %da | o 0 | 95<30 |06 =>30

val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) ) .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori

1 Diploma non specificato 53 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 13,2 86,8
TOTALE 53 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 13,2 86,8

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante” per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 11.5
CENTRALINISTI, TELEFONISTI E OPERATORI DI CALL CENTER

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2N | %4 1o 0 | se<30 |96 =>30
val.ass. peso % A affiancam | programm| .. ) . .
corsi (2) ento atori utilizzatori anni anni
1 Istruz. profess. indirizzo amministrativo-commerciale 19 30,2 63,2 36,8 0,0 63,2 36,8 63,2
2 Diploma non specificato 17 27,0 100,0 0,0 0,0 100,0 11,8 0,0
3 Ragioniere - indirizzo amministrativo 8 12,7 12,5 87,5 0,0 100,0 25,0 12,5
4 Maturita linguistica 6 9,5 0,0 66,7 0,0 100,0 16,7 50,0
5 Maturita classica 5 7,9 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
6 Perito aziendale/corrisp. lingue estere 3 4.8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
7 Laurea non specificata 2 3,2 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
8 Laurea in Economia Aziendale 1 1,6 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
9 Perito edile 1 1,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
10 Operatore commerciale 1 1,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
TOTALE 63 100,0 58,7 38,1 0,0 88,9 25,4 36,5
Tavola 11.6
PERSONALE ADDETTO AGLI AFFARI GENERALI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2N | %4 1 o 0 | se<30 |96 =>30
val.ass. peso % . affiancam [ programm| .. . . .
corsi (2) . utilizzatori anni anni
ento atori
1 Ragioniere - indirizzo amministrativo 46 83,6 30,4 41,3 13,0 87,0 41,3 58,7
2 Formaz. profess. indirizzo non specificato 3 5,5 66,7 33,3 0,0 100,0 100,0 0,0
3 Laurea in Economia Aziendale 2 3,6 50,0 0,0 0,0 100,0 50,0 50,0
4 Ragioniere - altri indirizzi (mercantile, comm.estero, ammin.in 2 3,6 100,0 50,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 Ragioniere (generico) 1 1,8 100,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
6 Formaz. profess. indirizzo amministrativo-commerciale 1 1,8 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 55 100,0 36,4 40,0 10,9 89,1 45,5 54,5
Tavola 11.7

OPERATORI CED

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %da | o 0 | 95<30 |06 =>30

val.ass. peso % A affiancam [ programm| .. ) . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori

1 Laurea in Economia Aziendale 15 57,7 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 Ragioniere - indirizzo amministrativo 8 30,8 0,0 87,5 0,0 100,0 37,5 0,0
3 Ragioniere - altri indirizzi (mercantile, comm.estero, ammin.in 1 3,8 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0
4 Perito informatico 1 3,8 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0
5 Ingegneria informatica 1 3,8 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
TOTALE 26 100,0 3,8 92,3 7,7 92,3 69,2 7,7

(1) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante” per la classe di eta
(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 12
Assunzioni previste per il gruppo degli operai specializzati e per livelli di studio
Prime 30 professioni. Indicazioni delle imprese per I'anno 2008. Totale settori economici provincia di Treviso

Nessun

Voci professionali titolo Qualif. | Istruz. | Diploma Laurea | Totale %
rich. Profess. | profess. sup.

1 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati 39 71 66 129 - 305 12,0
2 Falegnami ed operatori macchine lavoraz. legno 137 81 24 48 - 290 11,4
3 Saldatori e tagliatori a famma 88 9 49 58 - 204 8,0
4 Meccanici e montatori di macchinari industriali 8 2 62 127 - 199 7.8
5 Meccanici manutentori 62 43 43 - 148 5,8
6 Montatori di carpenteria metallica 105 11 0 29 - 145 5,7
7 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas 8 68 27 33 - 136 5,3
8 Muratori 81 0 0 26 - 107 4,2
9 Verniciatori industriali 53 0 0 46 - 99 3,9
10 Macellai, pesciaioli ed assimilati 79 0 2 4 - 85 3,3
11 Installatori e riparatori di apparati elettrici 53 0 0 27 - 80 3,1
12 Carpentieri e falegnami nell’edilizia (esclusi i parchettisti) 77 0 0 0 - 77 3,0
13 Attrezzisti di macchine utensili e affini 26 0 2 35 - 63 2,5
14 Pavimentatori e posatori di rivestimenti 36 0 0 27 - 63 2,5
15 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali 0 0 0 49 - 49 1,9
16 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai 33 0 0 16 - 49 1,9
17 Operai specializzati delle calzature ed assimilati 34 0 7 2 - 43 1,7
18 Lastroferratori 29 0 1 7 - 37 1,5
19 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare 22 15 0 0 - 37 1,5
20 Tappezzieri e materassai 37 0 0 0 - 37 15
21 Stampatori offset e alla rotativa 9 0 0 11 - 20 0,8
22 Vetrai 13 0 0 7 - 20 0,8
23 Biancheristi, ricamatori a mano ed assimilati 20 0 0 - 20 0,8
24  Addetti ai servizi di igiene e pulizia 4 0 1 14 - 19 0,7
25 Costruttori di strumenti ottici e lenti 18 0 0 0 - 18 0,7
26 Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti 14 0 1 1 - 16 0,6
27 Soffiatori, modellatori, tagliatori, molatori di vetro 8 0 0 6 - 14 0,5
28 Lattonieri e calderai, compresi i tracciatori 14 0 0 0 - 14 0,5
29 Manutentori apparati elettronici industr. e di misura 3 0 0 10 - 13 0,5
30 Montatori di apparec. termici, idraulici e condizionamento 12 1 0 0 - 13 0,5

Altro 56 6 37 31 - 130 51

TOTALE GRUPPO PROFESSIONALE 1178 264 322 786 - 2550 100,0

Distribuzione % assunzioni per titoli di studio 46,2 104 126 30,8 - 100,0
Tavola 12.1

ELETTRICISTI NELLE COSTRUZIONI CIVILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %03 | o q0 | 96 <30 |9 => 30

val.ass. | peso % . affiancam [programm| .. . . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori

1 Perito elettrotecnico 129 42,3 1,6 97,7 0,0 27,9 74,4 2,3
2 Formaz. professionale a indirizzo elettrotecnico 71 23,3 0,0 100,0 0,0 2,8 100,0 0,0
3 Istruz. professionale a indirizzo elettrotecnico 66 21,6 27,3 27,3 0,0 13,6 13,6 0,0
4 Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 39 12,8 0,0 71,8 0,0 28,2 25,6 38,5
TOTALE 305 100,0 6,6 79,7 0,0 19,0 61,0 59

(1) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), “non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta
(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 12.2
SALDATORI E TAGLIATORI A FIAMMA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 220N | %da o i | 06 <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancam [programm| .. . . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori
1 Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 88 28,9 2,3 53,4 0,0 15,9 15,9 45,5
2 Perito/tecnico meccanico 58 19,0 56,9 1,7 0,0 1,7 19,0 32,8
3 Istruz. Professionale a indirizzo meccanico 49 16,1 14,3 79,6 0,0 12,2 4,1 83,7
4 Formaz. professionale a indirizzo meccanico 9 3,0 0,0 66,7 33,3 0,0 33,3 66,7
TOTALE 204 66,9 20,6 45,6 1,5 10,3 14,7 52,0
Tavola 12.3

MECCANICI E MONTATORI DI MACCHINARI INDUSTRIALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
TITOLI DI STUDIO % tramite| 2" | %03 | o q0 | 9 <30 |9 => 30

val.ass. | peso % . affiancam [programm| .. . . .

corsi (2) ento atori utilizzatori anni anni
1 Perito/tecnico meccanico 96 31,5 27,1 71,9 0,0 79,2 68,8 27,1
2 Istruz. Professionale a indirizzo meccanico 60 19,7 58,3 41,7 0,0 0,0 6,7 51,7
3 Perito elettronico e in telecomunicazioni 29 9,5 0,0 100,0 0,0 96,6 0,0 96,6
4 Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 8 2,6 75,0 0,0 0,0 0,0 75,0 25,0
5 Istruz. professionale a indirizzo elettrotecnico 2 0,7 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
6 Perito informatico 2 0,7 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
7 Formaz. professionale a indirizzo meccanico 1 0,3 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
8 Formaz. professionale a indirizzo elettrotecnico 1 0,3 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
TOTALE 199 65,2 35,2 63,3 0,0 52,3 39,7 45,2

Tavola 12.4

MECCANICI MANUTENTORI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite @ con o % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancam [programm| .. . . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori
1 Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 62 20,3 12,9 38,7 0,0 1,6 61,3 0,0
2 Istruz. Professionale a indirizzo meccanico 43 14,1 37,2 62,8 0,0 46,5 48,8 39,5
3 Perito/tecnico meccanico 31 10,2 3,2 93,5 0,0 54,8 93,5 6,5
4 Perito elettronico e in telecomunicazioni 12 3,9 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
TOTALE 148 48,5 25,0 54,1 0,0 25,7 67,6 12,8
Tavola 12.5

VERNICIATORI INDUSTRIALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

TITOLI DI STUDIO % tramite| 220N | %da o i | 06 <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancam [programm| .. . . .

corsi (2) . utilizzatori anni anni

ento atori

1 Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 53 17,4 11,3 75,5 0,0 11,3 32,1 24,5
2 Perito/tecnico meccanico 46 15,1 0,0 73,9 0,0 0,0 34,8 13,0
TOTALE 99 32,5 6,1 74,7 0,0 6,1 33,3 19,2

(1) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 12.6
ATTREZZISTI DI MACCHINE UTENDSILI E AFFINI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,
TITOLI DI STUDIO % tramite @ con AL % da % <30 | % => 30
val.ass. | peso % . affiancam [programm| .. . . .
corsi (2) . utilizzatori anni anni
ento atori
1 Perito/tecnico meccanico 35 11,5 88,6 11,4 0,0 54,3 60,0 5,7
2 Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 26 8,5 0,0 76,9 0,0 73,1 23,1 3,8
3 Istruz. Professionale a indirizzo meccanico 2 0,7 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
TOTALE 63 20,7 49,2 41,3 0,0 60,3 42,9 7,9
Tavola 12.7
LASTROFERRAI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (1) preferite (1)
0, 0,

ekl e % tramite| 2N | %da o o | 96 <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % ) affiancam |programm| .© . . .

corsi (2) .| utilizzatori anni anni

ento atori

1 Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 29 9,5 0,0 86,2 0,0 13,8 65,5 27,6
2 Perito/tecnico meccanico 7 2,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 Istruz. Professionale a indirizzo meccanico 1 0,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
TOTALE 37 12,1 0,0 89,2 0,0 32,4 73,0 21,6

(1) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(2) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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INDUSTRIE ALIMENTARI

L’industria alimentare per I'anno 2008 aveva previsto di assumere nel complesso
271 unita. Tra le figure professionali piu richieste vi sono al primo posto i baristi e
assimilati che rappresentano il 18,8% delle nuove assunzioni; seguono i
pasticceri, gelatai e conservieri artigianali (18,1%), i contabili ed assimilati (15,5%),
I montatori di macchinari industriali ed assimilati (10,3%); al sesto posto, con un
peso percentuale ormai inferiore al 10%, troviamo gli addetti a macchine
confezionatrici prodotti industriali.

Sul totale delle assunzioni previste, il 39,5% risulta di difficile reperimento: fatto
100 il numero di queste assunzioni ritenute critiche, per il 33,6% la difficolta e
imputabile alla “mancanza della necessaria qualificazione o esperienza”. Acquista
poi rilievo una variabile non presa in considerazione in tabella, perché non
ricorrente in tutti i settori: I'indisponibilita delle persone a fare turni disagiati
(interessa 1/3 delle ricerche di personale); la carenza di figura € invece una causa
marginale (11,2%) della difficolta di reperimento.

Passando al dettaglio delle singole figure professionali si segnala come il 100%
delle assunzioni previste di pasticceri, gelatai e conservieri artigianali sia
considerata dalle imprese di difficile reperimento, per motivazioni legate
allindisponibilita a svolgere turni di notte e nei giorni festivi.

Sono considerate di difficile reperimento, anche tutte le assunzioni previste
relative ai conduttori di mezzi pesanti e camion e ai conduttori di macchine
lavorazione cereali a causa pero della mancanza della necessaria qualificazione.
Anche la figura degli operai specializzati delle lavorazioni casearie risulta di
difficile reperimento per I'85,7% dei casi (sono tuttavia poche ricorrenze): qui la
causa e ritenuta la carenza di questa figura professionale.

Sul totale delle assunzioni previste invece I'88,2% necessita di esperienza
professionale gia acquisita; in particolare nel 25,5% dei casi si tratta di
un’esperienza specifica e nel 43,9% di un’esperienza di settore.

L’esperienza risulta un requisito richiesto per la maggior parte delle figure
professionali: per tutti i baristi previsti in entrata risulta sufficiente una generica
esperienza di lavoro, per i pasticceri € richiesta esperienza nello stesso settore
nella totalita dei casi, mentre per il 100% dei montatori di macchinari industriali
previsti in entrata e gradita una esperienza specifica.

Prima di procedere all’'analisi dei titoli di studio si € inoltre ritenuto opportuno
aggregare alcune delle altre figure professionali residue e precisamente quella dei
macellai, pesciaioli ed assimilati che rappresentano il 3,0% delle assunzioni con 8
assunzioni, degli operai specializzati delle lavorazioni casearie (2,6%) con 7 unita,
dei conduttori macchine lavorazione cereali (pasta) (2,6%) con 7 unita, dei
vinificatori industriali, birrai (1,8%) con 5 unita e dei conduttori di macchine per la
produzione di pasticceria (1,1%) con 3 unita, per riunirle in un unico gruppo
chiamato operai specializzati lavorazioni alimentari che pesa per I'11,1% sul totale
assunzioni previste con 30 unita complessive.
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Dal dettaglio delle varie figure professionali si segnala che per quanto riguarda i
baristi ed assimilati la scuola dell’'obbligo risulta il titolo sufficiente per tutte le
unita previste in entrata, per le quali — tra laltro — si richiede un’ulteriore
formazione tramite corsi. Non richieste invece per questa figura le conoscenze
informatiche mentre per quanto riguarda l'eta si predilige la classe inferiore ai
trent’anni.

Per quanto attiene ai pasticceri, gelatai e conservieri artigianali é richiesto un
diploma, anche se con indirizzo non specificato, per tutte le unita in entrata; la
formazione é interamente richiesta attraverso affiancamento a personale interno
mentre non si rendono necessarie le conoscenze informatiche, ma si privilegia
nella totalitd dei casi un’eta inferiore ai trent’anni.

Per i contabili ed assimilati si richiede nell’'88,1% dei casi un diploma a indirizzo
economico-commerciale e per il rimanente 11,9% una laurea a indirizzo
economico. Inoltre si rende necessaria un’ulteriore formazione, sottoforma di
affiancamento interno solo per i diplomati (70,3%), mentre per tutti sono richieste
conoscenze informatiche da utilizzatori e un’eta preferibilmente uguale o superiore
ai trent’anni.

Il diploma ad indirizzo elettronico € I'unico titolo di studio richiesto per i montatori
di macchinari industriali ed assimilati per i quali tra l'altro si rende necessaria
ulteriore formazione con affiancamento (100%), conoscenze informatiche da
utilizzatori (100%) e un’eta over trenta.

Per il 35,3% degli addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali si
segnala che non é richiesto nessun titolo di studio mentre per il restante 64,7% si
preferisce un diploma anche se a indirizzo non specificato. Inoltre, l'ulteriore
formazione, per i titolari della scuola dell’obbligo viene richiesta tramite corsi,
mentre per i diplomati con affiancamento interno. Non segnalato invece il requisito
delle conoscenze informatiche mentre per quanto attiene all’eta nel 70% dei casi
non risulta rilevante.

Infine per quanto riguarda il gruppo degli operai specializzati lavorazioni
alimentari si preferisce una formazione professionale nel 20% dei casi,
un’istruzione professionale (33,3%) e un diploma a indirizzo agrario-alimentare
oppure ad indirizzo non specificato (26,6%). L'ulteriore formazione e sempre
richiesta: tramite corsi per gli indirizzi di istruzione professionale e attraverso
affiancamento per i diplomati. Le conoscenze informatiche rappresentano un
requisito fondamentale per i titoli di studio a indirizzo agrario-alimentare. Per
quanto riguarda l'eta e segnalata una preferenza per la classe superiore ai
trent’anni sia per i possessori dell'istruzione professionale che per i diplomati.
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INDUSTRIE ALIMENTARI

Tavola 1
Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI e el (@) ClEE (@)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % - )
specifica | di settore
qualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 271 100,0 39,5 33,6 11,2 88,2 25,5 43,9
1 5224 - Baristi e assimilati 51 18,8 - - - 100,0 0,0 0,0
2 6513 - Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali 49 18,1 100,0 - - 100,0 0,0 100,0
3 3312 - Contabili ed assimilati 42 15,5 23,8 90,0 0,0 85,7 30,6 69,4
4 6233 - Montatori di macchinari industriali ed assimilati 28 10,3 - - - 100,0 100,0 0,0
5 7280 - Addetti a macchine confezionatrici prodotti ind.li 17 6,3 - - - 35,3 0,0 100,0
6 7424 - Conduttori di mezzi pesanti e camion 16 5,9 100,0 100,0 - 100,0 0,0 100,0
7 4121 - Aiuto contabili e assimilati 9 3,3 0,0 - - 33,3 33,3 0,0
8 6511 - Macellai, pesciaioli ed assimilati 8 3,0 50,0 0,0 0,0 50,0 0,0 0,0
9 6515 - Operai specializzati delle lavorazioni casearie 7 2,6 85,7 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0
10 7323 - Condutt. macch. lavoraz. cereali (pasta) 7 2,6 100,0 85,7 0,0 100,0 85,7 0,0
11 2112 - Chimici 6 2,2 0,0 - - 100,0 0,0 33,3
12 7162 - Condutt. di caldaie in impianti industriali 6 2,2 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0 100,0
13 7328 - Vinificatori industriali 5 1,8 () () () () () ()
14 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 4 1,5 () () () () () ()
15 7322 - Condutt. impianti lavoraz. prodotti lattiero caseari 4 15 () () () () () ()
16 3111 - Tecnici fisici 3 1,1 (--) (--) (--) (--) (--) (--)
17 7329 - Condutt. macch. produz. prodotti da forno 3 1,1 (--) (--) (--) () () (--)
18 2515 - Specialisti nei rapporti con il mercato 1 0,4 () (--) () (--) (--) (--)
19 3113 - Tecnici informatici 1 0,4 () (--) () (--) () (--)
20 3311 - Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali 1 0,4 (--) (--) ) (--) () ()

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,
conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 1.1
BARISTI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| 0 " %da 1 oda | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % ) affiancame [programma| .. ) . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 51 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 51 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 1.2
PASTICCERI, GELATAI E CONSERVIERI ARTIGIANALI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) 2
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A>con % da % da % <30 | 9% =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 49 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 49 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.

(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria™" (per I'ulteriore formazione), “non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda 40

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008




Tavola 1.3
CONTABILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| _° €N oda 1o e | %6 <30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. ) . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 42 100,0 0,0 61,9 0,0 100,0 0,0 88,1
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 37 88,1 0,0 70,3 0,0 100,0 0,0 86,5
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 5 11,9 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 1.4
MONTATORI DI MACCHINARI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO 9% tramite @con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. ) . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 28 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
1 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 28 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 1.5
ADDETTI A MACCHINE CONFEZIONATRICI PRODOTTI IND.LI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A)con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 17 100,0 35,3 64,7 0,0 0,0 0,0 29,4
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 11 64,7 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 45,5
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 6 35,3 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Tavola 1.6

OPERAI SPECIALIZZATI LAVORAZIONI ALIMENTARI (6511-6515-7323-7328-7329)

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A)con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 30 100,0 36,7 63,3 0,0 26,7 20,0 53,3
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 6 20,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
2 20123 - Formaz. profess. indirizzo agrario-alimentare 6 20,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3 30213 - Istruzione professionale indirizzo meccanico 6 20,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
4 30123 - Istruz. profess. indirizzo agrario-alimentare 4 13,3 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 40123 - Diplomi a indirizzo agrario-alimentare 4 13,3 25,0 75,0 0,0 100,0 0,0 50,0
6 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 4 13,3 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria™ (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte.: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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INDUSTRIE TESSILI, DELL’ABBIGLIAMENTO E DELLE CALZATURE

Le assunzioni previste in questo settore per 'anno 2008 erano pari a 840 unita. La
figura professionale di gran lunga piu richiesta e rappresentata dagli addetti a telai
meccanici per la tessitura e la maglieria con un peso pari al 20,5% del totale e con
172 unita assunte. Le altre professioni ruotano in parte attorno a figure di
produzione (addetti alla confezione; operai specializzati delle calzature ed
assimilati); in parte riguardano tecnici intermedi della vendita e dei processi. A
meta di questi due blocchi, € il caso di dirlo, si collocano i sarti e modellisti.

Il 27,6% delle assunzioni previste e ritenuto di difficile reperimento: spicca, tra le
difficolta considerate, quella legata alla carenza della figura, che pesa per |l
57,3%.

All'interno delle figure professionali risultano di piu difficile reperimento gli addetti a
telai per la tessitura e la maglieria con un peso del 43,6%; qui la carenza della
figura arriva ad interessare i 2/3 delle ricerche.

Meno difficili da reperire risultano essere gli addetti a macchine confezionatrici
prodotti industriali (14,9%) e i sarti e modellisti (13,5%).

Sul totale delle assunzioni previste del settore, per il 75% e richiesta
un’esperienza lavorativa; in particolare nel 44,4% dei casi si tratta di un’esperienza
specifica e nel 36,3% di un’esperienza di settore.

L’esperienza risulta maggiormente richiesta agli addetti a telai per la tessitura e la
maglieria (84,9%) per i quali prevale una generica esperienza di lavoro, ai tecnici
della vendita e della distribuzione (95,2%) e agli addetti per confezioni di
abbigliamento (100%) per i quali invece viene richiesta una esperienza specifica,
mentre per gli operai specializzati delle calzature (72,1%) prevale I'esperienza di
settore.

Gli addetti a macchine confezionatrici prodotti industriali rappresentano invece la
figura professionale a cui viene richiesta solo nel 6,9% dei casi una esperienza di
lavoro.

Scendiamo ora nel dettaglio delle varie figure analizzate per indirizzi di studio. Per
gli addetti a telai per la tessitura e la maglieria prevale la richiesta del diploma a
indirizzo tessile (39,5%); l'ulteriore formazione €& richiesta quasi sempre con
affiancamento a personale interno mentre le conoscenze informatiche da
utilizzatore rappresentano un requisito per chi proviene dalle scuole professionali.

Per gli addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali prevale la
richiesta di diplomi a indirizzo non specificato; un’ulteriore formazione viene poi
preferita nel 95,8% dei casi tramite corsi interni/esterni e per quanto riguarda I'eta
e da preferirsi un’eta inferiore ai trent'anni per i diplomati e un’eta uguale o
superiore ai trent’anni per i titolare della sola scuola dell'obbligo.

Per quasi il 60% dei tecnici della vendita e della distribuzione é richiesta una
laurea a indirizzo di ingegneria industriale mentre per un 27,4% e richiesta una
laurea a indirizzo economico; per questi ultimi laureati un’ulteriore formazione si
rende necessaria tramite corsi ed € da preferirsi per questi un'eta uguale o
superiore ai trent’anni.
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Per tutti gli ingegneri ed assimilati viene richiesta una laurea a indirizzo di
ingegneria industriale associata a un’ulteriore formazione da effettuarsi tramite
corsi; le conoscenze informatiche richieste sono quelle di base da utilizzatore e
I'eta preferibile &€ superiore ai trent’anni.

Risulta sufficiente invece il possesso della scuola dell’obbligo per il 79% degli
operai specializzati delle calzature ed assimilati per i quali si rende necessario
un affiancamento interno e preferibilmente un’eta superiore ai trent’anni.

Anche per il 73% dei sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai é
sufficiente il possesso della scuola dell'obbligo mentre per il restante 27% viene
richiesto un diploma a indirizzo tessile, abbigliamento e moda; per entrambi poi &
preferibile un’ulteriore formazione attraverso affiancamento e un’eta uguale o
superiore ai trent’anni.

Prevale invece con il 51,4% la formazione professionale a indirizzo tessile per gli
addetti per confezioni di abbigliamento per i quali tuttavia non vengono
richieste né un’ulteriore formazione, né il possesso delle conoscenze informatiche
e del tutto irrilevante risulta anche la classe d’eta.
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INDUSTRIE TESSILI, DELL'ABBIGLIAMENTO E DELLE CALZATURE

Tavola 2
Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008

di difficile reperimento

richiesta esperienza

CATEGORIE PROFESSIONALI dlictibe e diic L)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % L .
specifica | di settore
qualificaz. figura
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 840 100,0 27,6 23,7 57,3 75,0 44,4 36,3
1 7262 - Addetti a telai per la tessitura e la maglieria 172 20,5 43,6 13,3 76,0 84,9 0,0 37,0
2 7280 - Addetti a macchine confezionatrici prodotti ind.li 87 10,4 14,9 0,0 76,9 6,9 83,3 16,7
3 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 62 7,4 0,0 - - 95,2 91,5 8,5
4 2219 - Altri ingegneri ed assimilati 54 6,4 0,0 - - 100,0 100,0 0,0
5 6542 - Operai specializzati delle calzature ed assimilati 43 5,1 34,9 60,0 40,0 72,1 19,4 58,1
6 6533 - Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai 37 4,4 13,5 0,0 100,0 56,8 23,8 76,2
7 7263 - Addetti per confezioni di abbigliamento 37 4,4 24,3 100,0 0,0 100,0 64,9 35,1
8 3312 - Contabili ed assimilati 34 4,0 17,6 0,0 100,0 82,4 92,9 7,1
9 4121 - Aiuto contabili e assimilati 32 3,8 18,8 100,0 0,0 96,9 67,7 6,5
10 3313 - Tecnici organizzazione e controllo della produzione 29 3,5 93,1 11,1 88,9 100,0 17,2 82,8
11 3126 - Disegnatori industriali ed assimilati 25 3,0 24,0 33,3 66,7 100,0 100,0 0,0
12 3152 - Tecnici del controllo della qualita industriale 20 2,4 60,0 8,3 91,7 85,0 35,3 64,7
13 6535 - Biancheristi, ricamatori a mano ed assimilati 20 2,4 100,0 0,0 20,0 20,0 0,0 100,0
14 3335 - Tecnici del marketing 18 2,1 5,6 0,0 0,0 100,0 88,9 11,1
15 4131 - Personale add. alla gestione dei magazzini 18 2,1 0,0 - - 77,8 0,0 42,9
16 5121 - Commessi e assimilati 14 1,7 0,0 - - 100,0 21,4 78,6
17 7264 - Addetti trattamento filati e tessuti 14 1,7 0,0 - - 64,3 0,0 44,4
18 8630 - Personale non qualificato delle attivita industriali 14 1,7 0,0 - - 0,0 - -
19 3442 - Disegnatori artistici ed assimilati 13 1,5 92,3 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
20 7233 - Condutt. macchinari per fabbricaz. art. in plastica 12 1,4 0,0 - - 100,0 0,0 100,0

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 2.1
ADDETTI A TELAI MECCANICI PER LA TESSITURA E LA MAGLIERIA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| 0 €N %da 1 oida | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 172 100,0 12,8 70,3 0,0 17,4 49,4 30,2
1 40820 - Diplomi a indirizzo tessile, abbigliamento e moda 68 39,5 0,0 83,8 0,0 0,0 83,8 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 47 27,3 0,0 61,7 0,0 17,0 55,3 44,7
3 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 20 11,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 20,0
4 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 20 11,6 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
5 30220 - Istruz. profess. tessile, abbigliamento e moda 10 5,8 20,0 80,0 0,0 20,0 20,0 0,0
6 20220 - Formaz. profess. tessile, abbigliamento e moda 7 4,1 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.
(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria™ (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte.: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 2.2

ADDETTI A MACCHINE CONFEZIONATRICI DI PRODOTTI INDUSTRIALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| _° €N oda 1o e | %6 <30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. ) . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 87 100,0 78,2 21,8 0,0 0,0 89,7 10,3
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 71 81,6 95,8 4,2 0,0 0,0 95,8 4,2
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 10 11,5 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 6 6,9 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Tavola 2.3
TECNICI DELLA VENDITA E DELLA DISTRIBUZIONE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| _° €N oda 1o ga | %6 <30 | % =>30
val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. ) ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 62 100,0 27,4 9,7 0,0 100,0 61,3 30,6
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 37 59,7 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 17 27,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
3 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 7 11,3 0,0 71,4 0,0 100,0 14,3 14,3
4 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 1 1,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Tavola 2.4

ALTRI INGEGNERI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO 9% tramite (c)con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. ) . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 54 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 54 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 2.5

OPERAI SPECIALIZZATI DELLE CALZATURE ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A)con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 43 100,0 0,0 60,5 0,0 7,0 11,6 44,2
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 34 79,1 0,0 76,5 0,0 8,8 14,7 55,9
2 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 7 16,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 2 4,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria™ (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte.: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 2.6

SARTI E TAGLIATORI ARTIGIANALI, MODELLISTI E CAPPELLAI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| _° €N oda 1o e | % <30 | %=>30
val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 37 100,0 2,7 40,5 0,0 13,5 0,0 56,8
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 27 73,0 3,7 37,0 0,0 0,0 0,0 40,7
2 40820 - Diplomi a indirizzo tessile, abbigliamento e moda 10 27,0 0,0 50,0 0,0 50,0 0,0 100,0

Tavola 2.7
ADDETTI PER CONFEZIONI DI ABBIGLIAMENTO

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO . 9 9
% tramite| 0 €O %da 1 oida | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 37 100,0 0,0 24,3 0,0 0,0 0,0 27,0
1 20220 - Formaz. profess. tessile, abbigliamento e moda 19 51,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 40820 - Diplomi a indirizzo tessile, abbigliamento e moda 8 21,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 6 16,2 0,0 83,3 0,0 0,0 0,0 100,0
4 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 4 10,8 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tavola 2.8

TECNICI ORGANIZZAZIONE E CONTROLLO DELLA PRODUZIONE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO . 9 9
% tramite| 0 €N %da 1 oida | %<30 | % =>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 29 100,0 13,8 0,0 0,0 100,0 6,9 6,9
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 24 82,8 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 2 6,9 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 40111 - Diplomi a indirizzo chimico 1 3,4 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 1 3,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
5 61313 - Lauree a altri indirizzi di ingegneria 1 3,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Tavola 2.9

DISEGNATORI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO . 9 9
% tramite| 0 €N %da 1 oida | %<30 | % =>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 25 100,0 76,0 8,0 0,0 100,0 0,0 92,0
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 19 76,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
2 40820 - Diplomi a indirizzo tessile, abbigliamento e moda 6 24,0 0,0 33,3 0,0 100,0 0,0 66,7

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), “non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 2.10

TECNICI DEL CONTROLLO DELLA QUALITA' INDUSTRIALE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO . 9 9

% tramite| 0 €N %da 1 oida | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 20 100,0 10,0 70,0 0,0 100,0 0,0 45,0
1 40820 - Diplomi a indirizzo tessile, abbigliamento e moda 16 80,0 12,5 87,5 0,0 100,0 0,0 31,3
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 4 20,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 2.11
BIANCHERISTI, RICAMATORI A MANO ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO . 9 9

% tramite| 20 " %da g e | %<30 | %=>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 20 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 80,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 20 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 80,0

Tavola 2.12
TECNICI DEL MARKETING

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| _° €N oda 1o e | % <30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. ) ) )

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 18 100,0 77,8 22,2 0,0 100,0 0,0 100,0
1 60505 - Lauree a indirizzo economico 15 83,3 93,3 6,7 0,0 100,0 0,0 100,0
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 2 11,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
3 40820 - Diplomi a indirizzo tessile, abbigliamento e moda 1 5,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 2.13
PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE DEI MAGAZZINI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| _° €N oda 1o e | %6 <30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame [programma| .. ) . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 18 100,0 0,0 44,4 0,0 77,8 0,0 22,2
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 8 44.4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 6 33,3 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
3 30225 - Istruz. profess. a indirizzo aeronautico e nautico 4 22,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria™" (per I'ulteriore formazione), “non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008

47




INDUSTRIE DEL LEGNO ARREDO

Per I'anno 2008 le aziende trevigiane del legno-arredo avevano previsto oltre un
migliaio di assunzioni, il 70% delle quali desiderate con esperienza gia acquisita,
almeno di settore. Si attesta al 39% il tasso di difficolta di reperimento: che sembra
dipendere, in prima istanza, dalla mancanza di qualificazione delle persone (47%
delle segnalazioni), nonché dalla carenza delle singole figure cercate.

Oltre un quarto delle previsioni di assunzioni nel settore sono rivolte alla figura
professionale del falegname (27,4%), inteso anche come operatore industriale
specializzato nella lavorazione del legno. Si tratta di una figura-chiave del sistema
legno-arredo, con competenze non standard, la cui difficolta di reperimento
raggiunge ormai il 56% delle ricerche di personale; sale anche, rispetto alla media
di settore, la quota di assunzioni per le quali € richiesta esperienza (81%), dunque
conoscenza sedimentata nella prassi lavorativa.

Queste due caratteristiche di fondo si riverberano nelle richieste di titoli di studio.
Stante la difficolta di reperimento, resta ampia (46%) la quota di assunzioni per la
quale, piuttosto che il titolo di studio, conta l'eta e l'esperienza: sara poi
I'afflancamento diretto, previsto nel 60% dei casi, a colmare eventuali gap di
competenze.

| titoli di studio indicati espressamente sono, nell’ordine di preferenza: la
formazione professionale a indirizzo legno arredo (27% delle assunzioni previste);
I diplomi tecnici ad indirizzo legno arredo (15%) e listruzione professionale a
indirizzo legno arredo (8,6%). Il possesso di questi titoli di studio non riduce
(accade anzi il contrario) la necessita di ulteriore formazione, praticata comunque
tramite affiancamento. Solo per i diplomi compaiono previsioni di interventi
formativi piu strutturati. Con la formazione professionale l'impresa pare piu
propensa ad assumere giovani sotto i 30 anni, ai quali viene anche richiesta piu
conoscenza dell'informatica, almeno da utilizzatori.

Gli addetti alla produzione in serie di mobili sono la seconda figura
professionale maggiormente richiesta dalle imprese del settore (11% delle
assunzioni previste). Nella media la difficolta di reperimento, mentre scende al
40% la richiesta di esperienza.

| titoli di studio richiesti palesano contenuti professionali a cavallo tra la meccanica
e il “saper lavorare” il legno: 1/3 della domanda di lavoro si rivolge a persone con
formazione professionale ad indirizzo meccanico o periti meccanici; un altro terzo
di richieste guarda invece alla formazione ed istruzione professionale ad indirizzo
legno arredo. La conoscenza dell'informatica “da utilizzatori” & un requisito sempre
presente, ma sembra diventare imprescindibile per i periti meccanici,

“accompagnati” peraltro al mestiere tramite corsi, e non tramite affiancamento.

La terza figura professionale piu gettonata dal settore in esame (sulla quale si
polarizza quasi il 10% delle previsioni di assunzioni) e quella degli assemblatori
in serie di articoli di legno e affini: in questo caso il requisito dell’esperienza si
estende all'88% delle ricerche di personale, che devono inoltre fare i conti con una
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difficolta di reperimento al 44%, in buona parte determinata dalla carenza della
figura stessa nel mercato del lavoro.

Data tale carenza, le imprese non vanno per il sottile nell’indicazione del titolo di
studio: solo per un 20% delle previsioni di assunzione & espressa una preferenza
per il diploma di tecnico ad indirizzo legno arredo; per le altre richieste, e
importante ci sia qualcuno da assumere, non importa con quale titolo e con quale
etd. Poi semmai si provvedera, come al solito, con I'affiancamento (75% dei casi).
Di scarso rilievo, per questa figura, le competenze informatiche.

Al quarto posto troviamo i verniciatori, niente affatto professione di bassa
manovalanza se e vero che per quasi meta delle assunzioni previste si cercano
persone in possesso di diploma tecnico ad indirizzo meccanico, 0 comungque un
certo livello di competenze informatiche per la gestione delle linee di verniciatura.
Per quasi tutte le figure (la previsione era di 65 unitd in entrata) e richiesta
I'esperienza di settore. Sopra la media del settore (55% dei casi) la difficolta di
reperimento.

Al quinto e al sesto posto troviamo due tecnici intermedi: i contabili e i
disegnatori-progettisti.

Per i primi, ricercati con il titolo di diploma commerciale ma anche (11%) con la
laurea in economia, I'aspetto interessante € che, quando e richiesta esperienza di
lavoro (1 assunzione su 2), € preferita in assoluto un’esperienza specifica, in
contesti molto analoghi a quelli nei quali il soggetto trovera inserimento.

Per i secondi, non di difficile reperimento, assume rilievo I'esperienza di lavoro,
non importa se effettuata anche in altri settori. Per quasi meta delle assunzioni
previste per questa figura e richiesta la laurea in architettura, con eta inferiore ai
30 anni. Gli altri titoli indicati sono, nell’'ordine di preferenza: diplomi tecnici ad
indirizzo legno arredo, laurea in ingegneria industriale, diplomi tecnici ad indirizzo

edile. Per tutti i titoli € ritenuta necessaria ulteriore formazione, tramite
affiancamento.
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INDUSTRIE DEL LEGNO ARREDO

Tavola 3

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI dilc8 ipCrA(t) dilcUiA(@)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % . .
specifica | di settore
qualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 1.016 100,0 39,3 46,9 27,3 70,0 27,8 51,1
1 6522 - Falegnami ed operatori specializ. lavoraz. legno 278 27,4 56,1 40,4 25,0 80,9 23,1 47,6
2 7240 - Addetti produz. in serie di mobili e articoli in legno 115 11,3 38,3 34,1 9,1 42,6 38,8 51,0
3 7275 - Assemblatori in serie di articoli in legno e affini 101 9,9 43,6 22,7 63,6 88,1 21,3 42,7
4 6237 - Verniciatori industriali 65 6,4 55,4 50,0 16,7 95,4 8,1 88,7
5 3312 - Contabili ed assimilati 53 5,2 39,6 95,2 0,0 54,7 86,2 13,8
6 3126 - Disegnatori industriali ed assimilati 32 3,1 15,6 0,0 40,0 78,1 60,0 40,0
7 7444 - Conduttori di carrelli elevatori 32 3,1 3,1 0,0 100,0 84,4 3,7 7,4
8 8630 - Personale non qualificato delle attivita industriali 32 3,1 12,5 0,0 100,0 0,0 - -
9 6536 - Tappezzieri e materassai 28 2,8 85,7 25,0 75,0 100,0 21,4 78,6
10 7172 - Conduttori di robot industriali ed assimilati 28 2,8 71,4 100,0 0,0 100,0 3,6 96,4
11 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 27 2,7 11,1 100,0 0,0 81,5 77,3 22,7
12 4114 - Personale di segreteria 24 2,4 16,7 100,0 0,0 58,3 57,1 42,9
13 6123 - Carpentieri e falegnami nell’edilizia (no parchettisti) 18 1,8 0,0 - - 0,0 - -
14 8422 - Add. non qualif. a serv. di pulizia 17 1,7 0,0 - - 0,0 - -
15 5121 - Commessi e assimilati 15 15 6,7 (--) (--) 60,0 (--) (--)
16 4131 - Personale add. alla gestione dei magazzini 12 1,2 8,3 (--) (-) 33,3 (--) (--)
17 6533 - Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai 12 1,2 0,0 - - 100,0 0,0 100,0
18 8121 - Facchini, addetti allo spostamento merci 12 1,2 41,7 100,0 0,0 41,7 0,0 100,0
19 8122 - Personale ausil. addetto allimballaggio, magazzino 11 11 0,0 - - 100,0 0,0 0,0
20 7141 - Condutt. impianti fabbricaz. pannelli in legno 10 1,0 0,0 - - 10,0 (-) (-)

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 3.1
FALEGNAMI ED OPERATORI SPECIALIZZATI LAVORAZIONE LEGNO

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| 0 " oda o e | 9%<30 | % =>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 278 100,0 8,3 66,2 0,0 22,3 24,1 38,1
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 129 46,4 3,1 58,9 0,0 14,0 9,3 32,6
2 20217 - Formazione professionale a indirizzo legno, mobile 76 27,3 0,0 76,3 0,0 42,1 53,9 36,8
3 40217 - Diplomi a indirizzo legno, mobile e arredamento 42 15,1 45,2 54,8 0,0 16,7 33,3 31,0
4 30217 - Istruzione professionale a indirizzo legno, mobile 24 8,6 0,0 83,3 0,0 20,8 0,0 75,0
5 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 5 1,8 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.

(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali € richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 3.2

ADDETTI PRODUZIONE IN SERIE DI MOBILI E ARTICOLI IN LEGNO

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 0
% tramite| 0 %" %da | o e | %<30 | % =>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) A utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 115 100,0 21,7 68,7 0,0 25,2 49,6 47,8
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 35 30,4 2,9 85,7 0,0 57 48,6 51,4
2 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 25 21,7 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
3 30217 - Istruzione professionale a indirizzo legno, mobile 25 21,7 32,0 40,0 0,0 32,0 72,0 28,0
3 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 15 13,0 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 20217 - Formazione professionale a indirizzo legno, mobile 10 8,7 10,0 90,0 0,0 40,0 70,0 0,0
5 40217 - Diplomi a indirizzo legno, mobile e arredamento 5 4,3 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tavola 3.3
ASSEMBLATORI IN SERIE DI ARTICOLI IN LEGNO E AFFINI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite (ocon % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 101 100,0 8,9 57,4 2,0 0,0 28,7 28,7
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 76 75,2 3,9 75,0 2,6 0,0 17,1 28,9
2 40217 - Diplomi a indirizzo legno, mobile e arredamento 20 19,8 30,0 0,0 0,0 0,0 70,0 30,0
3 20217 - Formazione professionale a indirizzo legno, mobile 5 5,0 0,0 20,0 0,0 0,0 40,0 20,0

Tavola 3.4
VERNICIATORI INDUSTRIALI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | %6 == 30
val.ass. | peso % : affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 65 100,0 4,6 66,2 0,0 9,2 15,4 29,2
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 33 50,8 9,1 69,7 0,0 18,2 24,2 39,4
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 32 49,2 0,0 62,5 0,0 0,0 6,3 18,8

Tavola 3.5
CONTABILI ED ASSIMILATI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite (ocon % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % : affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 53 100,0 0,0 13,2 0,0 100,0 3,8 88,7
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 47 88,7 0,0 14,9 0,0 100,0 2,1 89,4
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 6 11,3 0,0 0,0 0,0 100,0 16,7 83,3

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta “non necessaria” (per I'ulteriore formazione),

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008

"non richiesta" (per I'informatica)
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Tavola 3.6
DISEGNATORI INDUSTRIALI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| 0 %" %da | o e | %<30 | % =>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) A utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 32 100,0 0,0 96,9 0,0 100,0 78,1 21,9
1 60202 - Lauree a indirizzo architettura, urbanistico e territorialg 15 46,9 0,0 93,3 0,0 100,0 100,0 0,0
2 40217 - Diplomi a indirizzo legno, mobile e arredamento 9 28,1 0,0 100,0 0,0 100,0 66,7 33,3
3 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 4 12,5 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 40510 - Diplomi a indirizzo edile 3 9,4 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
5 40111 - Diplomi a indirizzo chimico 1 3,1 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Tavola 3.7

TAPPEZZIERI E MATERASSAI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
Jelimlzal el % tramite @con o da % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 28 100,0 0,0 64,3 0,0 0,0 64,3 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 28 100,0 0,0 64,3 0,0 0,0 64,3 0,0

Tavola 3.8
CONDUTTORI DI ROBOT INDUSTRIALI ED ASSIMILATI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 28 100,0 0,0 96,4 0,0 96,4 25,0 71,4
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 16 57,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
2 30214 - Istruzione professionale a indirizzo elettronico 6 21,4 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 3 10,7 0,0 66,7 0,0 66,7 33,3 33,3
4 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 3 10,7 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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INDUSTRIE DELLA CARTA STAMPA ED EDITORIA

Il settore delle industrie cartarie prevedeva per il 2008 un numero di assunzioni
pari complessivamente a 136 unita.

Relativamente al reperimento solo per il 19,1% risulta difficoltoso ed in particolare
per la mancanza della necessaria qualificazione. Per quanto riguarda I'esperienza
acquisita, essa viene considerata necessaria mediamente dal 33,8% del totale e
per la meta dei casi € preferita esperienza di settore.

Fra le figure professionali piu richieste (17,6% del totale) risultano i conduttori di
impianti per la fabbricazione della carta (24 unita), per i quali il reperimento
risulta difficoltoso solo nel 16,7% dei casi. Per il 29,2% delle assunzioni di questa
figura viene richiesta I'esperienza ed esclusivamente di settore. Per lattivita in
questione viene preferibilmente richiesto il diploma ad indirizzo -cartario-
cartotecnico (37,5%) e per tutte queste unita e considerata necessaria ulteriore
formazione tramite corsi, conoscenze informatiche da utilizzatori e un’eta inferiore
ai 30 anni (66,7%). Per una identica percentuale & accettato anche il livello minimo
di istruzione rappresentato dalla scuola dell’obbligo ma in questo caso sara per
tutti necessaria un’ulteriore formazione con affiancamento.

La seconda figura professionale che emerge in graduatoria € quella dei
conduttori di macchinari per la fabbricazione e la produzione di carta e
cartone (22 unita). Per il 18,2% di costoro il reperimento e difficoltoso per
mancanza di qualificazione ed é richiesta esperienza generica. Per tutti e
considerata necessaria ulteriore formazione con affiancamento, per il 4,5%
conoscenze informatiche da utilizzatori e nel 36,4% e preferita la classe d'eta
inferiore ai 30 anni. Per il 59% degli assunti di questa figura e sufficiente
I'istruzione rilasciata dalla scuola dell’obbligo ma per tutti indispensabile risulta la
formazione in affiancamento.

Per la figura professionale degli stampatori offset e alla rotativa (20 unita) non
sembra esserci alcuna difficolta di reperimento e non é richiesta esperienza di
alcun tipo. Per I'85% e preferita l'ulteriore formazione per affiancamento, per il
20% le conoscenze informatiche da utilizzatori, per il 95% l'eta sotto ai 30 anni.
Per il 55% del totale figura e richiesto il diploma ad indirizzo cartario-cartotecnico
integrato poi con formazione derivata dall’affiancamento (72,7%); viene preferita la
fascia d’eta piu giovane richiedendo al 27% di costoro un bagaglio gia acquisito di

conoscenze informatiche da utilizzatori.

La quarta figura che appare in graduatoria € quella relativa agli addetti alle
macchine confezionatrici di prodotti industriali (20 unita). A differenza delle
altre professioni del settore, piu della meta (55%) risulta di difficile reperimento in
particolare per essere una “professione poco richiesta per insufficienti motivazioni
di carriera”. Non viene richiesta alcuna precedente esperienza lavorativa, la
formazione e prevista a mezzo affiancamento, solo per il 15% sono richieste
conoscenze informatiche da utilizzatori e nel 65% dei casi & preferita la fascia dei
lavoratori piu giovani. Per il 40% degli assunti si ipotizza il possesso del diploma a
indirizzo artistico, integrato da formazione in affiancamento, nessuna conoscenza
informatica e al 100% eta inferiore ai 30 anni.
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INDUSTRIE DELLA CARTA, STAMPA ED EDITORIA

Tavola 4
Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) di cui: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % e .
specifica | di settore
qualificaz. figura
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 136 100,0 19,1 11,8 1,5 33,8 26,1 50,0
1 7143 - Conduttori di impianti per la fabbricazione carta 24 17,6 16,7 16,7 0,0 29,2 0,0 100,0
2 7252 - Condutt.macch.ri per fabbr. prod. carta e cartone 22 16,2 18,2 18,2 0,0 18,2 0,0 0,0
3 6343 - Stampatori offset e alla rotativa 20 14,7 0,0 0,0 0,0 0,0 - -
4 7280 - Addetti a macchine confezionatrici prodotti ind.li 20 14,7 55,0 15,0 0,0 0,0 - -
5 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 6 4,4 0,0 0,0 0,0 50,0 100,0 0,0
6 4114 - Personale di segreteria 6 4,4 0,0 0,0 0,0 66,7 0,0 0,0
7 5121 - Commessi e assimilati 6 4,4 0,0 0,0 0,0 50,0 0,0 100,0
8 3121 - Tecnici meccanici 5 3,7 (-) (-) (-) (--) --) )

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 4.1

CONDUTTORI DI IMPIANTI PER LA FABBRICAZIONE CARTA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO [ )
% tramite| 0 " %da | o ga | <30 | 9%=>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) R utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 24 100,0 54,2 37,5 0,0 58,3 45,8 12,5
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 9 37,5 0,0 100,0 0,0 11,1 11,1 0,0
2 40118 - Diplomi a indirizzo cartario-cartotecnico 9 37,5 100,0 0,0 0,0 100,0 66,7 33,3
3 30218 - Istruzione prof. a indirizzo cartario-cartotecnico 4 16,7 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 2 8,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tavola 4.2

CONDUTTORI MACCH.RI PER FABBR. PROD. CARTA E CARTONE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite A) con % da % da % <30 | %=>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . K .

corsi (3) R utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 22 100,0 0,0 100,0 0,0 4,5 36,4 18,2
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 13 59,1 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 30,8
2 20218 - Formazione prof. a indirizzo cartario-cartotecnico 8 36,4 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 40118 - Diplomi a indirizzo cartario-cartotecnico 1 4,5 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.
(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)
"non rilevante” per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 4.3
STAMPATORI OFFSET E ALLA ROTATIVA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| 0 " %da | o ga | <30 | 9%=>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) R utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 20 100,0 15,0 85,0 0,0 20,0 95,0 0,0
1 40118 - Diplomi a indirizzo cartario-cartotecnico 11 55,0 27,3 72,7 0,0 27,3 100,0 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 9 45,0 0,0 100,0 0,0 11,1 88,9 0,0

Tavola 4.4
ADDETTI A MACCHINE CONFEZIONATRICI PRODOTTI IND.LI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . K .

corsi (3) R utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 20 100,0 0,0 100,0 0,0 15,0 65,0 35,0
1 40801 - Diplomi a indirizzo artistico 8 40,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 7 35,0 0,0 100,0 0,0 42,9 0,0 100,0
3 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 5 25,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria” (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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INDUSTRIA DELLE MACCHINE ELETTRICHE ED ELETTRONICHE

Nel settore delle macchine elettriche ed elettroniche erano state previste per
I'anno 2008 530 nuove assunzioni. La figura professionale piu richiesta € quella
degli elettricisti, che rappresenta il 14,2% delle nuove assunzioni. Seguono per
importanza gli installatori apparati elettrici ed elettromeccanici (11,5%), dli
assemblatori di apparecchiature elettriche (6,4%) e i tecnici della vendita e della
distribuzione (6,0%).

Il 49,4% delle assunzioni previste risulta essere di difficile reperimento: nel 58,4%
dei casi a causa della ridotta presenza di queste figure professionali e della forte
concorrenza tra le imprese, nel 38,2% dei casi per la mancanza della necessaria
qualificazione o esperienza.

Tra le figure che appaiono particolarmente critiche, si segnalano i tecnici del
controllo della qualita industriale ed i montatori di macchinari industriali. Per
queste figure professionali piu di 9 assunzioni previste su 10 risultano di difficile
reperimento in particolare a causa della ridotta presenza di questa figura
professionale e della forte concorrenza tra le imprese. Si reputano di difficile
reperimento anche 1'81,3% di assemblatori di apparecchiature elettroniche per
mancanza di qualificazione ed il 73,5% di assemblatori di apparecchiature
elettriche a causa principalmente della carenza di questa figura professionale. I
70,5% degli installatori e riparatori di apparati elettrici ed elettromeccanici risulta
difficile da reperire sia per la ridotta presenza di questa figura professionale e della
forte concorrenza tra le imprese (46,5%) sia per la carenza di questa figura
professionale (53,5%). Risultano inoltre critiche piu della meta delle assunzioni
previste di assemblatori in serie di parti di macchine (66,7%), del personale
ausiliario addetto all'imballaggio, magazzino (60,0%), di elettricisti (52%) e di
disegnatori industriali ed assimilati (52,2%).

Tra le assunzioni previste per il 2008, il 71,3% necessita di esperienza
professionale gia acquisita. Nel 50% dei casi, si tratta di un’esperienza di settore,
mentre nel 28,3% é specifica. In particolare I'esperienza pregressa, specie di
settore, risulta indispensabile per gli elettricisti, i tecnici della vendita e della
distribuzione, i montatori di macchinari industriali ed assimilati. E’ ritenuta
essenziale, e preferibilmente specifica, anche per i tecnici del controllo della
qualita industriale, gli approvvigionatori e responsabili acquisti e gli assemblatori in
serie di parti di macchine.

Entrando nel dettaglio delle figure professionali piu richieste analizzate sotto il
profilo del titolo di studio, si segnala che, per quanto riguarda la professione di
elettricista, per oltre il 66% delle assunzioni previste e richiesta una formazione
ad indirizzo elettrotecnico: istruzione professionale per il 40% dei casi e diploma
per il 26,7%. Per i diplomati & prevista ulteriore formazione per affiancamento;
appaiono indispensabili conoscenze informatiche da utilizzatore e risulta preferita
un’eta inferiore ai 30 anni. La scuola dell'obbligo unita ad ulteriore formazione per
affiancamento risulta sufficiente nel 33,3% delle nuove assunzioni, mentre
risultano irrilevanti le conoscenze informatiche e non particolarmente significativa
I'eta.
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Per il 67,2% degli installatori e riparatori di apparati elettrici ed
elettromeccanici € sufficiente la scuola dell'obbligo, negli altri casi € richiesto il
diploma, soprattutto ad indirizzo meccanico. Risulta comunque essenziale
approfondire la formazione con l'affiancamento (91,8%), mentre non sono richieste
conoscenze informatiche né emergono particolari preferenze per una fascia di eta.
Per quanto riguarda gli assemblatori di apparecchiature elettriche appare
importante il possesso di diploma ad indirizzo meccanico (64,7%) o elettrotecnico
(26,5%), quest’'ultimo unito ad ulteriore formazione tramite corsi. Per oltre il 50%
dei casi sono richieste conoscenze informatiche da utilizzatore e viene espressa
preferenza per la fascia di eta inferiore ai trent’anni.

Per i tecnici della vendita e della distribuzione risulta necessario il possesso
del diploma tecnico commerciale (62,5%) e in via residuale linguistico (3,1%).
Risulta anche gradita la laurea in economia (6,0%) o ingegneria (12,5%) cui
seguira necessariamente ulteriore formazione per affiancamento. Sono essenziali
conoscenze informatiche da utilizzatore. La fascia di eta piu richiesta € quella
superiore ai trent’anni (75%).

Per gli ingegneri elettronici delle telecomunicazioni nel 82,6% dei casi oltre
alla laurea e richiesta formazione ulteriore attraverso corsi specifici. Le
conoscenze informatiche richieste sono per lo piu da utilizzatore (82,6%), ma in
minima parte anche da programmatore (17,4%). Preferenza viene accordata ad
un'eta inferiore ai 30 anni.

Per oltre il 70% delle assunzioni previste di disegnatori industriali ed assimilati
e richiesta la laurea in ingegneria (indirizzi vari); negli altri casi é richiesto il
diploma, soprattutto ad indirizzo meccanico (17,4%). Viene prevista ulteriore
formazione soprattutto per affiancamento (65,2%), o tramite corsi (34,8%). Nel
73,9% dei casi vengono richieste conoscenze informatiche da utilizzatore e per il
restante 26,1% da programmatore. La fascia di eta piu richiesta e quella superiore
ai trent’anni (65,2%).

Per il personale addetto alla gestione dei magazzini risulta indispensabile il
diploma ad indirizzo amministrativo-commerciale (60,9%) o [listruzione
professionale (39,1%). Sono altresi giudicate indispensabili l'ulteriore formazione
mediante affiancamento e conoscenze informatiche da utilizzatore. La fascia di eta
preferita & inferiore ai 30 anni (60,9%).

Ai tecnici del controllo della qualita industriale viene richiesto nel 95,2% dei
casi il diploma ad indirizzo meccanico e solo in via residuale la laurea in
ingegneria elettronica e dell'informazione (4,8%). Indispensabili ulteriore
formazione per affiancamento e conoscenze informatiche da utilizzatore.
Preferenza assoluta & accordata alla classe di eta inferiore ai 30 anni.

E' sufficiente la scuola dell'obbligo per i conduttori di macchinari per la
fabbricazione di articoli in plastica e per i costruttori di strumenti ottici e
lenti, ma per entrambe le figure risulta necessaria ulteriore formazione mediante
affiancamento. Sono invece ininfluenti le conoscenze informatiche e I'eta.
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Agli assemblatori di apparecchiature elettroniche viene richiesto
principalmente il diploma a indirizzo meccanico (81,3%) o la formazione
professionale sempre ad indirizzo meccanico (12,5%), necessariamente da
approfondire con [laffiancamento. Importanti le conoscenze informatiche da
utilizzatore (93,8%) e un'eta inferiore ai 30 anni (93,8%).

Infine anche per i montatori di macchinari industriali appare indispensabile una
formazione scolastica ad indirizzo meccanico (nel 61,5% é richiesta la semplice
istruzione professionale, nel 38,5% il diploma). In entrambe i casi risulta
fondamentale l'ulteriore formazione mediante affiancamento. | diplomati devono
possedere conoscenze informatiche da utilizzatori e preferibilmente un’eta
inferiore ai 30 anni.
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INDUSTRIA DELLE MACCHINE ELETTRICHE ED ELETTRONICHE

Tavola 5
Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) dicut: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % e .
specifica | di settore
gualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 530 100,0 49,4 38,2 58,4 71,3 28,3 50,0
1 6137 - Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati 75 14,2 52,0 0,0 76,9 100,0 1,3 98,7
2 6241 - Installatori apparati elettrici ed elettromeccanici 61 11,5 70,5 46,5 53,5 39,3 0,0 83,3
3 7272 - Assemblatori di apparecchiature elettriche 34 6,4 73,5 16,0 84,0 73,5 0,0 52,0
4 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 32 6,0 18,8 100,0 0,0 100,0 21,9 65,6
5 2214 - Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni 23 4,3 34,8 12,5 87,5 95,7 13,6 31,8
6 3126 - Disegnatori industriali ed assimilati 23 4,3 52,2 41,7 58,3 91,3 57,1 42,9
7 4131 - Personale add. alla gestione dei magazzini 23 4,3 0,0 - - 78,3 0,0 0,0
8 3152 - Tecnici del controllo della qualita industriale 21 4,0 95,2 0,0 100,0 100,0 95,2 0,0
9 7233 - Condutt. macchinari per fabbricaz. art. in plastica 19 3,6 0,0 - - 0,0 - -
10 6315 - Costruttori di strumenti ottici e lenti 18 3,4 0,0 - - 22,2 0,0 100,0
11 7273 - Assemblatori di apparecc. elettroniche 16 3,0 81,3 100,0 0,0 18,8 0,0 0,0
12 4114 - Personale di segreteria 15 2,8 26,7 100,0 0,0 86,7 0,0 30,8
13 8122 - Personale ausil. addetto all'imballaggio, magazzino 15 2,8 60,0 0,0 100,0 0,0 - -
14 6233 - Montatori di macchinari industriali ed assimilati 13 2,5 92,3 0,0 100,0 100,0 0,0 69,2
15 3312 - Contabili ed assimilati 12 2,3 0,0 - - 100,0 66,7 33,3
16 7271 - Assemblatori in serie di parti di macchine 9 1,7 66,7 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
17 3331 - Approvvigionatori e responsabili acquisti 8 15 0,0 - - 100,0 75,0 0,0
18 7223 - Finitori, operai dei rivestimenti metallici 8 15 0,0 - - 0,0 - -
19 3335 - Tecnici del marketing 7 1,3 42,9 100,0 0,0 100,0 42,9 0,0
20 2114 - Informatici e telematici 6 11 0,0 - - 0,0 - -

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,
conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 5.1
ELETTRICISTI NELLE COSTRUZIONI CIVILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite)
formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALLI 9 9
% tramite| 0 €O %da | oga | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] . ) . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 75 100,0 0,0 58,7 0,0 26,7 37,3 6,7
1 30215 - Istruzione professionale a indirizzo elettrotecnico 30 40,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 25 33,3 0,0 100,0 0,0 0,0 36,0 16,0
3 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 20 26,7 0,0 95,0 0,0 100,0 95,0 5,0

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.

(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 5.2

INSTALLATORI APPARATI ELETTRICI ED ELETTROMECCANICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A; con % da % da % <30 | 9% == 30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma] . ) - .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 61 100,0 0,0 91,8 0,0 0,0 23,0 24,6
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 41 67,2 0,0 100,0 0,0 0,0 34,1 0,0
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 15 24,6 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
3 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 5 8,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Tavola 5.3
ASSEMBLATORI DI APPARECCHIATURE ELETTRICHE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALLI 9 9

% tramite A) con AL % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 34 100,0 61,8 38,2 0,0 52,9 52,9 0,0
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 22 64,7 54,5 45,5 0,0 81,8 27,3 0,0
2 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 9 26,5 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 30215 - Istruzione professionale a indirizzo elettrotecnico 3 8,8 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 5.4
TECNICI DELLA VENDITA E DELLA DISTRIBUZIONE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9
% tramite| 0 €O %da |0 e | 9%<30 | % =>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 32 100,0 15,6 18,8 0,0 100,0 25,0 75,0
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 20 62,5 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
2 40510 - Diplomi a indirizzo edile 5 15,6 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 61313 - Lauree a altri indirizzi di ingegneria 4 12,5 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 60505 - Lauree a indirizzo economico 2 6,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
5 40302 - Diplomi a indirizzo linguistico 1 3,1 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Tavola 5.5

INGEGNERI ELETTRONICI E DELLE TELECOMUNICAZIONI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| 0 " %da | g ha | %<30 | %=>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 23 100,0 82,6 8,7 17,4 82,6 87,0 8,7
1 61111 - Lauree a ind. Ing. Elettronica e dell'Informazione 23 100,0 82,6 8,7 17,4 82,6 87,0 8,7

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 5.6
DISEGNATORI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
CATEGORIE PROFESSIONALLI 9 9
% tramite| 20 €O %da | o da | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % ) affiancame |programma| .. ) . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 23 100,0 34,8 65,2 26,1 73,9 30,4 65,2
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 7 30,4 85,7 14,3 85,7 14,3 14,3 85,7
2 61313 - Lauree a altri indirizzi di ingegneria 6 26,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
3 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 4 17,4 25,0 75,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 61111 - Lauree a ind. Ing. Elettronica e dell'Informazione 4 17,4 0,0 100,0 0,0 100,0 50,0 50,0
5 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 1 4,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
6 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 1 4,3 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Tavola 5.7

PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE DEI MAGAZZINI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALLI . 9 9

% tramite| 0 €O %da | o da | %<30 | 06 =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 23 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 60,9 39,1
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 14 60,9 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 30604 - Istruz. profess. a indirizzo amminis.-commerciale 9 39,1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 5.8
TECNICI DEL CONTROLLO DELLA QUALITA INDUSTRIALE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| /0 €O %da | o da | %<30 | 96 =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 21 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 20 95,2 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 61111 - Lauree a ind. Ing. Elettronica e dell'Informazione 1 4.8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0

Tavola 5.9

CONDUTTORI DI MACCHINARI PER LA FABBRICAZIONE DI ARTICOLI IN PLASTICA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
ATEGORIE PROFESSIONALI 9 9

CATEGO OFESSIO % tramite| 0 €O %da | o e | 9<30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 19 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 10,5
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 19 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 10,5

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 5.10
COSTRUTTORI DI STRUMENTI OTTICI E LENTI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A; con % da % da % <30 | 9% == 30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma] .. ) . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 18 100,0 0,0 94,4 0,0 0,0 0,0 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 18 100,0 0,0 94,4 0,0 0,0 0,0 0,0

Tavola 5.11

ASSEMBLATORI DI APPARECCHIATURE ELETTRONICHE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| 0 €O %da | oida | %<30 | 96 =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 16 100,0 0,0 100,0 0,0 93,8 93,8 6,3
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 13 81,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 2 12,5 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 1 6,3 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Tavola 5.12
MONTATORI DI MACCHINARI INDUSTRIALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
ATEGORIE PROFESSIONALI 9 9

CATEGO OFESSIO % tramite| .0 " %da | g e | %<30 | 9%=>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 13 100,0 0,0 92,3 0,0 38,5 30,8 7,7
1 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 8 61,5 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 5 38,5 0,0 80,0 0,0 100,0 80,0 20,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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INDUSTRIE MECCANICHE E DEI MEZZI DI TRASPORTO

Nel settore delle industrie meccaniche e dei mezzi di trasporto erano state previste
per 'anno 2008 1.053 nuove assunzioni. La figura professionale piu richiesta e
quella dei conduttori di catene di montaggio automatizzate (assorbe quasi il 18%
delle entrate previste). Seguono per importanza i montatori di macchinari
industriali ed assimilati (11,3%), i disegnatori industriali (9,9%), gli assemblatori in
serie di parti di macchine (8,5%), i saldatori e tagliatori a fiamma (5,4%) e gli
elettricisti (5,2%).

Il 46,2% del totale delle assunzioni previste risulta essere di difficile reperimento,
sia per la ridotta presenza della figura professionale e della forte concorrenza tra
le imprese (48,5% dei casi) che per la mancanza della necessaria qualificazione o
esperienza (38,5%).

Tra le professioni che appaiono irreperibili principalmente per la carenza della
figura professionale e per la forte concorrenza tra le imprese si segnalano gli
attrezzisti di macchine utensili e affini e gli ingegneri meccanici.

Sono ritenuti di difficile reperimento, con indicazioni prossime al 100% delle
ricerche, i montatori di macchinari industriali ed assimilati, per carenza di figura
professionale, i saldatori e tagliatori a fiamma (per carenza che per mancanza di
qualificazione), i tecnici meccanici (carenza) e gli installatori e riparatori di apparati
elettrici ed elettromeccanici, esclusivamente per mancanza di qualificazione.

La difficolta di reperimento scende (si fa per dire) attorno al 50% delle ricerche per
assemblatori in serie di parti di macchine (60,0%), elettricisti (56,4%), di
meccanici, riparatori e manutentori di automobili (58%) e di montatori di
carpenteria metallica (79,2%).

Tra le assunzioni previste per il 2008, il 78% necessita di esperienza professionale
gia acquisita. Nel 41,8% dei casi, si tratta di un’esperienza di settore, mentre nel
33,1% e specifica. L'esperienza risulta fattore critico soprattutto per i montatori di
macchinari industriali ed assimilati, per i saldatori e tagliatori a fiamma, per i tecnici
della vendita e della distribuzione, per i tecnici meccanici, per i contabili ed
assimilati, per i conduttori di robot industriali ed assimilati e per gli Installatori
apparati elettrici ed elettromeccanici. Per il 94,1% degli addetti a macchine utensili
automatiche e per tutti gli ingegneri meccanici e indispensabile un’esperienza
specifica.

L’analisi per titolo di studio delle figure professionali piu richieste, mette in luce
che, per quanto riguarda la professione di conduttori di catene di montaggio
automatizzate, ad oltre la meta delle assunzioni previste € richiesta una
formazione ad indirizzo meccanico (principalmente formazione e istruzione
professionale) accompagnata da ulteriore formazione tramite corsi, mentre la
scuola dell'obbligo risulta sufficiente nel 42,2% dei casi unita, comunque, ad
ulteriore formazione per affiancamento. Pressoché ininfluenti risultano le
conoscenze informatiche. Per quanto riguarda il fattore eta, nel complesso viene
espresso gradimento per un’eta inferiore ai trent’anni nel 43,8% dei casi e per
un’eta superiore ai 30 anni per un 37,3%.
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Anche per i montatori di macchinari industriali ed assimilati appare importante
una formazione ad indirizzo meccanico, diploma per il 57,1% e istruzione
professionale per il 36,1%. In generale e richiesta ulteriore formazione sia tramite
corsi (43,3%) che per affiancamento (50,0%). Solo all'88,2% dei diplomati sono
richieste conoscenze informatiche da utilizzatori. In merito alla fascia di eta, per il
66,2% dei diplomati e preferita un’eta inferiore ai 30 anni, mentre per il 60,5% di
coloro che dispongono di sola istruzione professionale é preferita un’eta superiore
ai 30 anni.

Per quanto riguarda i disegnatori industriali appare importante soprattutto il
possesso di lauree a indirizzo di ingegneria industriale (69,2%) ed il diploma ad
indirizzo meccanico (19,2%). La formazione ulteriore viene fatta prevalentemente
tramite affiancamento (62,5%). Sono richieste conoscenze informatiche da
utilizzatore nell’'84,6% dei casi e da programmatore per il 15,4%. La fascia di eta
piu richiesta e superiore ai trent’anni (70,2%).

Per gli assemblatori in serie di parti di macchine, risulta prevalente il possesso
del diploma ad indirizzo meccanico (65,6%) con ulteriore formazione tramite corsi
(64,4%) e per affiancamento (35,6%). L'istruzione professionale e richiesta nel
10,0% dei casi, ma accompagnata da ulteriore formazione per affiancamento e la
scuola dell’'obbligo e sufficiente nel resto dei casi (24,4%). Risultano pressoché

irrilevanti le conoscenze informatiche, e poco importante la fascia di eta

Per i saldatori e tagliatori a filamma appare importante una formazione ad
indirizzo meccanico (diploma per il 57,9% con formazione ulteriore attraverso corsi
specifici, e istruzione professionale per il 17,5% con formazione ulteriore
attraverso affiancamento). Non appaiono rilevanti né le conoscenze informatiche,
né la fascia d'eta.

Per il 76,4% delle assunzioni previste di elettricisti € richiesto il diploma ad
indirizzo elettrotecnico con necessita di ulteriore formazione per affiancamento.
Con formazione professionale o scuola dell’obbligo risulta indispensabile il
possesso di conoscenze informatiche da utilizzatore. Uguale preferenza é
espressa per la fascia di eta: 23,6% in entrambe i casi.

E' sufficiente la scuola dell'obbligo per il 74% delle assunzioni previste di
manutentori meccanici, mentre per le restanti assunzioni e richiesto il diploma,
meglio se ad indirizzo elettronico (24%), a cui seguira necessariamente ulteriore
formazione tramite corsi. Le conoscenze informatiche risultano irrilevanti e
preferenza assoluta € accordata alla fascia di eta inferiore ai 30 anni (98%).

Agli attrezzisti di macchine utensili viene richiesto nel 59,4% dei casi il diploma
ad indirizzo meccanico da approfondire tramite corsi, per il restante 40,6% e
sufficiente la scuola dell’'obbligo, in tal caso, pero va assolutamente effettuata
ulteriore formazione per affiancamento. In entrambe i casi sono indispensabili le
conoscenze informatiche da utilizzatore. Solo per i diplomati € espressa una
preferenza assoluta per la classe di eta inferiore ai 30 anni.
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Per i tecnici della vendita e della distribuzione viene richiesto principalmente il
diploma, meglio se ad indirizzo amministrativo-commerciale (41,7%). Nel 16,7%
dei casi viene richiesta la laurea in ingegneria industriale. Per una meta delle
assunzioni previste sara necessario approfondire la formazione con
I'affiancamento. Risultano fondamentali le conoscenze informatiche da utilizzatore
(100%) e viene preferita un'eta superiore ai 30 anni (75,0%).

Per i montatori di carpenteria metallica nel 70,8% dei casi e sufficiente la scuola
dell'obbligo, unita in oltre il 60% dei casi ad ulteriore formazione tramite corsi. Al
restante 30% circa degli assunti previsti e richiesta una formazione professionale
(12,5%) o il diploma (16,7%) ad indirizzo meccanico e risulta indispensabile
ulteriore formazione per affiancamento. Sono ininfluenti le conoscenze
informatiche, e viene preferita una classe di eta inferiore ai 30 anni.

Ai tecnici meccanici viene richiesto nel 94,1% dei casi il diploma ad indirizzo
meccanico e solo in via residuale la laurea (5,9%). Indispensabili ulteriore
formazione per affiancamento e conoscenze informatiche da utilizzatore.
Preferenza é accordata alla classe di eta superiore ai 30 anni.

Infine per il 69,2% dei conduttori di robot industriali & sufficiente la scuola
dell'obbligo abbinata ad ulteriore formazione per affiancamento, mentre al restante
23,1% dei nuovi assunti sono richieste una formazione professionale ad indirizzo
meccanico da approfondire tramite corsi e conoscenze informatiche da
utilizzatore. Preferenza assoluta viene accordata alla classe di eta inferiore ai 30
anni.
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Tavola 6
Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008

di difficile reperimento

richiesta esperienza

CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) dicut: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % e .
specifica | di settore
gualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 1.053 100,0 46,2 38,2 48,5 78,0 33,1 41,8
1 7171 - Conduttori di catene di montaggio automatizzate 185 17,6 4,3 37,5 62,5 81,1 13,3 22,0
2 6233 - Montatori di macchinari industriali ed assimilati 119 11,3 92,4 4,5 95,5 90,8 29,6 62,0
3 3126 - Disegnatori industriali ed assimilati 104 9,9 26,9 28,6 71,4 78,8 18,3 80,5
4 7271 - Assemblatori in serie di parti di macchine 90 8,5 60,0 98,1 0,0 61,1 43,6 16,4
5 6212 - Saldatori e tagliatori a fiamma 57 5.4 84,2 47,9 52,1 96,5 20,0 49,1
6 6137 - Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati 55 5.2 56,4 0,0 6,5 43,6 100,0 0,0
7 6231 - Manutentori meccanici 50 4,7 58,0 100,0 0,0 84,0 69,0 2,4
8 7211 - Addetti a macchine utensili automatiche 34 3,2 38,2 69,2 30,8 94,1 100,0 0,0
9 6223 - Attrezzisti di macchine utensili e affini 32 3,0 100,0 0,0 59,4 59,4 0,0 100,0
10 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 24 2,3 33,3 25,0 75,0 100,0 54,2 41,7
11 6214 - Montatori di carpenteria metallica 24 2,3 79,2 26,3 26,3 79,2 53 94,7
12 4223 - Centralinisti, telefonisti e operatori di call center 20 1,9 35,0 100,0 0,0 40,0 0,0 0,0
13 3121 - Tecnici meccanici 17 1,6 94,1 6,3 93,8 100,0 11,8 58,8
14 3312 - Contabili ed assimilati 17 1,6 0,0 - - 100,0 11,8 35,3
15 6237 - Verniciatori industriali 17 1,6 0,0 - - 0,0 - -
16 7172 - Conduttori di robot industriali ed assimilati 13 1,2 23,1 0,0 100,0 100,0 0,0 69,2
17 8630 - Personale non qualificato delle attivita industriali 13 1,2 100,0 0,0 15,4 15,4 100,0 0,0
18 6241 - Installatori apparati elettrici ed elettromeccanici 12 11 91,7 100,0 0,0 100,0 8,3 91,7
19 2211 - Ingegneri meccanici 11 1,0 100,0 9,1 90,9 100,0 100,0 0,0
20 7272 - Assemblatori di apparecchiature elettriche 11 1,0 0,0 - - 100,0 0,0 100,0

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 6.1

CONDUTTORI DI CATENE DI MONTAGGIO AUTOMATIZZATE

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALI 9 9
% tramite| 0 €O %da | o ga | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % ) affiancame |programma| .. ) . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 185 100,0 57,8 42,2 0,0 4,9 43,8 37,3
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 78 42,2 0,0 100,0 0,0 6,4 15,4 39,7
2 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 55 29,7 100,0 0,0 0,0 0,0 36,4 63,6
3 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 45 24,3 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
4 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 7 3,8 100,0 0,0 0,0 57,1 57,1 42,9

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.

(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 6.2

MONTATORI DI MACCHINARI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
CATEGORIE PROFESSIONALI 9 9

% tramite| 20 €O %da | o da | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma| .. ) . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 119 100,0 42,9 55,5 0,0 50,4 42,9 42,9
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 68 57,1 27,9 72,1 0,0 88,2 66,2 33,8
2 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 43 36,1 60,5 39,5 0,0 0,0 0,0 60,5
3 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 8 6,7 75,0 0,0 0,0 0,0 75,0 25,0

Tavola 6.3
DISEGNATORI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A) con % da % da % <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma] .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 104 100,0 36,5 62,5 15,4 84,6 21,2 70,2
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 72 69,2 45,8 54,2 22,2 77,8 9,7 90,3
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 20 19,2 15,0 85,0 0,0 100,0 50,0 15,0
3 61111 - Lauree a ind. Ingegn. elettronica e dell'informazione 4 3,8 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 3 2,9 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
5 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 2 1,9 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
6 60202 - Lauree a ind. architettura, urbanistico e territoriale 2 1,9 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
7 61313 - Lauree a altri indirizzi di ingegneria 1 1,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Tavola 6.4

ASSEMBLATORI IN SERIE DI PARTI DI MACCHINE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALI 9 9

% tramite A) con AL % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 90 100,0 43,3 50,0 0,0 4,4 14,4 24,4
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 59 65,6 64,4 35,6 0,0 5,1 51 13,6
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 22 24,4 4,5 68,2 0,0 4,5 27,3 40,9
3 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 9 10,0 0,0 100,0 0,0 0,0 44.4 55,6

Tavola 6.5
SALDATORI E TAGLIATORI A FIAMMA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) (2)
0, 0,
CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A; con % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % ) affiancame |programma] . ) - .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 57 100,0 59,6 24,6 0,0 10,5 15,8 21,1
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 33 57,9 97,0 3,0 0,0 0,0 12,1 3,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 11 19,3 18,2 18,2 0,0 0,0 0,0 81,8
3 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 10 17,5 0,0 80,0 0,0 60,0 20,0 20,0
4 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 3 53 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda 67

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008




Tavola 6.6

ELETTRICISTI NELLE COSTRUZIONI CIVILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALLI 9 9

% tramite A) con L % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 55 100,0 0,0 80,0 0,0 47,3 23,6 23,6
1 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 42 76,4 0,0 100,0 0,0 31,0 26,2 4,8
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 11 20,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
3 20215 - Formazione professionale a indirizzo elettrotecnico 2 3,6 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0

Tavola 6.7
MANUTENTORI MECCANICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| 0 €O %da | o da | %<30 | 06 =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 50 100,0 40,0 0,0 0,0 2,0 98,0 2,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 37 74,0 21,6 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
2 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 12 24,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 1 2,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 6.8
ADDETTI A MACCHINE UTENSILI AUTOMATICHE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A) con % da % da % <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 34 100,0 11,8 35,3 0,0 52,9 52,9 26,5
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 25 73,5 16,0 12,0 0,0 72,0 72,0 0,0
2 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 9 26,5 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Tavola 6.9
ATTREZZISTI DI MACCHINE UTENSILI E AFFINI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A; con % da % da % <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % A affiancame [programma| .. ) - .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 32 100,0 59,4 40,6 0,0 100,0 59,4 0,0
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 19 59,4 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 13 40,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per I'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 6.10
TECNICI DELLA VENDITA E DELLA DISTRIBUZIONE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A> con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % A affiancame [programma| .. ) ) .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 24 100,0 8,3 50,0 0,0 100,0 16,7 75,0
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 10 41,7 0,0 70,0 0,0 100,0 10,0 90,0
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 5 20,8 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
3 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 4 16,7 25,0 75,0 0,0 100,0 25,0 75,0
4 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 2 8,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
5 40302 - Diplomi a indirizzo linguistico 2 8,3 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
6 61111 - Lauree a ind. Ingegn. elettronica e dell'informazione 1 4,2 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Tavola 6.11

MONTATORI DI CARPENTERIA METALLICA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| /0 €O %da | o da | %<30 | 06 =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 24 100,0 45,8 33,3 0,0 0,0 70,8 20,8
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 17 70,8 64,7 5,9 0,0 0,0 58,8 29,4
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 4 16,7 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 3 12,5 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 6.12
TECNICI MECCANICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A> con % da % da % <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . ) .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 17 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 11,8 88,2
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 16 94,1 0,0 100,0 0,0 100,0 6,3 93,8
2 60202 - Lauree a ind. architettura, urbanistico e territoriale 1 5,9 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0

Tavola 6.13
CONDUTTORI DI ROBOT INDUSTRIALI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALI ) 9 9
% tramite| 0 €O %da | oiga | %<30 | 0% =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. ) ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 13 100,0 23,1 76,9 0,0 23,1 92,3 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 9 69,2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
2 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 3 23,1 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 1 7,7 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda 69

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008




INDUSTRIE DEI METALLI

Le imprese appartenenti al settore dei metalli intervistate a inizio 2008
prevedevano di realizzare, entro la fine dellanno, 963 assunzioni. La figura
professionale piu richiesta e quella degli addetti alle macchine utensili
automatiche, che rappresenta il 17,5% delle nuove assunzioni. Seguono per
importanza i saldatori e tagliatori a fiamma (15,1%), i montatori di carpenteria
metallica (10,9%), i trafilatori e estrusori di metallo (9,0%) e i conduttori di robot
industriali (5,8%).

Per quasi una assunzione su due si prevedeva di incontrare difficolta di
reperimento (48,8%). Principale causa della difficolta € la “mancanza della
necessaria qualificazione o esperienza”, fatto riscontrato nel 48,9% dei casi che
presentano criticita. Anche la “ridotta presenza e la forte concorrenza tra le
imprese per la figura professionale” appare fattore influente (23,8% dei casi di
difficile reperimento). Infine va segnalata anche I' “insufficiente motivazione di
carriera” (22,8% dei casi di difficolta).

Tra le figure che appaiono particolarmente critiche, si segnalano i saldatori ed
estrusori a flamma: quasi 9 assunzioni su 10 risulteranno di difficile reperimento, in
particolare a causa della mancanza di un’adeguata qualificazione. Tra le prime 15
professioni messe in evidenza nella tavola 7, si distingue la figura dei fabbri,
lingottai e operatori di presse: tutte e 37 le assunzioni previste sono di difficile
reperimento. Questa volta, oltre alla consueta mancanza di qualificazione, incide
negativamente la percezione che i lavoratori hanno di questa professione che
appare “poco richiesta per insufficienti motivazioni di carriera”. Saranno di difficile
reperimento anche le figure di tecnici meccanici (86,4% dei casi) e attrezzisti
macchine e affini (100%), in quest’ultimo caso a causa principalmente della
carenza di questa figura professionale. Sono meno critiche le assunzioni di
montatori di carpenteria metallica, disegnatori industriali, contabili, personale di
segreteria.

Nel 72,7% delle assunzioni previste viene richiesta un’esperienza professionale
gia acquisita. Nel 54% dei casi, si tratta di un’esperienza nel settore di
appartenenza dell'impresa, mentre nel 27% viene richiesta un’esperienza
specifica nel ruolo da ricoprire. L’attivita pregressa e particolarmente gradita nel
caso dei saldatori e tagliatori a flamma (97,9% dei casi), dei disegnatori industriali
(100%), dei tecnici meccanici e ingegneri meccanici. Inoltre, con riferimento
all'esperienza specifica, si segnalano i valori particolarmente alti registrati dalle
figure dei disegnatori industriali e degli attrezzisti di macchine e affini.

Entrando nel dettaglio delle figure professionali piu richieste, analizzata sulla base
dei titoli di studio, si segnala che, per quanto riguarda gli addetti a macchine
utensili automatiche, la scuola dell’obbligo appare titolo sufficiente quasi nella
meta delle assunzioni previste per il 2008 (49,7%). Segue per importanza |l
diploma ad indirizzo meccanico (40,8%). Nella maggior parte dei casi viene
previsto un periodo di formazione ulteriore, tramite affiancamento (88,2%). Le
conoscenze informatiche, richieste nel 72,8% dei casi, sono quelle proprie degli
utilizzatori. Si va a privilegiare, quando esplicitata, un’eta inferiore ai trent’anni
(52,1%).
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Anche per quanto riguarda i saldatori e tagliatori a fiamma, la scuola dell’'obbligo
e sufficiente in una percentuale significativa dei casi (52,4%). Segue nelle
preferenze listruzione professionale (26,2%) e il diploma a indirizzo meccanico
(17,2%). La formazione ulteriore, necessaria nel 59,5% dei casi, verra fatta
preferibilmente tramite affiancamento. Le conoscenze informatiche non appaiono
fattore rilevante: sono richieste solo nel 12,4% dei casi. La fascia di eta preferita &
quella maggiore di trent’anni (64,1%).

Per i montatori di carpenteria metallica, la richiesta di un titolo specifico di
studio viene fatta solo in un residuale 27,7% dei casi, principalmente per diplomi a
indirizzo meccanico. La formazione ulteriore verra fatta tramite affiancamento nel
64,8% dei casi, e tramite corsi nel 18,1% delle assunzioni. La scelta per classi di
etd non evidenzia particolari preferenze.

Per il 92,0% dei trafilatori e estrusori di metalli che si prevedeva di assumere
nel corso del 2008 la scuola dell'obbligo € sufficiente. Al restante 8%, invece,
viene richiesto un diploma a indirizzo meccanico. La formazione successiva
all'assunzione sara necessaria nel 66,7% dei casi e verra fatta, in uguale misura,
attraverso corsi o affiancamento. Il possesso di conoscenze informatiche non
appare titolo preferenziale: sono richieste solo nel 10,2% dei casi. Nel 49,4% delle

assunzioni viene richiesta un’eta inferiore ai trent’anni.

Ai conduttori di robot industriali viene richiesto, nel 58,9% dei casi, un diploma
a indirizzo meccanico. La formazione professionale a indirizzo meccanico € invece
preferita nel 19,6% delle assunzioni. Per la totalita dei nuovi ingressi verra prevista
un’ulteriore formazione che si svolgera prioritariamente attraverso affiancamento
(94,6%). Le conoscenze informatiche, a livello di utilizzatore, sono richieste al
37,5% dei candidati, percentuale che scende significativamente per i possessori di
un diploma a indirizzo meccanico. Nel 53,6% delle assunzioni leta ¢
preferibilmente inferiore ai trent’anni.

Per i disegnatori industriali il diploma a indirizzo edile € richiesto nel 35,1% dei
casi. Segue il diploma a indirizzo informatico (29,7%), la laurea in ingegneria
(32,4%), preferibilmente di tipo industriale. Solo per i diplomati a indirizzo
meccanico non si prevede alcuna formazione successiva all’assunzione. Per tutti
gli altri invece, ci sara, con un’unica eccezione, un periodo di affiancamento. A tutti
I candidati viene richiesto il possesso di conoscenze informatiche a livello
utilizzatore. Per i diplomati a indirizzo informatico, inoltre, sara necessario sapere
programmare.

La scuola dell’'obbligo e titolo sufficiente per il 59,5% delle assunzioni di fabbri,
lingottai e operatori di presse meccaniche. In alternativa, e richiesta una
formazione professionale a indirizzo meccanico (40,5%). Per tutti viene pianificato
un periodo di formazione, che avverra prioritariamente attraverso affiancamento.
Non e invece richiesto alcun tipo di conoscenza informatica. Quando indicata, I'eta

preferita & inferiore ai trent’anni.
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Per la quasi totalita di assunzioni previste di tecnici meccanici € richiesto il
diploma a indirizzo meccanico (95,5%). Solo nel residuale 4,5% & esplicitamente
chiesta la laurea in ingegneria industriale. In tutti i casi in cui si prevede la
necessita una formazione successiva all'ingresso (81,8%) si opta solo per i corsi.
Le conoscenze informatiche, sempre necessarie, sono quelle proprie dei
programmatori nel 77,3% dei casi.

Per gli ingegneri meccanici la formazione successiva, sempre necessaria, verra
fatta sia tramite corsi (52,6%) sia tramite affiancamento (47,4%). Le conoscenze
informatiche, anch’esse fondamentali, saranno quelle di un utilizzatore.

Infine, per quanto riguarda gli attrezzisti di macchine utensili e affini, si richiede
un diploma a indirizzo meccanico nel 73,7% dei casi. La formazione successiva
all'assunzione verra fatta con corsi nel 63,2% dei casi e con affiancamento nel
10,5% dei casi. L'eta e fattore ininfluente ai fini della scelta tra candidati.
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INDUSTRIE DEI METALLI

Tavola 7

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008

di difficile reperimento

richiesta esperienza

CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) di cui: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % . .
specifica | di settore
qualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 963 100,0 48,8 48,9 23,8 72,7 27,0 54,0
1 7211 - Addetti a macchine utensili automatiche 169 17,5 52,7 32,6 33,7 66,9 30,1 30,1
2 6212 - Saldatori e tagliatori a famma 145 15,1 92,4 63,4 11,9 97,9 30,3 56,3
3 6214 - Montatori di carpenteria metallica 105 10,9 31,4 21,2 57,6 71,4 20,0 80,0
4 7124 - Trafilatori ed estrusori di metalli 87 9,0 49,4 69,8 9,3 41,4 0,0 52,8
5 7172 - Conduttori di robot industriali ed assimilati 56 5,8 55,4 61,3 29,0 62,5 22,9 771
6 3126 - Disegnatori industriali ed assimilati 37 3,8 21,6 62,5 37,5 100,0 62,2 2,7
7 6221 - Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare 37 3,8 100,0 32,4 0,0 73,0 0,0 44.4
8 3312 - Contabili ed assimilati 26 2,7 3,8 (--) (--) 65,4 0,0 76,5
9 3121 - Tecnici meccanici 22 2,3 86,4 100,0 0,0 100,0 18,2 81,8
10 2211 - Ingegneri meccanici 19 2,0 52,6 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
11 6223 - Attrezzisti di macchine utensili e affini 19 2,0 100,0 0,0 89,5 89,5 70,6 29,4
12 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 16 1,7 18,8 100,0 0,0 100,0 6,3 81,3
13 4114 - Personale di segreteria 16 1,7 0,0 - - 56,3 0,0 11,1
14 6213 - Lattonieri e calderai, compresi i tracciatori 14 15 0,0 - - 100,0 0,0 100,0
15 6233 - Montatori di macchinari industriali ed assimilati 14 1,5 50,0 28,6 57,1 28,6 50,0 50,0

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 7.1
ADDETTI A MACCHINE UTENSILI AUTOMATICHE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
) 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. . . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 169 100,0 4,1 88,2 0,0 72,8 52,1 4,1
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 84 49,7 0,0 84,5 0,0 65,5 23,8 8,3
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 69 40,8 0,0 100,0 0,0 75,4 85,5 0,0
3 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 9 5,3 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
4 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 7 4,1 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Tavola 7.2

SALDATORI E TAGLIATORI A FIAMMA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 0

% tramite| 0 %" %da | o e | %<30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .

corsi (3) A utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 145 100,0 5,5 54,5 2,1 10,3 14,5 64,1
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 76 52,4 0,0 59,2 0,0 18,4 18,4 40,8
2 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 38 26,2 18,4 81,6 0,0 0,0 0,0 100,0
3 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 25 17,2 4,0 0,0 0,0 4,0 28,0 72,0
4 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 6 4,1 0,0 50,0 50,0 0,0 0,0 100,0

1 segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.

(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali € richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 7.3
MONTATORI DI CARPENTERIA METALLICA

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
[v) 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | % == 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 105 100,0 18,1 64,8 0,0 0,0 38,1 36,2
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 76 72,4 9,2 80,3 0,0 0,0 43,4 21,1
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 22 21,0 54,5 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
3 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 7 6,7 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 7.4
TRAFILATORI E ESTRUSORI DI METALLI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
[} 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _/ocon % da % da % <30 | % => 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) A utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 87 100,0 32,2 34,5 0,0 9,2 49,4 35,6
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 80 92,0 35,0 28,8 0,0 10,0 45,0 38,8
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 7 8,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 7.5
CONDUTTORI DI ROBOT INDUSTRIALI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO 06 tramite @con % da % da % <30 | % == 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 56 100,0 5,4 94,6 0,0 37,5 53,6 16,1
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 33 58,9 0,0 100,0 0,0 3,0 45,5 3,0
2 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 11 19,6 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 14,3 0,0 100,0 0,0 62,5 0,0 100,0
4 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 5,4 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
5 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 1 1,8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Tavola 7.6

DISEGNATORI INDUSTRIALI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite (ocon % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 37 100,0 2,7 67,6 29,7 70,3 86,5 8,1
1 40510 - Diplomi a indirizzo edile 13 35,1 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 11 29,7 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
3 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 10 27,0 0,0 100,0 0,0 100,0 80,0 0,0
4 61313 - Lauree a altri indirizzi di ingegneria 5,4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 1 2,7 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 7.7

FABBRI, LINGOTTAI E OPERATORI DI PRESSE PER FORGIARE

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO 06 tramite @con % da % da % <30 | % == 30
val.ass. | peso % ) affiancame |programma] .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 37 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 40,5 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 22 59,5 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 15 40,5 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 7.8
TECNICI MECCANICI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | %6 == 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 22 100,0 81,8 0,0 77,3 22,7 77,3 18,2
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 21 95,5 81,0 0,0 81,0 19,0 81,0 19,0
2 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 1 4,5 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

Tavola 7.9
INGEGNERI MECCANICI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
) 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | 9% => 30
val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 19 100,0 52,6 47,4 0,0 100,0 52,6 47,4
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 19 100,0 52,6 47,4 0,0 100,0 52,6 47,4

Tavola 7.10
ATTREZZISTI DI MACCHINE UTENSILI E AFFINI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 19 100,0 63,2 10,5 0,0 26,3 10,5 0,0
1 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 14 73,7 85,7 14,3 0,0 0,0 14,3 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 5 26,3 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione),

"non rilevante” per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008

"non richiesta" (per l'informatica)
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INDUSTRIA DELLA GOMMA E DELLE MATERIE PLASTICHE

Le assunzioni che le imprese intervistate a inizio 2008 prevedevano di fare nel
corso dellanno erano complessivamente 250. Quasi una assunzione su due
(45,6%) riguarda la figura di conduttore di macchinari per la fabbricazione di
articoli in plastica. Seguono, a distanza, il personale ausiliario addetto
all'imballaggio e magazzino (11,2%) e il personale addetto alla gestione di
magazzini (6,8%). La quarta figura in ordine di numerosita € quella dell’addetto
alle vendite e alla distribuzione, che pero rappresenta solo il 5,2% dei casi.

Solo il 26,0% delle assunzioni previste risulta di difficile reperimento, a causa
principalmente della “mancanza della necessaria qualificazione od esperienza”
(41,5% dei casi). Nel 43% dei casi, tuttavia, la motivazione non viene meglio
specificata se non con la generica voce “altro”. Rimane poi un 12,3% in cui la
professione risulta poco richiesta per “insufficienti motivazioni di carriera”. La
“carenza della figura”, causa rilevante in tutti gli altri comparti oggetto
dell'indagine, non viene rilevata nel settore gomma plastica.

Tra le prime figure professionali elencate in tabella, si segnala, per difficolta di
reperimento, il personale ausiliario addetto all’imballaggio e magazzino (53,6%), a
causa dello scarso appeal di questa professione.

Al 58% delle 250 assunzioni previste per il 2008 viene richiesto il possesso di una
esperienza professionale pregressa. In particolare, nel 78,6% dei casi, si richiede
un’esperienza fatta all’interno del settore a cui I'impresa appartiene, mentre nel
6,2% dei casi € preferita un’esperienza specifica nel ruolo che si andra a ricoprire.
Rispetto a questi dati complessivi, si distinguono le figure dei tecnici della vendita
e della distribuzione, degli incisori, acquafortisti e serigrafisti, dei montatori di
macchine industriali e degli addetti a macchine utensili automatiche, per le quali
viene richiesto, senza eccezioni, il possesso di una pregressa esperienza, almeno
di tipo settoriale. Al contrario, per gli addetti all'imballaggio, per i magazzinieri e
per il personale non qualificato addetto alle attivita industriali non viene richiesta
alcuna esperienza, se non in modo sporadico.

Entrando nel dettaglio delle principali figure professionali, analizzate per titoli di
studio, si segala che, per quanto riguarda i conduttori di macchinari per la
fabbricazione di articoli in plastica, la scuola dell'obbligo appare titolo
sufficiente nel 73,7% dei casi. Nell’8,8% dei casi si richiede rispettivamente un
diploma a indirizzo meccanico o a indirizzo agrario - alimentare. Sara comunque
necessaria un’ulteriore formazione nell’83,4% dei casi, prioritariamente tramite
affiancamento. Le conoscenze informatiche sono richieste solo nel 14,9% dei casi,
nei quali sara sufficiente il livello “utilizzatore”. Per quanto riguarda le classi di eta,
nel 44,7% dei casi viene preferita un’eta inferiore ai trent’anni, mentre nel 38,6%
dei casi non viene indicata alcuna specifica preferenza.

Per il personale ausiliario addetto all’imballaggio e al magazzino, la scuola
dell'obbligo é sufficiente nel 42,9% delle assunzioni previste mentre nel restante
57,1% dei casi viene richiesto un diploma, di cui perd non é specificato I'indirizzo.
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La formazione successiva all’assunzione, necessaria in tutti i casi, avverra
esclusivamente tramite affiancamento. Non sono richieste conoscenze
informatiche di alcun tipo e la classe di eta preferenziale e quella inferiore ai
trent’anni (53,6%).

Per il personale addetto alla gestione dei magazzini vengono richiesti il
possesso di un generico diploma e le conoscenze informatiche a livello
“utilizzatore”. Non vengono fatte richieste specifiche sull’eta e non sono previsti
particolari periodi di formazione.

Infine i tecnici della vendita e della distribuzione, per i quali il titolo di studio
preferenziale e il diploma a indizio amministrativo - commerciale (53,8%) e quello
a indirizzo linguistico (38,5%). La formazione ulteriore avverra tramite corsi nel
38,5% delle assunzioni e tramite affiancamento nel 30,8% dei casi. Quest’ultima
modalita sara particolarmente opzionata per i possessori di diploma linguistico
(80%). A tutti i candidati vengono richieste conoscenze informatiche a livello di
utilizzatore. La classe di eta preferenziale e quella superiore ai trent'anni (61,5%).
Solo per i diplomati in lingue la preferenza si sposta sulla fascia di piu giovane eta.
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INDUSTRIA DELLA GOMMA E MATERIE PLASTICHE

Tavola 8

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008

di difficile reperimento

richiesta esperienza

CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) dicut: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % i .
specifica | di settore
qualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 250 100,0 26,0 41,5 0,0 58,0 6,2 78,6
1 7233 - Condutt. macchinari per fabbricaz. art. in plastica 114 45,6 27,2 32,3 0,0 60,5 0,0 79,7
2 8122 - Personale ausil. addetto all'imballaggio, magazzino 28 11,2 53,6 0,0 0,0 17,9 0,0 100,0
3 4131 - Personale add. alla gestione dei magazzini 17 6,8 0,0 - - 0,0 - -
4 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 13 5.2 0,0 - - 100,0 7,7 92,3
5 8630 - Personale non qualificato delle attivita industriali 9 3,6 0,0 - - 0,0 - -
6 6345 - Incisori, acquafortisti, serigrafisti assimilati 7 2,8 0,0 - - 100,0 0,0 100,0
7 6233 - Montatori di macchinari industriali ed assimilati 6 2,4 83,3 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
8 7172 - Conduttori di robot industriali ed assimilati 5 2,0 ) (--) (--) (--) () )
9 7211 - Addetti a macchine utensili automatiche 5 2,0 (-) (--) (--) (--) --) (-)
10 7232 - Condutt. macchinari per fabbricaz. articoli gomma 5 2,0 (-) (--) (--) (--) () ()

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 8.1

CONDUTTORI DI MACCHINARI PER LA FABBRICAZIONE DI ARTICOLI IN PLASTICA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite A) con AL % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 114 100,0 0,9 82,5 0,0 14,9 44,7 16,7
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 84 73,7 1,2 81,0 0,0 10,7 56,0 1,2
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 10 8,8 0,0 100,0 0,0 40,0 0,0 70,0
3 40123 - Diplomi a indirizzo agrario-alimentare 10 8,8 0,0 60,0 0,0 0,0 40,0 60,0
4 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 5 4.4 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 80,0
5 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 4 3,5 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
6 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 1 0,9 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tavola 8.2

PERSONALE AUSILIARIO ADDETTO ALL'IMBALLAGGIO E MAGAZZINO

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite A) con % da % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 28 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 53,6 17,9
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 16 57,1 0,0 100,0 0,0 0,0 50,0 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 12 42,9 0,0 100,0 0,0 0,0 58,3 41,7
1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.
(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda
78

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008




Tavola 8.3
PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE DI MAGAZZINI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite .Apcon % da % da % <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % A affiancame [programma| .. ) ) .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 17 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 17 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

Tavola 8.4
TECNICI DELLA VENDITA E DELLA DISTRIBUZIONE

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | % => 30

val.ass. | peso % A affiancame [programma| .. ) ) .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 13 100,0 38,5 30,8 0,0 100,0 30,8 61,5
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 7 53,8 42,9 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
2 40302 - Diplomi a indirizzo linguistico 5 38,5 20,0 80,0 0,0 100,0 80,0 0,0
3 40116 - Diplomi a indirizzo termoidraulico 1 7,7 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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ALTRE INDUSTRIE MANIFATTURIERE

In questo “aggregato” sono ricompresi gli altri settori dell'industria manifatturiera
non altrove trattati, fra i quali assume rilievo l'industria dei minerali non metalliferi
(vetro, porcellane, laterizi).

In questo contesto, la figura professionale piu richiesta € quella dei conduttori di
impianti per la lavorazione del vetro, che rappresenta I'11,5% delle nuove
assunzioni. Seguono per importanza i contabili ed assimilati (8,8%), i Vetrai (4,5%)
e i conduttori di forni per il trattamento termico dei minerali (4,3%).

Rispetto al totale delle assunzioni previste, il 31,9% risulta di difficile reperimento,
nel 38,7% dei casi per la ridotta presenza di queste figure professionali e la forte
concorrenza tra le imprese e per il 23,9% dei casi a causa della mancanza della
necessaria qualificazione o esperienza.

Tra le figure che appaiono particolarmente critiche, si segnalano i conduttori di
impianti per la lavorazione del vetro: I'84,3% delle assunzioni previste risultano di
difficile reperimento, in particolare a causa della ridotta presenza di questa figura
professionale e della forte concorrenza tra le imprese. Anche per la figura del
personale non qualificato delle attivita industriali quasi la totalita delle assunzioni
previste (92,3%) appare di difficile reperimento in quanto “professione poco
richiesta per insufficienti motivazioni di carriera”. Di difficile reperimento anche |l
71,4% degli addetti a macchine confezionatrici prodotti industriali a causa
principalmente della carenza di questa figura professionale, il 57,1% delle
assunzioni previste di soffiatori, modellatori, tagliatori di vetro per mancanza di
qualificazione ed il 50% degli aiuto contabili ed assimilati a causa della bassa
richiesta per insufficienti motivazioni di carriera. Sono meno critiche le professioni
dei tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti (42,9% assunzioni di difficile
reperimento), dei vetrai (35,0%) e del personale addetto alla gestione dei
magazzini e di montatori di macchinari industriali ed assimilati (18,2% in entrambe
I casi).

Per il 71,9% delle assunzioni previste per il 2008 &€ necessaria un’esperienza
professionale gia acquisita. Nel 52,5% dei casi, si tratta di un’esperienza di
settore, mentre nel 26,6% ¢ richiesta un’esperienza specifica. In particolare
I'esperienza pregressa risulta essenziale nel caso dei contabili ed assimilati, dei
conduttori di forni per il trattamento termico dei minerali e dei rappresentanti di
commercio. Importante anche per oltre il 90% dei tagliatori di pietre, scalpellini e
marmisti e dei montatori di macchinari industriali, per il 76,9% dei conduttori di
mezzi pesanti e camion e del personale non qualificato delle attivita industriali e
per il 74,5% dei conduttori di impianti per la lavorazione del vetro.

Analizzando le principali figure professionali sotto I'aspetto del titolo di studio, si
segnala che, per quanto riguarda la professione di conduttori di impianti per la
lavorazione del vetro, il diploma ad indirizzo non specificato appare titolo
sufficiente per oltre la meta delle assunzioni previste per il 2008, seguito dalla
scuola dell'obbligo (25,5%) e in parte residuale dall’istruzione professionale ad
indirizzo lavorazione vetro (15,7%). Nella maggior parte dei casi € necessaria
ulteriore formazione tramite affiancamento (72,5%), conoscenze informatiche
proprie degli utilizzatori (72,5%) e un’eta inferiore ai trent’anni (86,3%).
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Al 71,8% degli assunti come contabili ed assimilati viene richiesto il diploma a
indirizzo amministrativo-commerciale, mentre al restante 28,2% una laurea ad
indirizzo economico. In entrambe i casi, € indispensabile il possesso di
conoscenze informatiche da utilizzatore. Per quanto l'eta non sia un fattore
determinante, viene accordata preferenza ad una fascia di eta superiore ai 30
anni.

Per i vetrai la scuola dell’obbligo é sufficiente nel 65,0% dei casi, mentre al
restante 35,0% sono richiesti diplomi a indirizzo lavorazione vetro e ceramica ed
ulteriore formazione tramite affiancamento. Le conoscenze informatiche non sono
rilevanti e la fascia di eta piu richiesta € quella inferiore ai trent’anni.

Per i conduttori di forni per il trattamento termico dei minerali nell'89,5% dei
casi e richiesta una formazione professionale a indirizzo meccanico non sempre
da approfondire con l'affiancamento (23,5%). Le conoscenze informatiche sono
ininfluenti e la fascia di eta piu richiesta € quella inferiore ai 30 anni.

Indispensabile il diploma, specie ad indirizzo amministrativo-commerciale, per il
personale di segreteria, da approfondire con ulteriore formazione soprattutto
tramite affiancamento (76,5%). E’ necessario anche il possesso di conoscenze
informatiche da utilizzatore e la fascia di eta preferita € nel 76,5% dei casi quella
superiore ai 30 anni.

Al 87,5% degli assunti come aiuto contabili ed assimilati viene richiesto il
diploma a indirizzo amministrativo-commerciale, mentre al restante 12,5% una
laurea ad indirizzo economico. Indispensabile, in entrambe i casi, risulta il
possesso di conoscenze informatiche da utilizzatore. Per quanto I'eta non risulti un
fattore determinante, viene accordata preferenza ad una fascia di eta inferiore ai
30 anni.

Per il 92,9% delle nuove assunzioni di tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti
e sufficiente la scuola dell'obbligo a cui deve perd0 necessariamente seguire
ulteriore formazione per affiancamento. Solo nel 28,6% dei casi sono richieste
conoscenze informatiche da utilizzatori e le preferenze per classi di eta si
distribuiscono piuttosto equamente in entrambe le fasce: inferiore ai 30 anni
(28,6%) e superiore (35,7%).

Per i soffiatori, modellatori, tagliatori di vetro nel 43% dei casi € richiesto un
diploma a indirizzo lavorazione vetro e ceramica, conoscenze informatiche da
programmatori e un’eta inferiore ai 30 anni. Nei restanti casi e sufficiente la scuola
dell'obbligo seguita necessariamente da ulteriore formazione attraverso corsi
specifici, mentre I'eta e ininfluente.
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ALTRE INDUSTRIE MANIFATTURIERE

Tavola 9
Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008

di difficile reperimento

richiesta esperienza

CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) dicut: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % o .
specifica | di settore
qualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 445 100,0 31,9 23,9 38,7 71,9 26,6 52,5
1 7131 - Conduttori di impianti per la lavorazione del vetro 51 11,5 84,3 16,3 83,7 74,5 0,0 78,9
2 3312 - Contabili ed assimilati 39 8,8 10,3 100,0 0,0 100,0 48,7 46,2
3 6135 - Vetrai 20 4,5 35,0 0,0 0,0 65,0 76,9 0,0
4 7152 - Condutt. di forni per il trattamento termico minerali 19 4,3 0,0 - - 100,0 0,0 68,4
5 4114 - Personale di segreteria 17 3,8 0,0 - - 58,8 0,0 100,0
6 4121 - Aiuto contabili e assimilati 16 3,6 50,0 0,0 0,0 43,8 0,0 14,3
7 6113 - Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti 14 3,1 42,9 83,3 0,0 92,9 30,8 69,2
8 6322 - Soffiatori, modellatori, tagliatori di vetro 14 31 57,1 100,0 0,0 57,1 0,0 100,0
9 7280 - Addetti a macchine confezionatrici prodotti ind.li 14 31 71,4 0,0 60,0 28,6 0,0 25,0
10 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 13 2,9 0,0 - - 46,2 33,3 66,7
11 7424 - Conduttori di mezzi pesanti e camion 13 2,9 23,1 0,0 100,0 76,9 10,0 30,0
12 8630 - Personale non qualificato delle attivita industriali 13 2,9 92,3 0,0 0,0 76,9 100,0 0,0
13 3346 - Rappresentanti di commercio 12 2,7 8,3 (--) (-) 100,0 0,0 100,0
14 4131 - Personale add. alla gestione dei magazzini 11 2,5 18,2 0,0 100,0 45,5 60,0 0,0
15 6233 - Montatori di macchinari industriali ed assimilati 11 2,5 18,2 100 0 90,9 20,0 40,0

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 9.1
CONDUTTORI DI IMPIANTI PER LA LAVORAZIONE DEL VETRO

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALLI 9 9

% tramite| 0 €N %da | o ga | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma| .. ) . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 51 100,0 27,5 72,5 0,0 72,5 86,3 13,7
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 30 58,8 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 13 25,5 46,2 53,8 0,0 53,8 46,2 53,8
3 30719 - Istruz. profess. a ind. lavorazione vetro ceramica 8 15,7 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.
(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 9.2
CONTABILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2
0, 0,

CATEGORIE PROFESSIONALI % tramite A; con % da % da % <30 | 9% == 30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma] . ) : .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 39 100,0 35,9 48,7 0,0 100,0 7,7 46,2
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 28 71,8 50,0 28,6 0,0 100,0 3,6 32,1
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 11 28,2 0,0 100,0 0,0 100,0 18,2 81,8

Tavola 9.3
VETRAI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALLI 9 9

% tramite A) con AL % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 20 100,0 0,0 35,0 0,0 0,0 35,0 15,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 13 65,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23,1
2 40219 - Diplomi a indirizzo lavorazione vetro e ceramica 7 35,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 9.4

CONDUTTORI DI FORNI PER IL TRATTAMENTO TERMICO DEI MINERALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| 0 €O %da | o e | 9%<30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 19 100,0 10,5 21,1 0,0 0,0 31,6 0,0
1 20213 - Formazione professionale a indirizzo meccanico 17 89,5 0,0 23,5 0,0 0,0 23,5 0,0
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 2 10,5 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 9.5
PERSONALE DI SEGRETERIA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
ATEGORIE PROFESSIONALI 9 9

CATEGO OFESSIO % tramite| .0 " %da | o ga | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 17 100,0 5,9 76,5 0,0 100,0 5,9 76,5
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 12 70,6 8,3 66,7 0,0 100,0 8,3 66,7
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 5 29,4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008

83



Tavola 9.6
AIUTO CONTABILI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALLI 9 9

% tramite A) con AL % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) . .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 16 100,0 12,5 31,3 0,0 100,0 56,3 6,3
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 14 87,5 7,1 35,7 0,0 100,0 64,3 0,0
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 2 12,5 50,0 0,0 0,0 100,0 0,0 50,0

Tavola 9.7
TAGLIATORI DI PIETRE, SCALPELLINI E MARMISTI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
CATEGORIE PROFESSIONALI ) 9 9

% tramite| 0 €O %da | o e | 9<30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 14 100,0 0,0 92,9 0,0 28,6 28,6 35,7
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 13 92,9 0,0 100,0 0,0 30,8 30,8 30,8
2 40111 - Diplomi a indirizzo chimico 1 7,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Tavola 9.8
SOFFIATORI, MODELLATORI, TAGLIATORI DI VETRO

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| 0 €O %da | o e | 9<30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 14 100,0 57,1 0,0 42,9 0,0 42,9 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 8 57,1 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 40219 - Diplomi a indirizzo lavorazione vetro e ceramica 6 42,9 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0

Tavola 9.9

ADDETTI A MACCHINE CONFEZIONATRICI DI PRODOTTI INDUSTRIALI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
CATEGORIE PROFESSIONALI . 9 9

% tramite| 0 €O %da | o e | 9<30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 14 100,0 35,7 64,3 0,0 0,0 71,4 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 6 42,9 83,3 16,7 0,0 0,0 83,3 0,0
2 40801 - Diplomi a indirizzo artistico 4 28,6 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 3 21,4 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 1 7,1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008

84




COSTRUZIONI

Le aziende del settore manifatturiero delle costruzioni intervistate ad inizio 2008,
prevedevano, 1.110 ingressi, pari all'8,7% del totale assunzioni provinciali.
Nell’analizzare queste previsioni si osserva che, per circa un terzo degli assunti
(30,8%), si tratta di un reperimento difficoltoso soprattutto per carenza della figura
professionale (53,5%). Con riferimento al humero complessivo di assunzioni, per
quasi il 64% é richiesta esperienza meglio se di settore.

La figura professionale piu di rilievo € prettamente amministrativa: si tratta dei
contabili (164 unitd). Per questi lavoratori € bassissima la percentuale relativa al
difficile reperimento; per piu della meta (58,5%) €& richiesta esperienza e
preferibilmente di settore; viene preferito il titolo di studio del diploma a indirizzo
amministrativo-commerciale; per quasi la meta (49%) é poi necessaria ulteriore
formazione in affiancamento; per tutti conoscenze informatiche da utilizzatori e per
quasi I'85% una fascia d’eta al di sotto dei 30 anni.

La seconda figura professionale in graduatoria come pure tutte le successive e
tipica del comparto in esame: gli elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati
(163 unitd). Per piu della meta (circa il 56%) si rileva un difficile reperimento per la
maggior parte dovuto alla carenza di figura, sempre per piu della meta dei
lavoratori e richiesta esperienza: preferita quella di settore (70%). Nel 42,3% dei
casi e segnalato l'indirizzo di studio fornito dalla formazione professionale ad
indirizzo elettronico. Per tutti questi assunti & poi richiesta ulteriore formazione con
affiancamento, nessuna conoscenza informatica, esclusivamente eta inferiore ai
30 anni.

Altra figura parimenti richiesta € — con 160 unitd — quella dei manovali e del
personale non qualificato. Molto bassa sia la relativa percentuale del difficile
reperimento (7,5% appena) che dell’'esperienza richiesta (8,1%). Per la maggior
parte di loro non e richiesto alcun titolo di studio specifico, per il 20,7% formazione
per affiancamento e per quasi I'80% dei casi eta inferiore ai 30 anni.

A seguire, con 135 assunzioni previste, troviamo i conduttori di macchinari per
il movimento terra. Di reperimento molto facile, per tutti viene richiesta
esperienza gia acquisita e preferibilmente nello stesso settore. Per il 14,8% e
richiesto un supplemento di formazione con affiancamento, solo per il 6,7% e
preferita I'eta degli ultra trentenni.

Anche gli idraulici sono richiesti in buon numero (126 unita) e per loro — cosi
com’era emerso per gli elettricisti e come si pud notare, nella parte piu bassa della
graduatoria, per i carpentieri e falegnami - la percentuale relativa al difficile
reperimento e rappresentata da una cifra molto consistente e significativa (64,3%).
Per tutti gli idraulici il motivo piu frequente della criticita di reperimento e la
“carenza di figura per forte concorrenza tra le imprese”. Solo per circa il 41% é
richiesta esperienza lavorativa gia acquisita e nell’'84,6% dei casi di tipo specifico.
Per piu della meta degli assunti e richiesta la formazione professionale a indirizzo
termoidraulico e per tutti questi € considerato necessario integrare la preparazione
con laffiancamento, per I'88% é inoltre ben vista la conoscenza di elementi
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informatici e nel 100% dei casi € privilegiata la fascia d’eta dei non ancora
trentenni.

Fra le altre figure professionali segnalate in graduatoria si evidenzia come per tutti
sia estremamente importante garantire I'esperienza gia consolidata. Appare poi
significativo come nell'attivita lavorativa dei muratori e in quella dei carpentieri la
classe d’eta preferita sia quasi completamente collocata nella fascia dei lavoratori
piu “anziani”.

Le ultime righe della graduatoria sono dedicate a figure tecniche: sia per i tecnici
delle costruzioni civili che per i disegnatori industriali sono indispensabili
conoscenze informatiche che vanno ad integrare i titoli di studio tipici
dell'ingegneria. Per quasi tutti i disegnatori € anche richiesta altra formazione
attraverso corsi di aggiornamento e un’eta preferibilmente sotto ai 30 anni.
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COSTRUZIONI

Tavola 10
Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) dicut: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % o .
specifica | di settore
qualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 1.110 100,0 30,8 36,8 53,5 63,9 35,0 60,8
1 3312 - Contabili ed assimilati 164 14,8 6,7 100,0 0,0 58,5 14,6 85,4
2 6137 - Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati 163 14,7 55,8 14,3 65,9 55,2 30,0 70,0
3 8621 - Manovali e personale non qualif. dell'edilizia 160 14,4 7,5 0,0 83,3 8,1 0,0 0,0
4 7441 - Conduttori di macchinari per il movimento terra 135 12,2 8,1 100,0 0,0 100,0 6,7 93,3
5 6136 - Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas 126 11,4 64,3 0,0 100,0 41,3 84,6 15,4
6 6121 - Muratori in pietra, mattoni, refrattari 92 8,3 33,7 93,5 6,5 96,7 76,4 23,6
7 6132 - Pavimentatori e posatori di rivestimenti 63 57 14,3 0,0 0,0 85,7 0,0 100,0
8 6123 - Carpentieri e falegnami nell’edilizia (no parchettisti) 59 53 66,1 79,5 20,5 100,0 39,0 61,0
9 3125 - Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati 33 3,0 36,4 58,3 8,3 100,0 45,5 33,3
10 3126 - Disegnatori industriali ed assimilati 12 11 0,0 - - 100,0 0,0 100,0

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,
conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 10.1
CONTABILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) ()
INDIRIZZI DI STUDIO 0 9
% tramite| 0 €O %da | oida | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % ) affiancame |programma] . ) ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 164 100,0 0,0 48,8 0,0 100,0 84,8 15,2
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 164 100,0 0,0 48,8 0,0 100,0 84,8 15,2

Tavola 10.2
ELETTRICISTI NELLE COSTRUZIONI CIVILI ED ASSIMILATI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 0 [
% tramite| /0 €O %da | oida | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % ) affiancame |programma] .. ) ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 163 100,0 11,0 89,0 0,0 0,0 82,2 0,0
1 20215 - Formazione professionale a indirizzo elettrotecnico 69 42,3 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
2 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 64 39,3 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 30215 - Istruzione professionale a indirizzo elettrotecnico 27 16,6 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0
4 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 3 1,8 0,0 100,0 0,0 0,0 33,3 0,0

1l segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.

(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008 87




Tavola 10.3
MANOVALI E PERSONALE NON QUALIF. DELL'EDILIZIA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 [

% tramite| 0 €O %da | oiga | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma] .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 160 100,0 8,1 18,8 0,0 0,0 78,1 3,1
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 145 90,6 0,0 20,7 0,0 0,0 79,3 0,0
2 30410 - Istruzione professionale a indirizzo edile 10 6,3 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
3 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 5 3,1 60,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Tavola 10.4
CONDUTTORI DI MACCHINARI PER IL MOVIMENTO TERRA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 [

% tramite| 0 €O %da | oiga | %<30 | 0% =>30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma] .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 135 100,0 0,0 14,8 0,0 0,0 0,0 6,7
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 135 100,0 0,0 14,8 0,0 0,0 0,0 6,7

Tavola 10.5

IDRAULICI E POSATORI DI TUBAZIONI IDRAULICHE E DI GAS

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
INDIRIZZI DI STUDIO ) 9
% tramite| .0 " %da | g e | %<30 | 9%=>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 126 100,0 23,8 76,2 0,0 47,6 65,1 28,6
1 20216 - Formazione professionale a indirizzo termoidraulico 68 54,0 0,0 100,0 0,0 88,2 100,0 0,0
2 30216 - Istruzione professionale a indirizzo termoidraulico 27 21,4 77,8 22,2 0,0 0,0 0,0 100,0
3 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 14 11,1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
4 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 7,1 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
5 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 8 6,3 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tavola 10.6

MURATORI IN PIETRA, MATTONI, REFRATTARI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
INDIRIZZI DI STUDIO 0 9

% tramite| 0 €O %da | o da | %<30 | 96 =>30

val.ass. | peso % ) affiancame |programma] . . ) .

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 92 100,0 1,1 35,9 0,0 0,0 14,1 83,7
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 66 71,7 1,5 50,0 0,0 0,0 19,7 77,3
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 26 28,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 10.7
PAVIMENTATORI E POSATORI DI RIVESTIMENTI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite A) con % da % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % A affiancame |[programma] .. ) - )
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 63 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 57,1 42,9
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 36 57.1 0,0 100,0 0,0 0,0 25,0 75,0
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 27 42,9 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Tavola 10.8
CARPENTIERI E FALEGNAMI NELL'EDILIZIA (NO PARCHETTISTI)
. necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
Assunzioni 2008 formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite A) con % da % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % ) affiancame [programma| .. ) - )
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 59 100,0 0,0 51 0,0 0,0 0,0 100,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 59 100,0 0,0 5,1 0,0 0,0 0,0 100,0

Tavola 10.9
TECNICI DELLE COSTRUZIONI CIVILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 [
% tramite| .0 " %da | g e | %<30 | 9%=>30
val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 33 100,0 15,2 45,5 0,0 100,0 24,2 33,3
1 40510 - Diplomi a indirizzo edile 23 69,7 21,7 60,9 0,0 100,0 4,3 39,1
2 61010 - Lauree a indirizzo di ingegneria civile e ambientale 9 27,3 0,0 0,0 0,0 100,0 77,8 22,2
3 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 1 3,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0

Tavola 10.10
DISEGNATORI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite A) con % da % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % : affiancame [programma] .. ) - )
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 12 100,0 91,7 8,3 0,0 100,0 91,7 8,3
1 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 11 91,7 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 40116 - Diplomi a indirizzo termoidraulico 1 8,3 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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COMMERCIO E PUBBLICI ESERCIZI

Risultavano pari a 2.453 unita le assunzioni previste per il 2008 nel comparto del
commercio e dei pubblici esercizi, pari al 19,2% del totale assunzioni provinciali.
Le due figure professionali piu richieste sono costituite dai commessi ed assimilati,
con un peso pari al 36,6% del totale, e dai camerieri ed assimilati, con un peso
pari al 22,8%.

A seguire il personale addetto alla gestione dei magazzini con un peso pari al
5,8%, i tecnici della vendita e della distribuzione con il 3,8%, i manutentori
meccanici con il 3,5% e infine i macellai, pesciaioli ed assimilati e i contabili ed
assimilati entrambi con un peso pari al 3,1%.

Sul totale delle assunzioni previste solo il 26,9% risulta di difficile reperimento: tra
le difficoltd considerate quella legata alla mancanza della necessaria
qualificazione o esperienza pesa per il 31,3%, quella per carenza della figura pesa
per quasi il 20% mentre quella legata alla professione poco richiesta per
insufficienti motivazioni di carriera pesa per il 30,3%.

Per il 73,1% delle assunzioni previste non e segnalata nessuna difficolta di
reperimento.

Passando all'analisi delle figure professionali si segnala come risultano di difficile
reperimento i manutentori meccanici per il 60,5% delle assunzioni previste, i
farmacisti e professioni assimilate per il 63%, i lastroferratori per il 73,1%, gli
assemblatori in serie di articoli in legno e affini e gli addetti ai distributori di

carburanti entrambi per il 100%. La causa preponderante € costituita dalla
mancanza della necessaria qualificazione ed esperienza.

Minore difficolta di reperimento si riscontra per i tecnici della vendita e della
distribuzione, i macellai, pesciaioli ed assimilati, i contabili ed assimilati, gli addetti
alla vendita all’ingrosso e i cassieri di esercizi commerciali.

Sul totale delle assunzioni previste invece il 65,5% necessita di esperienza
professionale gia acquisita: in particolare nel 25,1% dei casi si tratta di
un’esperienza specifica e nel 53,5% di un’esperienza di settore.

Il peso dellesperienza risulta molto alto per tutte le figure professionali. La
differenza si evidenzia solo nel momento in cui si va ad analizzare la tipologia di
esperienza richiesta: per esempio per i commessi, per i manutentori meccanici,
per i macellai per i contabili e per i cuochi pesa maggiormente I'esperienza di
settore con percentuali tutte superiori al 58%, mentre per i camerieri, per i tecnici
della vendita e della distribuzione e per il personale addetto alla pulizia pesa di piu
I'esperienza specifica con pesi superiori al 65%.

Dall’analisi delle varie figure professionali e iniziando dai commessi ed assimilati
risulta evidente come per il 37,8% delle assunzioni si richiede solo il possesso
della scuola dell'obbligo mentre per il 28,4% il diploma a indirizzo non specificato.
Di conseguenza per coloro che non hanno un titolo di studio diventera prioritaria la
formazione con affiancamento (72,9%), mentre per i diplomati assumera rilevanza

90



un’ulteriore formazione effettuata attraverso corsi interni/esterni. Le conoscenze
informatiche, dove sono richieste, valgono da utilizzatore.

Per il 66,2% dei camerieri ed assimilati previsti in assunzione non e richiesto il
possesso di nessun titolo mentre per il 19,3% e da preferirsi la formazione
professionale a indirizzo turistico-alberghiero. Sia per i titolari della scuola
dell'obbligo che per i titolari di formazione professionale é richiesta poi un’ulteriore
formazione con affiancamento e a differenziarsi € la classe d’eta dato che per
coloro che non posseggono titoli di studio e da preferirsi un’eta inferiore ai
trent'anni, mentre per coloro che provengono dalla formazione professionale é
richiesta un’eta uguale o superiore ai trent’anni.

Per oltre I'80% del personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini
ed assimilati prevale la richiesta del diploma e precisamente di quello a indirizzo
amministrativo-commerciale per quasi la meta di questo peso percentuale. Al
secondo la preferenza per l'istruzione professionale a indirizzo chimico (14,0%).
L'ulteriore formazione viene richiesta fondamentalmente con affiancamento,
mentre per le conoscenze informatiche prevale la forma da utilizzatori. Infine, per
quanto riguarda l'eta, si predilige la fascia inferiore ai trent’anni per i diplomati e
guella superiore per coloro che provengono da studi professionali.

Anche per il 43,5% dei tecnici della vendita e della distribuzione é richiesto il
diploma a indirizzo amministrativo-commerciale e per il 77,5% di essi prevale
un’ulteriore formazione con afflancamento. Seguono per peso percentuale le
lauree a indirizzo chimico-farmaceutico (19,6%) e quelle a indirizzo economico
(13,0%) e per questi laureati si prediligono conoscenze informatiche da utilizzatori
e un’'eta inferiore ai trent’anni.

L’istruzione professionale e il titolo di studio maggiormente richiesto per i
meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed assimilati con un peso
del 45,3%, seguito dal diploma a indirizzo meccanico con il 34,9%. L’ulteriore
formazione e vista sempre in prevalenza come affiancamento (83,7%); le
conoscenze informatiche sono richieste da utilizzatore (43,0%) e per quanto
riguarda I'eta la preferenza e per la classe inferiore ai trent'anni (54,7%).

Prevale ancora la scuola dell'obbligo con un peso del 97,4% per i macellai,
pesciaioli ed assimilati, a cui & da aggiungersi I'affiancamento interno (66,7%);
non richieste le conoscenze informatiche, mentre per quanto riguarda il fattore eta
c’é una leggera preferenza (50,7%) per la classe inferiore ai trent’anni.
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COMMERCIO E PUBBLICI ESERCIZI

Tavola 11

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI e el (@) Gl EIE (D)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % L .
specifica | di settore
qualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 2.453 100,0 26,9 31,3 19,9 65,5 25,1 53,5
1 5121 - Commessi e assimilati 899 36,6 39,3 18,1 25,5 68,2 8,0 67,2
2 5223 - Camerieri ed assimilati 559 22,8 10,4 6,9 0,0 42,0 65,1 23,8
3 4131 - Personale add. alla gestione dei magazzini 143 5,8 21,7 32,3 9,7 62,9 23,3 38,9
4 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 92 3,8 9,8 100,0 0,0 66,3 65,6 19,7
5 6231 - Manutentori meccanici 86 3,5 60,5 34,6 30,8 57,0 18,4 73,5
6 6511 - Macellai, pesciaioli ed assimilati 77 3,1 2,6 (--) (--) 59,7 0,0 58,7
7 3312 - Contabili ed assimilati 76 3,1 5,3 50,0 50,0 86,8 39,4 59,1
8 5221 - Cuochi in alberghi e ristoranti 48 2,0 20,8 30,0 30,0 93,8 24,4 68,9
9 8221 - Personale add. alla pulizia in esercizi alberghieri 47 1,9 0,0 - - 100,0 91,5 8,5
10 4121 - Aiuto contabili e assimilati 34 1,4 14,7 100,0 0,0 97,1 21,2 66,7
11 3346 - Rappresentanti di commercio 32 1,3 0,0 - - 100,0 0,0 100,0
12 4221 - Addetti all'accoglienza ed assimilati 31 1,3 48,4 46,7 0,0 74,2 13,0 60,9
13 2315 - Farmacisti e professioni assimilate 27 1,1 63,0 70,6 29,4 92,6 12,0 48,0
14 5113 - Addetti alla vendita all'ingrosso 27 1,1 3,7 (--) (--) 88,9 0,0 91,7
15 5126 - Cassieri di esercizi commerciali 27 1,1 3,7 () () 96,3 0,0 11,5
16 6218 - Lastroferratori 26 1,1 73,1 100,0 0,0 26,9 0,0 0,0
17 7275 - Assemblatori in serie di articoli in legno e affini 22 0,9 100,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
18 3332 - Responsabili di magazzino 20 0,8 0,0 - - 100,0 0,0 100,0
19 5124 - Addetti ai distributori di carburanti ed assimilati 20 0,8 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
20 7422 - Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni 20 0,8 0,0 - - 100,0 100,0 0,0

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 11.1
COMMESSI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore coposc. _informa- classi_di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
INDIRIZZI DI STUDIO . % con % da
val.ass. | peso % % tra_mlte affiancame| programm .% da ] %< :.30 % =>.3O
corsi (3) nto atori utilizzatori anni anni

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 899 100,0 50,1 42,2 2,3 25,9 43,8 29,3
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 340 37,8 22,4 72,9 0,0 35,0 45,3 23,5
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 255 28,4 73,7 20,4 8,2 8,2 56,1 22,0
3 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 95 10,6 41,1 33,7 0,0 30,5 14,7 66,3
4 30604 - Istruz.profess. a ind.amministrativo-commerciale 86 9,6 76,7 14,0 0,0 38,4 64,0 14,0
5 20604 - Formaz. profess. a ind. amministrativo-comm.le 81 9,0 69,1 30,9 0,0 1,2 9,9 46,9
6 40324 - Diplomi a ind.classico, scient. e socio-psico-pedag. 16 1,8 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
7 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 9 1,0 22,2 77,8 0,0 100,0 0,0 100,0
8 40123 - Diplomi a indirizzo agrario-alimentare 6 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
9 40607 - Diplomi a indirizzo turistico-alberghiero 5 0,6 100,0 0,0 0,0 20,0 0,0 80,0
10 40115 - Diplomi a indirizzo elettrotecnico 3 0,3 0,0 100,0 0,0 33,3 66,7 33,3
11 61313 - Lauree a altri indirizzi di ingegneria 2 0,2 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
12 40302 - Diplomi a indirizzo linguistico 1 0,1 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

1 segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.

(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali € richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante” per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte.: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 11.2
CAMERIERI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A)con % da % da % <30 | % => 30
val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. d . .
corsi (3) ’ utilizzatori anni anni
nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 559 100,0 7,5 53,3 1,4 2,3 60,1 24,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 370 66,2 2,4 55,4 0,0 0,0 71,9 8,9
2 20607 - Formaz. profess. a indirizzo turistico-alberghiero 108 19,3 14,8 85,2 0,0 0,0 3,7 87,0
3 40607 - Diplomi a indirizzo turistico-alberghiero 48 8,6 0,0 2,1 16,7 0,0 83,3 0,0
4 30607 - Istruz. profess. a indirizzo turistico-alberghiero 20 3,6 20,0 0,0 0,0 0,0 65,0 35,0
5 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 13 2,3 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Tavola 11.3

PERSONALE ADD. ALLA GESTIONE DEI MAGAZZINI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A)con % da % da % <30 | % => 30
val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. d . .
corsi (3) ’ utilizzatori anni anni
nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 143 100,0 7,7 53,8 0,0 97,2 45,5 16,1
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 62 43,4 17,7 50,0 0,0 100,0 54,8 29,0
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 56 39,2 0,0 39,3 0,0 94,6 53,6 3,6
3 30311 - Istruzione professionale a indirizzo chimico 20 14,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
4 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 2 1,4 0,0 100,0 0,0 100,0 50,0 50,0
5 20123 - Formaz. profess. a indirizzo agrario-alimentare 1 0,7 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
6 30220 - Istruz. profess. a ind. tessile, abbigliam. e moda 1 0,7 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
7 30604 - Istruz. profess. a ind. amministrativo-commerciale 1 0,7 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Tavola 11.4

TECNICI DELLA VENDITA E DELLA DISTRIBUZIONE

Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
INDIRIZZI DI STUDIO . % con % da
val.ass. | peso % % tra}m|te affiancame| programm % da . % < .30 % :>.30
corsi (3) nto atori utilizzatori anni anni

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 92 100,0 20,7 62,0 0,0 92,4 75,0 19,6
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 40 43,5 5,0 77,5 0,0 82,5 55,0 32,5
2 60303 - Lauree a indirizzo chimico-farmaceutico 18 19,6 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
3 60505 - Lauree a indirizzo economico 12 13,0 100,0 0,0 0,0 100,0 66,7 33,3
4 40820 - Diplomi a indirizzo tessile, abbigliamento e moda 9 9,8 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
5 62222 - Lauree a indirizzo non specificato 8 8,7 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
6 61010 - Lauree a indirizzo di ingegneria civile e ambientale 3 3,3 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
7 40510 - Diplomi a indirizzo edile 1 1,1 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
8 40607 - Diplomi a indirizzo turistico-alberghiero 1 1,1 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 e imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante” per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 11.5
MANUTENTORI MECCANICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO 9% tramite (c)con % da % da % <30 | 9% =30

val.ass. | peso % A affiancame| programm | .. ] ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 86 100,0 15,1 83,7 0,0 43,0 54,7 20,9
1 30213 - Istruzione professionale a indirizzo meccanico 39 45,3 30,8 69,2 0,0 51,3 43,6 43,6
2 40113 - Diplomi a indirizzo meccanico 30 34,9 3,3 96,7 0,0 53,3 96,7 3,3
3 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 17 19,8 0,0 94,1 0,0 5,9 5,9 0,0
Tavola 11.6

MACELLALI, PESCIAIOLI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A>con % da % da % <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. d ) .

corsi (3) ’ utilizzatori anni anni

nto atori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 77 100,0 10,4 64,9 0,0 0,0 49,4 42,9
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 75 97,4 8,0 66,7 0,0 0,0 50,7 41,3
2 30123 - Istruz. profess. a indirizzo agrario-alimentare 2 2,6 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Tavola 11.7
CONTABILI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A>con % da % da % <30 | 9% => 30

val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. ] . .

corsi (3) ’ utilizzatori anni anni

nto atori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 76 100,0 9,2 39,5 0,0 100,0 63,2 30,3
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 74 97,4 6,8 40,5 0,0 100,0 62,2 31,1
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 2 2,6 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0

Tavola 11.8
CUOCHI IN ALBERGHI E RISTORANTI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta

formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite ./ocon % da % da % <30 | 9% == 30

val.ass. | peso % A affiancame| programm | .. ] . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto atori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 48 100,0 16,7 68,8 0,0 0,0 27,1 20,8
1 40607 - Diplomi a indirizzo turistico-alberghiero 27 56,3 11,1 88,9 0,0 0,0 0,0 18,5
2 20607 - Formaz. profess. a indirizzo turistico-alberghiero 12 25,0 25,0 25,0 0,0 0,0 75,0 0,0
3 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 4 8,3 0,0 75,0 0,0 0,0 100,0 0,0
4 20123 - Formaz. profess. a indirizzo agrario-alimentare 3 6,3 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
5 40123 - Diplomi a indirizzo agrario-alimentare 2 4,2 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria” (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 11.9

PERSONALE ADD. ALLA PULIZIA IN ESERCIZI ALBERGHIERI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO 9% tramite ./ocon % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % A affiancame| programm | .. ] ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 47 100,0 8,5 0,0 0,0 0,0 91,5 6,4
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 43 91,5 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
2 30607 - Istruz. profess. a indirizzo turistico-alberghiero 4 8,5 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 75,0

Tavola 11.10
RAPPRESENTANTI DI COMMERCIO
Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A>con % da % da % <30 | % => 30
val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. ] . .
corsi (3) ’ utilizzatori anni anni
nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 32 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
1 62222 - Lauree a indirizzo non specificato 32 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

Tavola 11.11
FARMACISTI E PROFESSIONI ASSIMILATE

Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A)con % da % da % <30 | % => 30
val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. ] . .
corsi (3) ’ utilizzatori anni anni
nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 27 100,0 111 88,9 0,0 55,6 55,6 0,0
1 60303 - Lauree a indirizzo chimico-farmaceutico 27 100,0 11,1 88,9 0,0 55,6 55,6 0,0

Tavola 11.12
ADDETTI ALLA VENDITA ALL'INGROSSO
Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite _A>con % da % da % <30 | % => 30
val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. d . .
corsi (3) ’ utilizzatori anni anni
nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 27 100,0 11,1 14,8 0,0 29,6 7.4 88,9
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 21 77,8 4.8 4.8 0,0 9,5 4.8 90,5
2 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 4 14,8 0,0 75,0 0,0 100,0 25,0 75,0
3 40510 - Diplomi a indirizzo edile 2 7,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 11.13
CASSIERI DI ESERCIZI COMMERCIALI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore| conosc. informa- classi di eta
formaz. (2) tiche rich. (2) preferite (2)
0, 0,
INDIRIZZI DI STUDIO % tramite ./ocon % da % da % <30 | 9% == 30
val.ass. | peso % . affiancame| programm | .. ] ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto atori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 27 100,0 22,2 0,0 0,0 7.4 3,7 22,2
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 19 70,4 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 30604 - Istruz. profess. a ind. amministrativo-commerciale 5 18,5 60,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
3 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 2 7,4 50,0 0,0 0,0 100,0 0,0 50,0
4 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 1 3,7 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria” (per I'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte.: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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SERVIZI ALLE IMPRESE

Le assunzioni che le imprese appartenenti a questo settore avevano previsto di
fare entro la fine del 2008 erano 2.725, pari al 21,3% del totale assunzioni
complessive provinciali.

Le assunzioni considerate “difficili” rappresentano, in questo settore, il 22,7% del
totale degli ingressi previsti. La causa piu ricorrente € quella della “ridotta
presenza, forte concorrenza tra le imprese” (39,6%), a cui segue la “mancanza
della necessaria qualificazione, esperienza” (32,3%). Nel 20,2% dei casi, tuttavia,
la difficolta deve essere imputata alla “mancata disponibilita a lavorare per turni,
di notte o nei festivi”.

Nel 74,3% delle assunzioni previste appare necessario avere gia svolto un’attivita
lavorativa precedente. Nel 50,7% dei casi in cui si chiede I'esperienza pregressa
occorre avere gia lavorato all'interno del settore in cui opera I'azienda, mentre nel
19,4% dei casi si deve avere gia ricoperto il ruolo oggetto dell’assunzione.

All'interno di questo variegato comparto, la figura professionale che per prima
compare nella graduatoria delle professioni piu richieste € quella dei conduttori di
mezzi pesanti e camion, per un totale di quasi 500 unita (18,0% delle assunzioni
nei servizi alle imprese).

Quasi una assunzione su due potrebbe risultare di difficile reperimento, a causa
sia della carenza della figura sia della mancanza di qualificazione. Il possesso di
una precedente esperienza lavorativa, preferibilmente all'interno del settore in cui
opera I'azienda, € titolo assolutamente gradito nella quasi totalita delle assunzioni.
Ai neoassunti, nel 56,1% dei casi, verra fornita ulteriore formazione tramite
affiancamento.

Per quanto riguarda i titoli di studio, si segnala che la scuola dell'obbligo &
sufficiente nel 64,7% degli ingressi. Segue il diploma ad indirizzo non specificato
(28,8%). Non sono richieste conoscenze informatiche ed e preferita, quando
esplicitata, la classe di eta superiore ai trent'anni (42,7%).

Si segnala che il settore dei trasporti richiede anche conduttori di autobus, tram e
filobus (5,6% delle assunzioni nei servizi alle imprese) e autisti di taxi, conduttori e
assimilati (2,3% delle assunzioni), professioni che potrebbero risultare di difficile
reperimento a causa della indisponibilita a “lavorare per turni, di notte o nei festivi”.

L'8,3% delle assunzioni previste nel 2008 nel settore dei servizi alle imprese
riguarda gli addetti non qualificati a servizi di pulizia, figura che potrebbe
essere difficile reperire nel 20,3% dei casi, a causa prioritariamente delle
“insufficienti motivazioni di carriera”.

Nel 60,8% dei casi viene richiesto come titolo preferenziale il possesso di una
precedente esperienza professionale. Non ci sono particolari esigenze né in
termini di conoscenze informatiche né di titoli di studio, fatto salvo il 14,9% per i
quali e preferita la provenienza da istituti turistico - alberghieri. Anche per questa
figura professionale la fascia di eta piu gradita € quella maggiore di trent’anni
(74,0%). Nel caso in cui sia necessaria un’ulteriore formazione, questa avverra sia
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tramite corsi (37,4%), sia tramite affiancamento (31,3%). L'utilizzo di corsi di
formazione e la scelta obbligata per tutti i candidati muniti di un diploma senza uno
specifico indirizzo.

La terza figura professionale piu ricercata € quella dei contabili, che
rappresentano il 7,7% delle assunzioni di settore previste nel 2008. Non si
evidenzia alcuna difficolta nel reperimento di questa figura per la quale viene
richiesto, nel 89,5% dei casi, il possesso di una precedente esperienza lavorativa,
possibilmente nel ruolo specifico che si andra a ricoprire. Il diploma a indirizzo
amministrativo — commerciale viene richiesto nell’'84,8% dei casi. Nel residuale
15,2% si preferisce una laurea, di tipo economico (10%), giuridico (4,8%) o
statistico (0,5%). La formazione ulteriore verra fornita tramite affiancamento
(46,7%) e corsi (28,1%). Questi ultimi diventano essenziali per tutte le assunzioni
nelle quali viene richiesta una laurea. Le conoscenze informatiche “da utilizzatore”
sono richieste alla quasi totalita dei candidati (98,1%). Per una assunzione su due
si preferisce I'appartenenza alla classe di eta inferiore ai trent’anni (47,7%).

Il 7,4% delle assunzioni previste a inizio 2008 nel settore dei servizi alle imprese
riguarda gli addetti allo sportello bancario, figura facilmente reperibile nel
mercato del lavoro. In un caso su due si richiede il possesso di una precedente
esperienza lavorativa, possibilmente all’interno dello stesso settore in cui opera
'azienda. Il titolo di studio maggiormente richiesto € la laurea a indirizzo
economico (52,2%), seguita dal diploma ad indirizzo amministrativo -
commerciale (47,8%). La formazione successiva all’assunzione avverra
preferibilmente tramite corsi (93,5%), e solo in via residuale attraverso
affiancamento (5,0%). Le conoscenze informatiche “da utilizzatore” sono richieste
a tutti i nuovi ingressi. La classe di eta inferiore ai trent'anni appare la piu
opzionata (41,3%).

La quinta professione piu richiesta € quella dei tecnici informatici (5,8% delle
assunzioni di settore), cui si richiede, nella quasi totalita dei casi (98,7%), il
possesso di un’esperienza professionale antecedente. Il diploma a indirizzo
amministrativo commerciale e il titolo di studio piu richiesto (66,0%) per
'assunzione, a cui fara seguito senza eccezioni una formazione tramite corsi.
Segue il diploma a indirizzo informatico (30,8%) che invece vede prevalere, per la
formazione successiva all’ingresso in azienda, I'affiancamento (53,1%). La laurea
viene richiesta solo in un residuale 2,5% dei casi.

Il 4,2% delle assunzioni nel settore dei servizi alle imprese potrebbe riguardare
aiuto contabili e assimilati ai quali viene richiesto, nella totalita dei casi, Il
possesso di una precedente esperienza professionale, preferibilmente all’interno
del settore in cui opera l'azienda. A tutti € richiesto il possesso del diploma a
indirizzo amministrativo — commerciale, cui seguira nell'81,6% dei casi
un’affiancamento. | corsi verranno utilizzati solo nel 7,9% dei casi. Le conoscenze
informatiche “da utilizzatore” sono universalmente richieste ai nuovi assunti che,
preferibilmente hanno un’eta superiore ai trent'anni (95,6%).

Al personale addetto alla gestione dei magazzini (3,0% delle assunzioni di
settore), viene sempre richiesta una precedente esperienza lavorativa (100%),
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anche se di tipo generico. La scuola dell'obbligo € sufficiente nel 29,6% delle
nuove assunzioni. In questo caso la formazione ulteriore verra fatta
esclusivamente tramite corsi, analogamente a quel 22,2% dotato di istruzione
professionale a indirizzo elettrotecnico. In questi casi non €& richiesta alcuna
conoscenza informatica. Per il 22,2% a cui si richiede un diploma senza un
indirizzo specificato, la formazione avverra per affiancamento e sono richieste
conoscenze informatiche da utilizzatore. Non si segnalano particolari preferenze
per quanto riguarda I'eta del candidato.

Gli assunti in qualita di informatici e telematici (2,6% delle assunzioni) devono
avere, nel 86,1% dei casi, una precedente esperienza professionale,
possibilmente all'interno del settore in cui opera I'azienda. Sono preferiti i laureati
in ingegneria elettronica e dell'informatica (56,9%) o in discipline ad indirizzo
scientifico, matematico e fisico (29,2%). Il restante 13,9% potrebbe invece avere
un diploma a indirizzo informatico. Per quanto riguarda la formazione successiva
allassunzione, si prevede in uguale misura l'utilizzo di corsi e di affiancamento
(47,1% in entrambi i casi). Si segnala tuttavia che per I'80% dei diplomati non
viene prevista alcuna formazione. Come prevedibile, requisito per tutte le
assunzioni e il possesso di conoscenze informatiche “da programmatore”.. La
classe di eta preferenziale e quella inferiore ai trent’'anni (47,2%, percentuale che
sale al 70,7% per gli ingegneri elettronici). Infine si segnala che un’importante
fattore critico nella reperibilita di questa figura professionale va ricercato nella
“mancanza di strutture formative”.

Le assunzioni di disegnatori industriali (2,2% del totale di settore) non
presentano criticita nella ricerca di candidati adeguati. Il possesso di una
precedente esperienza professionale non costituisce in alcun modo un titolo
preferenziale. A tutti i candidati si richiede in modo preferenziale il possesso di un
diploma indirizzo informatico e di conoscenze informatiche “da utilizzatore” L'eta
inferiore ai trent’anni é preferita in tutti i casi (100%).

Il 2,2% delle assunzioni riguarda il personale di segreteria, figura professionale
che non presenta particolari difficolta di reperimento. Solo nel 22,0% dei casi viene
richiesta un’esperienza professionale pregressa. |l diploma a indirizzo
amministrativo commerciale é richiesto nel 96,6% dei casi, a cui si fara seguire,
per la formazione ulteriore, un periodo di affiancamento (84,2%). Le conoscenze
informatiche richieste sono quelle di un utilizzatore (98,2%). L'eta non appare
fattore rilevante nella scelta del candidato.

Per gli addetti agli sportelli assicurativi (2,1% delle assunzioni), il diploma a
indirizzo amministrativo - commerciale viene richiesto nel 51,7% dei casi, mentre
la laurea a indirizzo economico e preferita nel 46,6% dei casi. La formazione
ulteriore avverra prioritariamente attraverso corsi (98,3%). Le conoscenze
informatiche, sempre necessarie, sono a livello di utilizzatore. Una spiccata
preferenza e accordata alla classe di eta maggiore di trent’anni.

L’'1,9% delle assunzioni riguarda la figura professionale dei chimici,
particolarmente difficile da reperire nel mercato del lavoro a causa della sua
carenza. Si richiede la laurea e il possesso di conoscenze informatiche “da
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utilizzatore”. Nel 93,6% dei casi si tratta di una laurea ad indirizzo chimico —
farmaceutico mentre nel restante 9,6% si tratta di ingegneria industriale. Per tutti
verra previsto un periodo di affiancamento, che andra a compensare la mancanza
di una precedente esperienza professionale.

Le assunzioni di tecnici della vendita e della distribuzione rappresentano I'1,7%
delle assunzioni complessive previste a inizio 2008 nel settore dei servizi alle
imprese. Nel 28,9% dei casi si prevede di incontrare difficolta nel reperimento del
candidato, a causa delle “insufficienti motivazioni di carriera’. Hanno
preferibilmente una laurea a indirizzo economico (40,0%) cui verra fatto seguire,
per la formazione successiva all’assunzione, un periodo di affiancamento (77,8%).
Il diploma a indirizzo amministrativo commerciale viene preferito nel 35,6% dei
casi, optando per una formazione successiva tramite corsi (100%). A tutti viene
richiesto il possesso di conoscenze informatiche “da utilizzatore”. La classe di eta
preferita, quando esplicitata, € quella maggiore dei trent’anni (53,3%).
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SERVIZI ALLE IMPRESE

Tavola 12

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) dicul: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % - .
specifica | di settore
gualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 2.725 100,0 22,7 32,3 39,6 74,3 19,4 50,7
1 7424 - Conduttori di mezzi pesanti e camion 490 18,0 47,3 47,8 51,3 96,5 24,1 58,8
2 8422 - Add. non qualif. a serv. di pulizia 227 8,3 20,3 26,1 15,2 60,8 3,6 48,6
3 3312 - Contabili ed assimilati 210 7,7 3,8 87,5 12,5 89,5 45,2 14,9
4 4212 - Addetti allo sportello bancario 201 7,4 2,5 0,0 100,0 53,7 0,0 80,6
5 3113 - Tecnici informatici 159 5,8 18,2 89,7 3,4 98,7 15,9 66,9
6 7423 - Conduttori di autobus, di tram e di filobus 152 5,6 28,9 18,2 0,0 81,6 45,2 13,7
7 4121 - Aiuto contabili e assimilati 114 4,2 9,6 36,4 0,0 100,0 11,4 86,0
8 8121 - Facchini, addetti allo spostamento merci 82 3,0 0,0 - - 62,2 0,0 41,2
9 4131 - Personale add. alla gestione dei magazzini 81 3,0 0,0 - - 100,0 0,0 6,2
10 2114 - Informatici e telematici 72 2,6 33,3 16,7 41,7 86,1 12,9 83,9
11 7422 - Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni 62 2,3 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
12 3126 - Disegnatori industriali ed assimilati 60 2,2 0,0 - - 0,0 -
13 4114 - Personale di segreteria 59 2,2 1,7 --) (--) 22,0 0,0 30,8
14 4213 - Addetti a sportelli assicurativi ed assimilati 58 2,1 1,7 --) (--) 1,7 (--) (--)
15 2112 - Chimici 52 1,9 100,0 0,0 100,0 0,0 - -
16 5546 - Guardie private di sicurezza 52 1,9 15,4 0,0 0,0 73,1 31,6 23,7
17 4141 - Personale addetto ad archivi, schedari ed assimilati 46 1,7 0,0 - 0,0 - -
18 3334 - Tecnici della vendita e della distribuzione 45 1,7 28,9 0,0 0,0 97,8 9,1 61,4
19 4215 - Esattori di fatture e di crediti 35 1,3 0,0 - - 2,9 0,0 0,0
20 3322 - Tecnici del lavoro bancario 34 1,2 23,5 0,0 100,0 58,8 5,0 55,0
21 5541 - Addetti alla custodia di edifici ed impianti 30 1,1 0,0 - - 83,3 0,0 0,0
22 3321 - Tecnici della gestione finanziaria 28 1,0 0,0 - - 67,9 15,8 84,2
23 4116 - Personale addetto agli affari generali 24 0,9 20,8 100,0 0,0 70,8 82,4 5,9
24 2522 - Esperti legali in imprese o enti pubblici 23 0,8 0,0 - - 100,0 100,0 0,0
25 3341 - Spedizionieri e tecnici della distribuzione 23 0,8 39,1 22,2 77,8 60,9 0,0 35,7
26 2514 - Specialisti in contabilita e problemi finanziari 22 0,8 0,0 - - 63,6 7,1 21,4
27 8123 - Portalettere e fattorini postali 22 0,8 0,0 - - 100,0 0,0 100,0
28 4112 - Operatori CED 20 0,7 75,0 0,0 100,0 100,0 0,0 20,0
29 4223 - Centralinisti, telefonisti e operatori di call center 20 0,7 35,0 14,3 0,0 85,0 5,9 94,1
30 6151 - Addetti ai servizi di igiene e pulizia 19 0,7 5,3 (-) (--) 100,0 5,3 21,1

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 12.1
CONDUTTORI DI MEZZI PESANTI E CAMION

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| 0 " %da | o da | <30 | 96=>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. . ) )
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 490 100,0 1,4 56,1 0,0 0,0 19,8 42,7
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 317 64,7 0,0 48,3 0,0 0,0 12,6 52,7
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 141 28,8 0,0 86,5 0,0 0,0 40,4 71
3 20602 - Formazione professionale a indirizzo linguistico 25 51 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
4 39927 - Istruzione professionale a indirizzo non specificato 5 1,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
5 29927 - Formaz. professionale a indirizzo non specificato 2 0,4 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
1 segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.
(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda
Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008 1 01



Tavola 12.2
ADDETTI NON QUALIFICATI A SERVIZI DI PULIZIA

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

INDIRIZZI1 DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame|programmal| .. . . .

corsi (3) A utilizzatori anni anni

nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 227 100,0 37,4 31,3 0,0 0,0 1,8 74,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 149 65,6 27,5 24,8 0,0 0,0 2,7 68,5
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 43 18,9 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
3 30607 - Istruzione profess. a indirizzo turistico-alberghiero 18 7,9 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 33,3
4 20607 - Formaz. profess. a indirizzo turistico-alberghiero 16 7,0 6,3 93,8 0,0 0,0 0,0 100,0
5 20608 - Formaz. profess. a indirizzo socio-sanitario 1 0,4 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tavola 12.3

CONTABILI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) (2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| _° " %da | o 4a | w<30 | %=>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. . ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 210 100,0 28,1 46,7 0,0 98,1 47,6 13,3
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 178 84,8 15,2 55,1 0,0 97,8 54,5 10,1
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 21 10,0 100,0 0,0 0,0 100,0 9,5 0,0
3 60909 - Lauree a indirizzo giuridico 10 4,8 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 60606 - Lauree a indirizzo statistico 1 0,5 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Tavola 12.4

ADDETTI ALLO SPORTELLO BANCARIO

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDI 9 9

STUDIO % tramite| _° €N %da | oo 4a | w<30 | %=>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. . ) )

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 201 100,0 93,5 5,0 0,0 100,0 41,3 24,9
1 60505 - Lauree a indirizzo economico 105 52,2 97,1 0,0 0,0 100,0 28,6 21,0
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 96 47,8 89,6 10,4 0,0 100,0 55,2 29,2

Tavola 12.5
TECNICI INFORMATICI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| _° " %da | o ga | <30 | 9%6=>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. ) ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 159 100,0 67,9 17,6 99,4 0,6 1,9 17,6
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 105 66,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
2 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 49 30,8 0,0 53,1 100,0 0,0 0,0 53,1
3 61111 - Lauree in ingegneria elettronica e dell'informazione 3 1,9 66,7 33,3 100,0 0,0 66,7 33,3
4 40114 - Diplomi a indirizzo elettronico 1 0,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 62121 - Lauree a indirizzo scientifico, matematico e fisico 1 0,6 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per I'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda 1 02

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008



Tavola 12.6
AIUTO CONTABILI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDI 9 9

STUDIO % tramite| 0 " %da | o ga | <30 | %=>30

val.ass. | peso % : affiancame |programma] .. ) ) )

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 114 100,0 7,9 81,6 0,0 100,0 0,9 95,6
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 114 100,0 7,9 81,6 0,0 100,0 0,9 95,6

Tavola 12.7
PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE DEI MAGAZZINI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) (2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| _° " %da | o ga | w<30 | %=>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. . ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 81 100,0 59,3 28,4 0,0 29,6 0,0 27,2
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 24 29,6 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,2
2 30215 - Istruzione professionale a indirizzo elettrotecnico 18 22,2 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 18 22,2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
4 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 10 12,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
5 30604 - Istruz. profess. a indirizzo ammin.-commerciale 6 7.4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
6 20608 - Formaz. profess. a indirizzo socio-sanitario 5 6,2 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tavola 12.8

INFORMATICI E TELEMATICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) (2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| ° €N %da | o ga | w<30 | %=>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 72 100,0 41,7 41,7 100,0 0,0 47,2 31,9
1 61111 - Lauree in ingegneria elettronica e dell'informazione 41 56,9 34,1 56,1 100,0 0,0 70,7 17,1
2 62121 - Lauree a indirizzo scientifico, matematico e fisico 21 29,2 76,2 23,8 100,0 0,0 23,8 76,2
3 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 10 13,9 0,0 20,0 100,0 0,0 0,0 0,0

Tavola 12.9
DISEGNATORI INDUSTRIALI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDI 9 9

STUDIO % tramite| 0 " %da | o da | <30 | %=>30

val.ass. | peso % : affiancame |programma] .. . ) )

corsi (3) A utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 60 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0
1 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 60 100,0 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 12.10
PERSONALE DI SEGRETERIA

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | 9% =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .

corsi (3) A utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 59 100,0 0,0 84,7 1,7 98,3 3,4 13,6
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 57 96,6 0,0 84,2 1,8 98,2 3,5 14,0
2 40302 - Diplomi a indirizzo linguistico 1 1,7 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
3 40324 - Diplomi a ind. classico, scient. e socio-psico-pedag. 1 1,7 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0

Tavola 12.11
ADDETTI A SPORTELLI ASSICURATIVI E ASSIMILATI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite
formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite| _° " %da | o ga | <30 | 96=>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. . ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 58 100,0 98,3 1,7 0,0 100,0 17,2 82,8
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 30 51,7 96,7 3,3 0,0 100,0 0,0 100,0
2 60505 - Lauree a indirizzo economico 27 46,6 100,0 0,0 0,0 100,0 33,3 66,7
3 60101 - Lauree a indirizzo agrario, agroalim. e zootecnico 1 1,7 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0

Tavola 12.12
CHIMICI
L necessita ulteriore | conosc. informa- |classi di eta preferite
Assunzioni 2008 formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI1 DI STUDIO 9 9
% tramite| 0 <" %da | o da | <30 | %=>30
val.ass. | peso % : affiancame |programma| .. . ) )
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 52 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
1 60303 - Lauree a indirizzo chimico-farmaceutico 47 90,4 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
2 61212 - Lauree a indirizzo di ingegneria industriale 5 9,6 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0

Tavola 12.13
TECNICI DELLA VENDITA E DELLA DISTRIBUZIONE

L necessita ulteriore | conosc. informa- |classi di eta preferite

Assunzioni 2008 formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI1 DI STUDIO 9 0
% tramite| _° €N %da | oo ga | w<30 | %=>30
val.ass. | peso % ; affiancame |programma] .. . ) )
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 45 100,0 51,1 48,9 0,0 100,0 2,2 53,3
1 60505 - Lauree a indirizzo economico 18 40,0 22,2 77,8 0,0 100,0 5,6 22,2
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 16 35,6 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 62,5
3 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 7 15,6 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
4 40106 - Diplomi a indirizzo informatico 2 4,4 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
5 40302 - Diplomi a indirizzo linguistico 1 2,2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
6 61313 - Lauree a altri indirizzi di ingegneria 1 2,2 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta" (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda
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Tavola 12.14
ESATTORI DI FATTURE E DI CREDITI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | 9% =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 35 100,0 97,1 2,9 0,0 100,0 2,9 97,1
2 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 34 97,1 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 1 2,9 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0

Tavola 12.15
TECNICI DELLA GESTIONE FINANZIARIA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .

corsi (3) A utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 28 100,0 96,4 3,6 0,0 100,0 53,6 32,1
1 60505 - Lauree a indirizzo economico 22 78,6 100,0 0,0 0,0 100,0 63,6 36,4
2 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 6 21,4 83,3 16,7 0,0 100,0 16,7 16,7

Tavola 12.16
ESPERTI LEGALI IN IMPRESE O ENTI PUBBLICI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
0, 0,

INDIRIZZI DI STUDIO % tramite @con % da % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma] .. . . .

corsi (3) A utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 23 100,0 95,7 0,0 0,0 100,0 0,0 4,3
1 60909 - Lauree a indirizzo giuridico 23 100,0 95,7 0,0 0,0 100,0 0,0 4,3

(2) La quota mancante per arrivare a 100 & imputabile alla risposta "non necessaria™ (per I'ulteriore formazione),

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008

"non richiesta" (per l'informatica)
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SERVIZ| ALLE PERSONE

Le assunzioni previste per il 2008 nel settore dei servizi alle persone
raggiungevano quota 982 unita, pari al 7,7% del totale assunzioni provinciali.
All'interno di questa previsione, circa un terzo dei lavoratori (34,4%) risulta di
difficile reperimento soprattutto per la mancanza delle necessaria qualificazione.
Molto significativa I'indicazione che riguarda la richiesta di esperienza (87,3%) ben
distribuita su tutte le tipologie previste (specifica, di settore, generica).

La prima figura professionale che emerge dalla graduatoria € quella relativa alle
professioni qualificate nei servizi sanitari con 369 unita. Per questa
professione oltre che venir segnalato un difficile reperimento nel 43,9% dei casi
(soprattutto per la mancanza di qualificazione), e indicata una massiccia
preferenza relativa all’esperienza precedentemente maturata (96,5%): meglio se
di settore. Per il 90,2% dei casi € indicata la formazionel/istruzione professionale a
indirizzo socio-sanitario integrata con ulteriore preparazione a mezzo corsi di
aggiornamento. Coerentemente all’indicatore relativo al bagaglio di esperienza
precedentemente acquisita, per la grande maggioranza di questi lavoratori e
indicata di preferenza un’eta anagrafica che ricade sulla fascia piu alta (=> 30
anni).

Per gli addetti all’assistenza personale in istituzioni, seconda figura
professionale nel settore in esame, si contano 113 unita richieste. Solo per il 22%
di questi il reperimento é difficile a causa della indisponibilitd a fare turni e per
I'82% €& gradita I'esperienza soprattutto specifica. Osservando nel dettaglio i titoli
di studio si nota che, se per il 71,6% é prevista la formazione/istruzione
professionale, per il rimanente 28,3% €& segnalato, lo stesso indirizzo socio-
sanitario ma al livello di diploma. Ogni titolo di studio comunque necessita di

integrare la propria formazione tramite corsi e/o affiancamento.

Per il personale di segreteria si prevede l'assunzione di 60 unita. Per loro
nessuna difficolta di reperimento, I'esperienza gia acquisita viene richiesta nel
100% dei casi (anche se generica) e per tutti conoscenze informatiche da
utilizzatore.

Per gli aiuto contabili si prevede la necessita di 58 assunzioni. Per questi
lavoratori nessuna difficolta di reperimento, necessaria I'esperienza acquisita (in
guesto caso di settore), diploma a indirizzo amministrativo-commerciale,
necessaria ulteriore formazione a mezzo affiancamento, gradite le conoscenze
informatiche da utilizzatori e un’eta => ai 30 anni.

Nel settore si prevede anche lingresso di 57 infermieri. Per piu della meta e
sottolineato un difficile reperimento a causa soprattutto della carenza di questa
figura professionale. Inoltre per '86% degli assunti € ben gradita I'esperienza gia
maturata (sia specifica che di settore). Si tratta di personale laureato al quale poi
(nel 70,2% dei casi) viene richiesta la partecipazione a corsi di formazione.
Significativa la percentuale relativa alla conoscenza di elementi informatici da
utilizzatori (71,9%). Per circa il 75% dei casi la fascia d’eta anagrafica risulta
indifferente.
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Con la stessa quota di assunzioni si colloca anche il profilo lavorativo dei
camerieri (57 unita), indicati di difficile reperimento addirittura nel 93% dei casi a
causa della carenza della figura professionale. Per questi lavoratori I'esperienza e
considerata indispensabile nel 96,5% dei casi, e sufficiente il livello di studio
rilasciato dalla scuola dell'obbligo, viene pero richiesta la disponibilita per corsi di
formazione ed é preferita un’eta giovane (< 30 anni).

Altre professioni fanno capolino dalla graduatoria del settore in osservazione:
insegnanti di sostegno (40 unita), parrucchieri ed estetisti (25 unitd), tintori e
lavandai (24 unita), formatori ed esperti nella progettazione formativa (23
unitd). Per la maggior parte di questi € determinante I'esperienza maturata e gia
consolidata precedentemente e la formazione successiva preferibilmente a mezzo
affiancamento.
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SERVIZI ALLE PERSONE

Tavola 13

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie professionali (classificazione ISTAT)
Graduatoria delle professioni richieste e principali caratteristiche

Assunzioni 2008 di difficile reperimento richiesta esperienza
CATEGORIE PROFESSIONALI di cui per: (1) di cui: (1)
val.ass. | peso % % mancanza | carenza % i .
specifica | di settore
gualificaz. figura

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE NEL SETTORE 982 100,0 34,4 51,8 40,2 87,3 28,0 37,7
1 5410 - Professioni qualificate nei servizi sanitari 369 37,6 43,9 77,2 22,8 96,5 13,8 45,5
2 5534 - Addetti all'assistenza personale in istituzioni 113 11,5 22,1 0,0 4,0 82,3 73,1 14,0
3 4114 - Personale di segreteria 60 6,1 0,0 - - 100,0 0,0 0,0
4 4121 - Aiuto contabili e assimilati 58 5,9 0,0 - - 100,0 0,0 100,0
5 3211 - Infermieri ed assimilati 57 5,8 56,1 0,0 100,0 86,0 57,1 34,7
6 5223 - Camerieri ed assimilati 57 5,8 93,0 0,0 100,0 96,5 0,0 3,6
7 3422 - Insegnanti di sostegno 40 4,1 22,5 55,6 44,4 77,5 29,0 71,0
8 5531 - Parrucchieri, estetisti ed assimilati 25 2,5 100,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
9 5521 - Tintori, lavandai e assimilati 24 2,4 0,0 - - 0,0 - -
10 2654 - Formatori ed esperti nella progettazione formativa 23 2,3 0,0 - - 100,0 100,0 0,0
11 3312 - Contabili ed assimilati 16 1,6 0,0 - - 100,0 100,0 0,0
12 8424 - Lavandai, stiratori a mano ed assimilati 16 1,6 75,0 100,0 - 100,0 0,0 75,0
13 3421 - Insegnanti elementari 14 1,4 57,1 100,0 0,0 92,9 100,0 0,0
14 3143 - Operatori di app. per ripresa e prod. audio—video 10 1,0 0,0 - - 0,0 - -
15 3311 - Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali 8 0,8 100,0 0,0 100,0 0,0 - -

Principali figure professionali previste per il settore, per indirizzi di studio, necessita di ulteriore formazione,

conoscenze informatiche, classi di eta preferite.

Tavola 13.1
PROFESSIONI QUALIFICATE NEI SERVIZI SANITARI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite A) con AL % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 369 100,0 59,3 0,8 0,0 0,0 6,2 40,1
1 20608 - Formazione professionale a indirizzo socio-sanitario 309 83,7 53,4 0,0 0,0 0,0 0,0 40,5
2 30608 - Istruzione professionale a indirizzo socio-sanitario 24 6,5 87,5 0,0 0,0 0,0 0,0 95,8
3 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 20 5,4 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
4 40708 - Diplomi a indirizzo socio-sanitario 16 4,3 81,3 18,8 0,0 0,0 18,8 0,0
Tavola 13.2

ADDETTI ALL'ASSISTENZA PERSONALE IN ISTITUZIONI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9
% tramite A) con % da % da % <30 | % =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. . . .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 113 100,0 52,2 38,9 0,0 0,0 15,0 30,1
1 20608 - Formaz. Profess. a indirizzo socio-sanitario 57 50,4 93,0 7,0 0,0 0,0 26,3 59,6
2 40708 - Diplomi a indirizzo socio-sanitario 32 28,3 18,8 50,0 0,0 0,0 6,3 0,0
3 30608 - Istruz. Profess. a indirizzo socio-sanitario 24 21,2 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo.
(1) Le percentuali sono calcolate fatto 100 il numero delle assunzioni ritenute di difficile reperimento, o per le quali & richiesta esperienza di lavoro.
(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)
"non rilevante" per la classe di eta
(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda 1 08

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008




Tavola 13.3
PERSONALE DI SEGRETERIA

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 0 0
% tramite| 0 " %da | o e | % <30 | % =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. ) ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 60 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 60 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

Tavola 13.4
AIUTO CONTABILI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 0 [
% tramite| /0 €O %da | oida | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % A affiancame |programma] .. ) ) .
corsi (3) . utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 58 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0
1 40404 - Diplomi a indirizzo amministrativo-commerciale 58 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0

Tavola 13.5
INFERMIERI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
INDIRIZZI DI STUDIO ) 9

% tramite| 0 " %da | o a | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 57 100,0 70,2 29,8 0,0 71,9 24,6 0,0
1 62020 - Lauree a indirizzo sanitario e paramedico 57 100,0 70,2 29,8 0,0 71,9 24,6 0,0

Tavola 13.6
CAMERIERI ED ASSIMILATI
Assunzioni 2008 necessita ulteriore | conosc. informa- |[classi di eta preferite|
formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO [ 9
% tramite| 0 €O %da | o da | %<30 | 9% =>30
val.ass. | peso % ) affiancame |programma] . . ) .
corsi (3) ) utilizzatori anni anni
nto tori
TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 57 100,0 93,0 3,5 0,0 0,0 93,0 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 57 100,0 93,0 3,5 0,0 0,0 93,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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Tavola 13.7
INSEGNANTI DI SOSTEGNO

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| 0 €O %da | oiga | %<30 | 9% =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 40 100,0 25,0 57,5 0,0 97,5 52,5 25,0
1 61414 - Lauree a indirizzo insegnamento e formazione 37 92,5 27,0 62,2 0,0 97,3 56,8 27,0
2 61818 - Lauree a indirizzo politico-sociale 3 7,5 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

Tavola 13.8
PARRUCCHIERI, ESTETISTI ED ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) 2)
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite| 0 €O %da | oida | %<30 | 06 =>30

val.ass. | peso % A affiancame |programma| .. ) ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 25 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1 30609 - Istruzione prof. a indirizzo cosmetica ed estetica 25 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Tavola 13.9
TINTORI, LAVANDAI E ASSIMILATI

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) ()
INDIRIZZI DI STUDIO 9 [

% tramite| 0 €O %da | o e | 9%<30 | % =>30

val.ass. | peso % . affiancame |programma| .. . ) .

corsi (3) . utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 24 100,0 8,3 0,0 0,0 0,0 91,7 0,0
1 10000 - Nessun titolo (scuola dell'obbligo) 24 100,0 8,3 0,0 0,0 0,0 91,7 0,0

Tavola 13.10

FORMATORI ED ESPERTI NELLA PROGETTAZIONE FORMATIVA

Assunzioni 2008

necessita ulteriore

conosc. informa-

classi di eta preferite

formaz. (2) tiche rich. (2) )
INDIRIZZI DI STUDIO 9 9

% tramite A) con % da % da % <30 | % =>30

val.ass. | peso % A affiancame [programma| .. ) - )

corsi (3) ) utilizzatori anni anni

nto tori

TOTALE ASSUNZIONI RICHIESTE PER LA FIGURA 23 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
1 49927 - Diplomi a indirizzo non specificato 23 100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0

(2) La quota mancante per arrivare a 100 € imputabile alla risposta "non necessaria" (per l'ulteriore formazione), "non richiesta” (per l'informatica)

"non rilevante" per la classe di eta

(3) Ci si riferisce a corsi di formazione effettuati esternamente o internamente all'azienda

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008
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NOTA METODOLOGICA

Premessa

Il Sistema Informativo Excelsior, promosso e realizzato da Unioncamere in accordo con il Ministero
del Lavoro e I'Unione Europea, si colloca stabilmente, a partire dal 1997, tra le maggiori fonti
informative disponibili in Italia sui temi del mercato del lavoro e della formazione ed ¢ inserito tra le
indagini con obbligo di risposta previste dal Programma Statistico Nazionale.

| dati raccolti su un campione di circa 100mila imprese italiane, aggiornati con cadenza annuale,
mettono a disposizione degli utenti una serie di informazioni sulla domanda di lavoro delle imprese
in Italia e sulle principali caratteristiche (eta, livello di istruzione, esperienza, difficolta di
reperimento, necessita di ulteriore formazione ecc.) delle figure professionali richieste.

Attraverso il Sistema Informativo Excelsior € possibile quantificare in modo puntuale il fabbisogno
occupazionale e di professionalita per il breve e medio periodo distinto per le 103 province italiane
e disaggregato per classe dimensionale e per attivita economica di impresa. L’'ampiezza e la
ricchezza dei dati raccolti direttamente presso le imprese costituisce, in tal modo, un utile
patrimonio informativo di supporto a coloro che devono orientare e facilitare I'incontro diretto tra
I'offerta di lavoro e la domanda da parte delle imprese, ai decisori istituzionali in materia di politiche
della formazione scolastica e professionale, nonché agli operatori della formazione a tutti i livelli.
Proprio per tale finalita di supporto alla programmazione e all’'orientamento, particolare cura viene
dedicata alla qualita dei dati di indagine, perseguendo un rigore metodologico in tutte le fasi di
indagine: dalla costruzione di campioni efficienti, al processo di rilevazione e alle procedure di
elaborazione, fino alle modalita di diffusione.

1. Il campo di osservazione e l'universo di riferimento

Il campo di osservazione relativo alla nona rilevazione di Excelsior rimane immutato rispetto alle
precedenti edizioni dellindagine ed é rappresentato dall’universo delle imprese private iscritte al
Registro delle Imprese delle Camere di Commercio che, alla data del 31.12.2005, avevano almeno
un dipendente, con I'esclusione:

- delle unita operative della pubblica amministrazione;

- delle aziende pubbliche del settore sanitario (aziende ospedaliere, ASL, ecc.);
- delle unita scolastiche dell’'obbligo e delle medie superiori pubbliche;

- delle unita universitarie pubbliche;

- delle organizzazioni associative.

Da tale insieme sono state escluse le imprese nel frattempo cessate e nel contempo sono state
inserite le imprese nate dopo il 31.12.2005, con particolare attenzione a quelle di grande
dimensione o potenzialmente tali, suscettibili cioé di esprimere quote rilevanti di nuova
occupazione.

Per le imprese con almeno 100 dipendenti & stato inoltre aggiornato I'universo di riferimento con le
informazioni piu recenti ricavate da diverse fonti informative (bilanci depositati presso le Camere di
commercio, articoli tratti dalla stampa, siti internet, ecc..).

Pur non essendo tenute all’iscrizione nel Registro Imprese, sono state inoltre considerate ai fini
dell'indagine le attivita professionali per le quali esiste I'obbligo di iscrizione in Albi tenuti da Ordini
o Collegi professionali. In genere si tratta di “studi professionali’, considerati nell’'universo di
riferimento se viene rilevata la presenza di almeno un dipendente.

Nel campo di osservazione del Progetto Excelsior rientrano, inoltre, le attivita agricolozootecniche,
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limitatamente alle imprese con almeno un dipendente.
Considerate le particolari caratteristiche del settore & stata effettuata una specifica indagine, simile
nel processo di rilevazione e nella struttura a quella condotta sulle imprese private, ma finalizzata a
cogliere talune peculiarita del settore agricolo. | dati relativi alle previsioni per 'anno 2008 sono
contenuti in uno specifico volume.
Analogamente alle scorse edizioni, le unita di rilevazione e analisi considerate sono I'impresa e
'unita locale provinciale; quest'ultima, in realtd una variabile convenzionale, & definita come
linsieme delle unita locali della stessa impresa operanti in una provincia; i relativi addetti
corrispondono alla somma degli addetti operanti nella provincia.
A livello nazionale le imprese iscritte al Registro delle Imprese al 31.12.2005 e appartenenti alle
sezioni incluse nel campo di osservazione di Excelsior ammontavano a circa 6.000.000, di cui
circa 5.000.000 nei settori extra agricoli e circa 1.000.000 nell’agricoltura e nella pesca.
Non tutte le imprese erano attive alla data di riferimento, né per tutte erano valorizzate le variabili
di stratificazione (attivita economica, numero di addetti dipendenti e indipendenti) e di contatto
(presenza del numero di telefono), necessarie per la costruzione del disegno campionario e per
I'estrazione delle liste d’indagine.
Per identificare le imprese che si potevano considerare attive e quelle che, avendo almeno un
addetto dipendente, erano comprese nel campo di osservazione, nonché per completare ed
eventualmente correggere le informazioni sulle variabili di stratificazione, Unioncamere nazionale
ha proceduto al confronto puntuale tra le posizioni del Registro e quelle di altre fonti amministrative
(INPS, INAIL e Anagrafe Tributaria) i cui dati confluiscono nel REA, Repertorio delle notizie
Economiche e Amministrative, connesso al Registro delle Imprese e tenuto presso ciascuna
Camera di Commercio.
L’attivita di integrazione statistica dei diversi archivi amministrativi ha portato alla definizione di:
- elenchi di imprese e di unita provinciali, corredate delle variabili di stratificazione: attivita
economica, numero di addetti e di dipendenti, localizzazione (regione e province), forma
giuridica ed eta dell'impresa;
- tabelle relative alla struttura delle imprese, delle unita provinciali e dei relativi addetti al
31.12.2005, per attivita economica, dimensione, localizzazione, forma giuridica che hanno
costituito la base per la definizione del disegno campionario e per le operazioni di inferenza
statistica dei risultati del’indagine Excelsior.

2. Il disegno campionario

L’indagine Excelsior fa riferimento a un campione di imprese fino a 50 dipendenti e considera
invece l'universo delle imprese con oltre 50 dipendenti. Per queste ultime imprese si avrebbero,
infatti, notevoli difficolta ad applicare procedure inferenziali, dato che tali imprese presentano
mediamente una maggiore variabilita in termini di assunzioni o risoluzioni di contratti di lavoro
rispetto alle piccole imprese e dato che i comportamenti di una medio/grande impresa non sono
necessariamente assimilabili a quelli di un’impresa con caratteristiche (attivita economica,
dimensione, territorio) simili.

Occorre precisare che per il segmento “imprese con 50-99 dipendenti” i contatti possono risultare
parziali esistendo casi di non reperibilita delle imprese o situazioni di non disponibilita all’'indagine,
casi e situazioni che possono analogamente presentarsi per le imprese con oltre 100 dipendenti. In
assenza di contatto, si procede — attraverso specifiche procedure — a stimare le principali variabili.
In particolare per la definizione del piano campionario si & operato secondo le variabili di seguito
indicate:

- 38 settori di attivita economica;
- 2 classi dimensionali (1-9, 10-49 dipendenti);
- 103 province

individuando 7.828 “celle” rappresentanti altrettanti universi di riferimento.
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In realtd & piu corretto definire tali “celle” come potenziali universi di riferimento, in quanto
numerosi insiemi risultano vuoti oppure numericamente insufficienti. Questo € il motivo per cui la
definizione dei settori di attivita economica per ciascuna provincia segue una procedura che
privilegia settori tipici, specifici del’economia provinciale, che vanno a costituire celle per le quali ci
si propone di ottenere risultati significativi, mentre settori meno rilevanti per I'economia provinciale
vengono tra loro aggregati.

La soluzione scelta & motivata dal fatto che le province italiane sono caratterizzate da profili
economici e occupazionali differenti, per cui uno schema di campionamento rigido, che definisse
tali profili in una matrice unica, pur consentendo una discreta comparabilita tra territori, avrebbe
condotto ad una inevitabile perdita di informazione.

Si & preferito pertanto rendere dinamica questa matrice, costruendola sulla base di una
classificazione gerarchica di codici di attivita, concettualmente simile allATECO 2002, e
attribuendo a ciascun territorio il livello di dettaglio corrispondente, nel rispetto di due criteri:

- superamento di una soglia di numerosita minima dei soggetti appartenenti al dominio individuato
dal singolo codice di attivita;

- superamento di una soglia convenzionale del valore del quoziente di specializzazione calcolato
in termini di occupati.

Il metodo esposto ha un doppio vantaggio: da un lato evita inutili frammentazioni del campione, per
settori economici definiti a priori ma di scarso interesse per la provincia presa in esame; dall’altro,
evidenziando i settori di maggiore interesse, favorisce l'interpretazione e I'analisi finale dei risultati
dell’indagine.

Per ogni dominio cosi determinato la numerosita campionaria & calcolata in funzione della
numerosita N della popolazione inclusa nel dominio in modo da garantire, per ciascuno di essi, una
significativita pari al 95% con un errore massimo standard del 10% per la stima delle seguenti
variabili:

- una qualitativa bimodale relativa al fatto che I'impresa assume o non assume;

- una quantitativa relativa al numero delle assunzioni previste.

Il disegno campionario, come sin qui illustrato, & pensato comunque per garantire che a livello
regionale si ottengano dati significativi per 27 settori standard (vedi tav. 5)

Dopo aver definito la numerosita campionaria per ciascuno dei domini, I'estrazione casuale dei
nominativi da sottoporre ad intervista e delle relative riserve avviene rispettando i rapporti di
composizione interni alla cella risultanti da una ulteriore substratificazione che considera una serie
di variabili maggiormente disaggregate.

In relazione ai diversi strati per ogni dominio si opera l'estrazione di un campione casuale
proporzionale secondo la formulazione:

dove ni rappresenta la numerosita campionaria nell'i-esimo strato della popolazione, n la
numerosita campionaria totale nel dominio, Ni e N, rispettivamente, la numerosita della
popolazione nell’i-esimo strato della popolazione stessa e la numerosita totale della popolazione.

Quando il numero di unita comprese nel dominio non € molto elevato, la maggior stratificazione
della popolazione pud comportare alcune difficolta nella sostituzione delle imprese non rispondenti,
non essendo reperibili altre imprese aventi le stesse caratteristiche. Tale problema viene superato
sostituendo le posizioni dei non rispondenti con unitd che presentano la minima “distanza”
dall’'unita campionata.

Grazie al ricorso a queste tecniche di sostituzione delle imprese-base, il tasso di risposta effettivo
che si ottiene al termine dell'indagine, rispetto alle numerosita campionarie fissate a priori, cresce
di alcuni punti percentuali. Per il dettaglio delle coperture campionarie si faccia riferimento alle
tavole 1e 2
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Tavola 1: Imprese attive con almeno un dipendente e imprese che hanno partecipato

all’indagine, per regione e classe dimensionale

Universo e
Universo e campione indagine (ritorni) questionar
compilati
Regioni 1:9 10:49 50:99 TOTALE Qlire 100
Universo | Ritorni Universa | Ritorri Universo | Ritorni Universa | Ritorni Universa | Ritorni
PIEMONTE 34074 3.581 11.455 2463 1.156 535 96 685 €.629 1.032 552
VALLE D'A0STA 3574 235 341 104 34 15 3.949 414 29 13
LOMBARDIA 203.569 6326 34,335 5.064 3.610 1436 242017 12876 3.259 1.734
TRENTING ALTO ADIGE 25347 1054 3739 522 316 159 29.462 2.065 238 165
VENETO 102.307 4,169 15.154 3.594 1.676 312 122137 3.575 1.183 699
FRILLI WENEZIA GIULIA 24418 1.343 3.882 1.080 333 167 28.433 3.095 270 161
LIGURIA 34367 1672 3.465 926 247 02 33.579 2700 157 109
EMILIA ROMAGNA 94331 4774 14,686 3470 1.333 €95 110910 3.939 1.164 751
TOSCANA 33034 4650 11.582 2620 301 374 w07 7.674 533 328
LMBRIA 13967 1.060 2.503 645 07 111 21677 1.816 147 99
MARCHE 35766 2083 5.655 1.351 477 264 41595 3.693 259 163
LAZIO 93070 2433 11.215 1.467 1.062 03| 110347 4,203 1.031 4185
ABRLZZO 26748 1.383 3.158 897 243 95 30.149 2.875 199 131
MOLISE 5.146 677 530 139 51 26 5777 392 14 11
CAMPANIA 34717 2,587 9.713 1.472 738 233 95.168 4.231 440 181
PUGLIA £7.137 2526 7.022 1.317 453 170 74622 4.013 231 159
BASILICATA 3.340 356 340 77 74 24 10.354 1.157 45 21
CALABRIA 29098 1313 2510 560 163 67 31.771 2.445 34 40
SICILIA 77764 3.575 6.388 1.412 475 158 85.127 5.145 318 143
SARDEGMA 32431 1326 3.133 755 235 33 35.799 2670 159 71
Totale 1.146.205 49.753]  155.319 30.485 13.754 5924 1.315378  86.162 10.872 5.993

Fonle: Linfoncam erg - Minislero def Lavore, Siciema Informalivo Excelsior, 2008

Tavola 2:

all'indagine, per settore di attivita e classe dimensionale

Imprese attive con almeno un dipendente e imprese che hanno partecipato

Universo e
Universo e campione indagine (ritorni) questionan
compiati
Settori 19 1048 5099 TOTALE QOltre 100
Uriverso | Ritorri | Universo | Ritorri | Uriverso | Ritorri Uriverso | Riforri | Uriverso | Ritomi
Industrie alimentari 1,173 2.501] 473 1162] 444 204 44,301 3.867 75 233
Industrie tessli, dell'abbiglamento e delle cl zture P& 245 113 2123 966 451 45,240 5080 613 381
Industrie dd legno e de mohile 75,320 2401 5634 1479 450 209 31464 4039 255 173
Industrie délla @z, ddla stampa ed editoria 116499 1279 34% 846 315 139 15,402 2264 x5 170
Altre industrie mari faturiere di predott per la @= 6,67 6458 1.542 324 119 69 8.335 1061 B3] 34
Industrie delle macchine eletriche ed eletroniche 17.069 1944 5,002 1269 570 263 21641 3475 501 97
Industrie meccaniche e dei mezd di rasperto 18,731 2454 847 1968 107% 534 29,308 4954 1,048 633
Estrazcne di minerali 1568 7 754 234 51 35 2383 566 17 10
Industrie dei metlli 43,861 351 M5 2928 1.2 621 59,727 7.140 820 473
Industrie dei minerali non metdliferi 11,115 1656 343 968 321 189 14579 2813 ber: 180
Industrie petrolifere e dhimiche 2625 a0 1.493 357 314 132 4432 979 413 231
Industrie delle materie plastiche e ddla gomma 5624 a11] 3197 831 407 247 9428 1989 04 179
Froduzione d energia, gas e aoqua 72 155 354 a4 7 35 1273 274 133 75
Costruzieni 194,680 470 1615 3.568 1041 397 M7.3% 8745 419 194
Commerdoal detadio 14747 1892 5,010 1437 669 225 157.157 3.554 554 261
Commerdo e riparazions d autovemli & motoddi 53,975 1312 4315 918 302 139 59.092 2369 07 61
Commerdo al'ingresso 75.409 1612  1Dam 1475 669 298 §3.007 3.385 00 275
Aberahi, risteranti e senia turistic 114,853 4,575 934 1330 437 159 174,624 £.514 03 125
Infermatica & tdemmunicazion 25,271 122 3310 645 3% 104 28.937 1961 N8 132
Servid avareat 1942 1402 5.284 845 513 167 45,73 2414 412 200
Trasport & ativith postli 36.420 2186 8173 1567 934 334 45,532 4057 873 450
Creditp e assaurazioni 18,600 858 1,282 348 2% 136 2115 1342 a1 274
Servid operativ 41.4% 1158 6.2% 832 3 282 43,568 2327 820 387
Istruziene e servizi formativi privati 6,566 56 2218 411 186 66 847 1443 06 43
Sanity & servizi saniter privati 10,061 1307 3.803 874 669 312 14,533 2393 &1 382
Altri servid dle persone 63,722 2831 408 874 457 161 68,245 3868 w7 180
Stud professiondi 97.443 2949 1,183 298 12 7 93,65 3.254 o} o}
Totale 1146205 49.793) 155319 30485 1377 5924  1315.2% 86162 10872 5.993

Fonfe: Livoncaamare - Minkskere o Lavore, Sisfeme Informafvo Excalsior, X008
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3. Modalita e organizzazione dell’indagine presso le imprese

Il questionario di indagine é stato sottoposto alle imprese tra febbraio e la prima decade di maggio
2008, analogamente alla precedente edizione. Cio rappresenta un elemento non trascurabile nella
valutazione dei risultati e nel confronto degli stessi con quelli delle indagini svolte fino al 2006 (si
consideri, ad esempio, che una quota non indifferente delle entrate e uscite previste dalle imprese
per il 2008 risulta, al momento della somministrazione del questionario, gia avvenuta e quindi
dichiarata come reale e non semplicemente come programmata). | dati risultano quindi
indubbiamente piu rappresentativi € maggiormente collegati al reale andamento occupazionale
della prima parte dell’anno.
L'indagine ha seguito due distinte modalita di rilevazione:
- la prima, per le imprese fino a 250 dipendenti attraverso intervista telefonica (con
adozione della metodologia C.A.T.I. (Computer Aided Telephone Interview) rivolta a circa
90.000 imprese, precedentemente selezionate e rispondenti ai requisiti di significativita
statistica del disegno campionario;
- la seconda, seguita per tutte le imprese con almeno 250 dipendenti, con intervista diretta
e assistenza alla compilazione a cura degli uffici studi e statistica delle Camere di
Commercio; I'universo relativo a queste imprese é risultato, a livello nazionale, pari a circa
4.200 imprese (di cui intervistate circa 2.500).
La rilevazione telefonica C.A.T.l. presso le imprese fino a 250 dipendenti & stata realizzata dalla
Societa Atesia S.p.A. di Roma (Gruppo Almaviva ltalia) nel periodo compreso tra il mese di
febbraio e il mese di aprile 2008.
Le interviste telefoniche alle imprese sono state effettuate nei giorni feriali del periodo di
rilevazione, nella fascia oraria 09.00-19.00.
La rilevazione telefonica € stata condotta presso la sede di Roma della Societa da un team di ca.
200 intervistatori specializzati in questa tecnica d’indagine. Prima dell’inizio della rilevazione gli
intervistatori sono stati addestrati mediante delle sessioni formative —briefing— della durata
complessiva di 24 ore. | briefing di formazione sono stati tenuti da ricercatori del Centro Studi di
Unioncamere congiuntamente ai ricercatori di Atesia.
Nel corso del periodo di rilevazione sono state effettuate 89.946 interviste telefoniche complete:
80.323 presso le imprese fino a 49 dipendenti; 6.075 presso le imprese con 50-99 dipendenti e
3.548 presso le imprese con 100-250 dipendenti.
Il sistema CATI utilizzato per I'indagine ha previsto l'utilizzo di moduli software ACS (Automatic
Call Scheduling) per la gestione dei contatti telefonici e delle iterazioni di chiamata in caso di esito
non definitivo del contatto telefonico (ad. es. “segnale di occupato”; “libero, senza risposta”, ecc).
Le regole di iterazione dei contatti telefonici adottate per il modulo ACS sono state definite in modo
da garantire la sostituzione di una azienda del campione con la propria “riserva” — in caso di esiti
non definitivi dei contatti telefonici — solo dopo un numero massimo di:
- 7 tentativi di contatto telefonico per le imprese fino a 49 dipendenti;
- 20 tentativi di contatto telefonico per le imprese con 50-250 dipendenti.

Tavola 3: Quadro riassuntivo delle aziende contattate e contatti telefonici effettuati

Aziznde Aziende
Aziende 50-99 100-250
1-49 dipendenti| dipendenti | dipendenti Totale

a. Aziende intervistate 80.32% 6.075 3.54§ 89 9446
b. Aziende contattate 163.634 11,381 6.650  181.863
c. Totale contatti telefonici 519.509 59.242 53.261 632.012
d. (c/a) N. medio di contatti tel. per azienda mtervistata 6,47 975 15.1 7.03
e. Tasso di sostituzione 33.46% n.d. n.d, n.d.
f Tasse di rifito complete 11,5794 12.81% 7.11% 11.85%
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Tavola 4: Quadro riassuntivo contatti telefonici effettuati per tipologia di esito riscontrato

Azende 1-49 Azende 50-98 Aziende 100-250 Totale
dipendenti dipendenti dipendenti

Esito VA % V.A. %% VA %% VA. %
Interviste completate 89.323 15.45 5.075 10.25 3.548 5.65 89 945 1423
Segnale di libero;
senza risposta;
sesreteria tel; fax 131.340 25.28 13.554 22.9 13.662 25.65 158366 25,09
Segnale di occupato 38.290 7.37 5.158 10,39 4.787 §.99 49.235 7,79
Nuovo Bpplllltamenfﬂ 1857748 57.48 28380 438,76 28.905 54.27 253.575 40,12
Irreperibilita temporanea 32.919 5,34 1.558 2.43 1.097 206 35.574 5.63
Recapito telefonico errato 11.720 2,26 1.19% 2,02 550 1,03 13.468 2,13
Rifiuto intervista 19.587 3,77 1.483 2.5 473 0,89 21.543 3,41
Altro esito 9,551 1,84 317 0,34 239 0,45 10.107 1,60
Totale 519,508 100 59.242 100 53.261 100 632012 100

La schedulazione dei tentativi di contatto telefonico realizzati presso la medesima azienda del
campione, successivamente al primo, & stata effettuata mediante il modulo ACS secondo schemi
parametrici funzionali alla tipologia di esito non definitivo riscontrata a seguito del primo contatto
telefonico stesso.

A seguito dell’applicazione di tale procedura, per effettuare le 89.946 interviste telefoniche
complete dell'indagine sono stati operati tentativi di contatto telefonico (almeno 1 tentativo) a
complessive 181.865 imprese e sono stati realizzati globalmente 632.012 contatti telefonici (pari a
una media di ca. 3,48 contatti telefonici per azienda contattata e 7,03 contatti telefonici per
intervista completa).

Il tasso di sostituzione medio del campione delle imprese fino a 49 dipendenti si & attestato su un
valore pari al 33,5% (dato dal rapporto tra interviste effettuate presso le aziende non appartenenti
al campione “base” e le interviste complessivamente effettuate). Per quanto riguarda le imprese
con 50-250 dipendenti I'analogo indicatore non pud essere determinato dal momento che per
questa tipologia di imprese & stato fatto riferimento all'intero universo delle aziende italiane di
queste dimensioni.

Il tasso di rifiuto completo a partecipare all'indagine € stato pari all'12,0% (dato dal rapporto tra il
numero di imprese che hanno dichiarato il loro rifiuto a collaborare all’indagine e il numero totale di
imprese contattate telefonicamente almeno una volta, con esclusione dei contatti telefonici
effettuati presso recapiti telefonici non corrispondenti all’impresa).

Nelle tabelle 3-4 sono riportati il quadro riassuntivo delle aziende intervistate, dei contatti telefonici
effettuati nel corso dellindagine e la distribuzione degli esiti riscontrati a seguito dei contatti
telefonici.
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4. La struttura del questionario di indagine

Il questionario proposto alle imprese attraverso intervista telefonica ed intervista diretta si articola
in sei sezioni:

- sezione 1: Situazione dei dipendenti nell’azienda e previsioni per il 2008;

- sezione 2: Caratteri della domanda di lavoro: le figure professionali in entrata;

- sezione 3: Motivi di non assunzione (per le aziende che non prevedono entrate di
dipendenti nel 2008);

- sezione 3bis: Canali di selezione;

- sezione 4: Forme contrattuali utilizzate nel 2007;

— sezione 4bis: Caratteri della domanda di lavoro: i collaboratori in entrata;

- sezione 5: Formazione del personale avvenuta nel 2007;

- sezione 6: Situazione dell’'occupazione e flussi previsti nel 2008 distintamente per unita
provinciali (limitatamente alle imprese plurilocalizzate con oltre 100 dipendenti);

- domande finali: Altre caratteristiche d’'impresa

Nella sezione 1 del questionario € stato rilevato lo stock degli occupati al 31.12.2007 e i movimenti
previsti dall'impresa per I'anno 2008, distinti per livello di inquadramento.

La sezione 2 riguarda le caratteristiche delle figure professionali segnalate in assunzione da parte
dellimpresa, ed & stata quindi proposta solo alle imprese che prevedono assunzioni di lavoratori
dipendenti nellanno 2007, distintamente per ogni figura professionale richiesta. Come nella
precedente indagine sono state richieste informazioni aggiuntive circa: la durata del corso di laurea
(laurea breve a 3 anni, specialistica a 5 anni, ecc.), la necessita di formazione post-laurea, la
presenza o meno nellimpresa di altre figure professionali simili a quelle in assunzione, il tempo
necessario per la ricerca della figura. Nella presente edizione, per la prima volta, & stata aggiunta
una nuova domanda per dettagliare meglio le finalita dell'utilizzo del contratto a tempo
determinato, includendo anche le finalita a carattere stagionale, che fino alla scorsa edizione erano
considerate a parte in sezione 1.

La sezione 3 é riservata alle imprese che hanno dichiarato nella sezione 1 di non prevedere
assunzioni. In questo caso all’impresa € stato chiesto di indicare il motivo principale per cui non
intende assumere personale e I'eventuale disponibilita dellimpresa ad assumere in presenza di
“particolari condizioni”.

Nella sezione 3bis vengono richieste allimpresa le modalita seguite per ricercare e selezionare il
personale da assumere e viene rivolto qualche quesito sul tema delle raccomandazioni.

Con la sezione 4 si é rilevata la presenza nellimpresa, durante 'anno 2007, di lavoratori con
contratti non a tempo indeterminato (in particolare: dipendenti a tempo determinato, lavoratori
interinali, collaboratori coordinati € continuativi con attivita prevalente nell'impresa e apprendisti) e
la numerosita degli stessi in forza all'impresa nel medesimo arco temporale.

Nella sezione 4bis si & richiesto alle imprese di indicare le previsioni di utilizzo nel 2008 di
collaboratori a progetto, con l'indicazione della figura professionale che si intende utilizzare, con la
specificazione del titolo di studio richiesto e di alcune altre caratteristiche (eta, preferenze di
genere).

La sezione 5 ha rilevato I'attivita formativa promossa dall’impresa nel 2007 a favore dei propri
dipendenti (per i principali livelli di inquadramento), la durata della formazione stessa, le sue
modalita, nonché alcuni dati riguardanti I'utilizzo di personale in tirocinio formativo/stage da parte
dellimpresa stessa e la tendenza a trasformare i tirocini in assunzioni.

Nella sezione 6 — come detto in precedenza riservata alle imprese con oltre 100 dipendenti — &
stato chiesto alle imprese plurilocalizzate di indicare la suddivisione del personale dipendente al
31.12.2007 e delle entrate e uscite previste nel 2008 per ognuna delle province in cui I'impresa &
presente.

A conclusione dell’indagine vengono rilevate altre informazioni relative alla “posizione dell’impresa”
riguardanti la vendita di prodotti/servizi all’estero, la tipologia d'impresa (limitatamente alle imprese
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industriali), lI'avvio o meno, nel corso del 2007, di processi di innovazione e la dinamica del
fatturato tra il 2006 e il 2007, in termini di variazione percentuale. Sono state inoltre richieste
alcune informazioni sulla presenza nelle imprese di lavoratori con almeno 55 anni di eta e su
eventuali iniziative rivolte a questi ultimi e al loro ricambio.

5. 1 controlli delle risposte “on line” e i controlli di coerenza “ex post”

Le risposte delle imprese sono soggette a controlli di coerenza in riferimento alle diverse
informazioni previste dal questionario. Tali controlli sono stati effettuati sia sui dati quantitativi
(numero di addetti, numero di entrate ecc.) sia su quelli qualitativi (professioni segnalate, titoli di
studio ecc.). Durante l'intervista telefonica - o in fase di registrazione di questionari di imprese
sopra i 250 dipendenti - viene effettuata automaticamente “on line” la verifica circa la “quadratura”
dei dati quantitativi proposti nelle diverse sezioni del questionario. Cid permette all’intervistatore di
segnalare all'impresa l'incoerenza di taluni dati e di determinare il dato esatto. Le informazioni
relative alle figure professionali e ad altri elementi rilevati nel questionario vengono verificate e
controllate per validarne la coerenza sia in tempo reale durante l'intervista (sulla base di specifiche
“griglie di compatibilita” precedentemente predisposte) sia in un momento successivo con verifiche
ad hoc sulla coerenza generale delle risposte date.

Per quanto riguarda le imprese con almeno 100 dipendenti i questionari pervenuti sono stati
controllati puntualmente, anche in relazione ad elementi desumibili da altre fonti, quali siti web
aziendali, portale Infoimprese.it, visure camerali, stampa specializzata, fonti ed elenchi settoriali o
territoriali.

| questionari delle imprese con almeno 100 dipendenti che non hanno risposto all'indagine sono
stati “ricostruiti” attraverso il reperimento di informazioni tratte da fonti esterne, da registri
amministrativi (Registro Imprese, in primo luogo) e dai questionari di indagine degli anni
precedenti. La stima delle variabili d'indagine mancanti & stata effettuata anche tenendo conto di
parametri tratti da imprese simili. Inoltre, particolare attenzione & stata posta nella verifica di
coerenza dei questionari relativi a imprese oggetto di trasformazioni (es. fusioni, scorpori,
acquisizioni di impresa, ecc.).

Particolare attenzione viene riservata alle grandi imprese, per le quali anche un solo dato anomalo
puod condizionare i risultati del proprio sottoinsieme di appartenenza.

Una seconda serie di controlli si riferisce, invece, ai dati di tipo qualitativo ed in particolare alle
informazioni rilevate per le figure professionali: tali informazioni vengono confrontate con le
tendenze evidenziate dalle precedenti indagini al fine di rilevare eventuali risposte che si
discostano in misura significativa dalle indagini precedenti.

L'ultima fase dei controlli prevede un confronto con informazioni desumibili da fonti esterne, quali
l'indagine ISTAT sulle Forze di Lavoro, l'indagine sull'occupazione nelle imprese con almeno 500
addetti o le piu recenti indagini congiunturali. Date le finalita e il campo di osservazione proprio di
ciascuna fonte, tali confronti vengono svolti limitandosi ad accertare elementi di compatibilita dei
risultati ottenuti dall'indagine Excelsior.

6. I metodi di riporto all’'universo dei dati campionari

Una volta terminata la fase di raccolta dei dati, vengono applicate procedure di stima e riporto
alluniverso relative alle imprese sino a 100 dipendenti, mentre per le imprese di maggiori
dimensioni si opera una stima puntuale dei dati oggetto di indagine a partire da informazioni
storiche integrate da elementi desumibili da cluster di imprese simili.

Le suddette procedure, per qualunque tipologia di impresa, sono precedute da una serie di attivita
volte ad individuare e correggere i dati anomali e le mancate risposte con riferimento a singoli
quesiti.
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| dati anomali o outliers, cioé quelli che si discostano significativamente rispetto al valore medio
delle osservazioni rilevate negli strati omogenei della popolazione, sono esclusi dalle operazioni di
riporto. Essi (yi) corrispondono di norma alle osservazioni non

comprese in un intervallo di accettabilita rispetto alla varianza rilevata, definito come segue:

Fo2gay, «¥+io

Gli outliers cosi individuati vengono sostituiti dal valore medio”

Analogamente vengono attivate delle procedure di individuazione e stima delle mancate risposte o
dei valori formalmente non corretti. La fase successiva € rappresentata dalle procedure di stima e
riporto all’'universo.

Tali procedure sono strettamente connesse allo stimatore scelto e quindi alla strategia campionaria
(campionamento stratificato senza ripetizione). Esse avvengono utilizzando lo stimatore corretto

del totale ?

=y

=l #hy

dove yi sono le osservazioni campionarie e le probabilita di inclusione nel campione delle unita
della popolazione a cui si riferiscono le osservazioni.

Poiché nel campionamento stratificato la probabilita dell'unita i-esima di essere inclusa nel
campione dello strato h &

e

Ny

My —

pari cioé al tasso di sondaggio nello strato, si ricava che lo stimatore corretto del totale é:

4

1“’5:-=ENJ&

ovvero lo stimatore del campionamento stratificato senza ripetizione & uguale alla somma di tanti
stimatori per espansione quanti sono gli strati.

Ovviamente per poter effettuare operazioni di inferenza su un singolo strato vengono poste delle
ulteriori condizioni che verificano I'effettiva rappresentativita delle unita campionate, per cui si pone
il vincolo che esse:

- siano superiori a una soglia minima predefinita;

- rappresentino almeno il 10% della popolazione dello strato.

Se non si verificano queste condizioni, non si effettuano stime per lo strato in questione, ma si
passa al livello di aggregazione immediatamente superiore.

7. Le classificazioni utilizzate: settori di attivita, professioni, livelli di istruzione e
titoli di studio

Settori di attivita - Nell'indagine, come negli anni precedenti e come accennato in precedenza, si
fa riferimento a 27 settori economici. Tali settori raggruppano divisioni e gruppi di attivita secondo
la classificazione ATECO 2002.
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Tavola 5: Classificazione delle divisioni e dei gruppi di attivita economica (ATECO 2002) nei

settori “Excelsior”

SETTORI“EXCELSIOR”

Codici di attivita ATECO 2002

Estrazione di minerali

10 Estrazione di carbon fossile, lignite, torba

11 Estrazione di petrolic greggic e di gas naturale; servizi connessi all'estrazione
12 Estrazione di minerali di urania & di torio

13 Estrazione di minerali metalliferi

14 Altre industrie atrattive

Industrie alimentari, dzlle bevande e deltabacco

15 Industne alimentan e delle bevande
16 Industia del tabacco

Industrie teesili, dell'abbighamerte & delle calzature

17 Industne tessii
18 Confezione di articoli di abbigliamento; preparazicne, tintura e corfezione di pellicce

1% Preparazione e concia del cuoio; fabbricazione di aricoli da viaggic, borse, calzature

Industrie del legre & del mobile

20 Industrie del legno e dei predoti in legno e sughere, esclusi i mobili; fabbricazions articeliin materiali da
intreccio

36,1 Fabbricazione o mobif

Industrie della carta, della starnpa ed editena

21 Fabbricazione della pasta-carta, della carta e dei prodott di carta
22 Editoria, starnpa e ripreduzione di supperti registrati

Industrie chirniche e petrcliere

23 Fabbricazione di coke, raffinene di petrclio, trattamento dei combustibili nuzleari
24 Fabbricazione di prodetti chimic e di fibre sintefiche e arfificiali

Industrie dzlla gomma e delle materie plastiche

26 Fabhbricazione di articali in gomma e ratenie plastiche
7.2 Recupero e preparazions per il iciclaggio df cascami e mitami non metalficd

Industrie dai minerali non rmetallifan

26 Fabbricazione di prodotti della laworaziona di minerali non metalliferi

Industrie dei metalli

27 Metallurgia
28 Fabhbricazione e lavorszions dei prodott in metallo, escluse macching & impiant
7.1 Recupero e preparazions peril foiclaggio df cascami e mitami metalfol

Industrie meccaniche e dei meza ditrasparto

2% Fabbricazione di macchine ed apparecchi meceanici
34 Fabbricazione di auteveicoli, nmorchi e seminmorchi

35 Fabbricazione di alfri meza ditrasporto

Industrie elettriche, elettroniche, ottiche & medicali

30 Fabbricazione di macchine per ufficio, di elaborateri e sisterni infammatici

31 Fabbricazione di macchine ed apparecchi elettricin.c.a.

32 Fabbricazione di apparecchi radiotelevisivi e di apparecchiature perle corunicazieni
33 Fabhbricazione apparecchi medicali, di precisions, di strurnerti oftici e di erologi

Ind. beni per la casa, tempa libero e aftre ranifatturiare

J6.2 Giotelleriz e omficera

36.3 Fabbricazione o strument musical
6.4 Fabbricazione o articoli sportivi
36.5 Fabbricazione of giochi e giocattoli
6.6 Altre industie manifattoners

Preduziene e distribuzione di energia, gas e acqua

40 Preduzione e distribuziene di enargia eleftrica, di gas, di calore
41 Raccolta, depurazione e distibuzione d'acqua

Costruzioni

45 Costruzioni

Commercio al dettaglio

52 Gommercio 2l dettaglio, escluso qualle di autoveiceli @ di motecicl; riparazione di beni persenali e per la casa

Commercio e riparazione di autoveicoli @ motocicli

80 Commercio, manutenzione e nparaz. di autoveicdi e motecicl, vendita al dettaglio di carburante

Commercio al'ingrosso

&1 Commercio all'ingrosse e intermediari del commersio (esclusi autoveicel @ motecicl |

Alberghi, ristoranti & servizi tunstici

55 Alberghi & nstoranti
63,3 Atthitd delle agenzie ai viaggio e degh cperator turistio: atfivith of assistenza turistca

Trasporti e attivith postali

60 Trasporti terrestri; trasporti medianta condatte

61 Trasporti marittimi & per vie d'acqua

62 Trasporti aerei

63 Attivith di supporto e ausiliarie deitrasport jescluso attivith delle agenzie diviaggio)
641 Afivitd postali e di cormers

Irfrmatica e telecormunicazioni

72 Infarmatica e attivith connesse

64.2 Telecomunicaziont

segue
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continua

SETTORI“EXCELSIOR”

Codici di attivita ATECO 2002

Servizi avanzati ale imprese

73 Ricerca e sviluppo

74,1 Atthvita legali, contabilita, consulenza fiscale, commercizle e di gestione
742 Afttvita of architettura, ingegneria e aftre afitvitd tecniche

74,3 Collavdi e analisi tecniche

74.4 Pubblicta

74.5 Servizi di icerca, selezione e foraitura di personale

74,85 Servizi df mprografia e Faduzione

74,86 Attith del call center

74,87 Altri servizi alle imprese

Gredito, assicurazion e servizi finanzian

65 Intermediazicne monetana e finanziaria
66 Assicurazioni e fondi pensicne
67 Adtivith ausiliane dellintermediazicne finanaiana e delle assicurazioni

Servizi operativi alle imprese e alle persone

70 Adtivith immobiliari

71 Moleggiodi macchinari e attrezzature senza cperatore e di beni per uso personale & domestics
746 Sendz df ivestigazions e wglanza

74.7 Seniz di pulizia e disiifestazions

74,81 Attt folografiche

74,82 Jmbataggo e confezionaments per conto et

Istnzione e servizi formativi privati

80 |struzione [sarvid di istnzione privati)

Sanith e servizi sanitan privati

85 Servizi sanitari privati; atn servizi sociali privati

Atri serviz alle persone

90 Smaltimente dei nfiuti solidi, delle acque di scarico e simil
92 Adtivita nicrestive, culturali e sporive

93 Servizi allz famiglie

Studi professionali

74,1, P42 limitatamente a; studi legal, studi dof consul, armninistrativa-fiscale, studf of architetiurz e df ingegneta

351, 852 limitatamerte a: studi medic, odomboiabic e velerinad
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Le tavole contenute nella parte seconda della presente pubblicazione (tavole 1 - 13) sono state
elaborate procedendo ad un’ulteriore aggregazione settoriale come di seguito riportato

Tavola 6: aggregazione dei settori “Excelsior”

N. Aggregazioni settoriali Settori "Excelsior"
1 | Industrie alimentari Industrie alimentari
Industrie tessili, dell’abbigliamento e delle
2 |Industrie tessili, dell’'abbigliamento e delle calzature | calzature
3 | Industrie del legno arredo Industrie del legno arredo
4 |Industrie della carta, stampa ed editoria Industrie della carta, stampa ed editoria
5 |Industrie delle macchine elettriche ed elettroniche | Industrie delle macchine elettriche ed elettroniche
6 | Industrie meccaniche e dei mezzi di trasporto Industrie meccaniche e dei mezzi di trasporto
7 | Industrie dei metalli Industrie dei metalli
8 |Industrie della gomma e materie plastiche Industrie della gomma e materie plastiche
9 | Altre industrie manifatturiere La voce stessa “altre industrie manifatturiere"
Estrazione dei minerali
Minerali non metalliferi
Industrie petrolifere e chimiche
Produzione energia, gas, acqua
10 | Costruzioni Costruzioni
11 | Commercio e pubblici esercizi Commercio al dettaglio
Commercio e riparazione autoveicoli
Commercio all'ingrosso
Alberghi, ristoranti, etc.
12 | Servizi alle imprese Informatica e telecomunicazioni
Servizi avanzati
Trasporti e attivita postali
Credito e assicurazioni
Servizi operativi
Studi professionali
13 | Servizi alle persone Istruzione e servizi formativi privati

Sanita e servizi sanitari privati

Altri servizi alle persone

Professioni — Le modalita di rilevazione e codifica delle figure professionali utilizzate nell'indagine
Excelsior si basano su un metodo originale che sfrutta un approccio dinamico, del tipo bottom up,
in grado di semplificare la rilevazione, solitamente complessa, di dati di questa natura e rendere
possibile il ricorso all'intervista telefonica.
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Nell’ambito del progetto & stata cosi messa a punto una nomenclatura dinamica che include circa
2.000 voci, annualmente aggiornate sulla base delle segnalazioni di figure emergenti fornita
direttamente dalle imprese o da fonti specifiche riferite ai diversi settori economici.
In altre parole, funzionalmente agli scopi dell'indagine, si & provveduto alla elaborazione di una
nomenclatura delle figure professionali che fosse al contempo:
— utilizzabile e comprensibile dagli imprenditori e dalle aziende intervistate, in quanto
basata sul linguaggio e sulle terminologie da questi stessi utilizzati;
— aggiornabile, in modo da poter recepire costantemente le naturali evoluzioni del mondo
del lavoro;
- confrontabile comunque con le altre fonti /classificazioni ufficiali;
- corretta, perché incentrata sullosservazione di almeno 3 delle principali
caratteristiche/parametri che concorrono alla sua definizione.

Alle sue origini l'indagine Excelsior si & inizialmente basata sul dizionario delle voci esemplificative
alla base delle classificazioni ISTAT 91 e ISCO . Lo svolgimento delle diverse edizioni dell’indagine
ha poi condotto, da una parte, a semplificare e, dall'altra, a integrare tale insieme:
- molte figure sono state eliminate dall'insieme adottato da Excelsior perché obsolete, mai
richieste dalle imprese o difficilmente distinguibili da altre figure esistenti;
- alcune figure sono state introdotte ex-novo perché emergenti, richieste dalle imprese o
segnalate da altre fonti specialistiche.

Come accennato, attualmente il dizionario delle figure elementari Excelsior conta circa 2.700 voci
delle quali oltre 1.800 sono state effettivamente citate dalle imprese nel corso delle ultime 5
indagini.
Tale nomenclatura € associata alla descrizione proposta dall'impresa incrociando quattro variabili:
- il settore di attivita economica dell'impresa
- l'area aziendale in cui la figura & inserita dall'impresa
- il livello e I'area di formazione che caratterizza la figura
= il livello di inquadramento.

Il livello di inquadramento fa riferimento alle seguenti categorie: dirigenti; quadri e impiegati; operai
€ personale generico.

A fini espositivi, a partire dall’edizione 2001 dell'indagine (riferita alle previsioni per il 2002), le
professioni elementari sono state classificate secondo la classificazione europea 1ISCO-88, che
consente, fra gli altri, di conseguire due risultati fondamentali: a) la coerenza con una
classificazione di livello europeo, b) la possibilita di associare un significato univoco alle descrizioni
delle figure attraverso lintroduzione di una definizione delle classi di appartenenza delle figure
stesse e, conseguentemente, un miglior controllo della corrispondenza tra descrizione della figura
da parte dell’impresa e descrizione codificata.

Con la scorsa annualita & stato effettuato un consistente lavoro di riallineamento ai criteri di
classificazione e aggregazione della nomenclatura ISTAT 2001, secondo la cui struttura
classificatoria vengono esposti i dati. Al sito http://excelsior.unioncamere.net sono comunque
disponibili anche i principali dati esposti, in apposite tavole in formato html, secondo la
classificazione ISCO.

In alcuni casi, le descrizioni associate ad alcuni codici sono state, tuttavia, adattate rispetto a
quelle previste da ISTAT, sia al fine di renderle piu esplicite sia per indicare eventuali specifiche
relative al fenomeno osservato (prevalentemente l'occupazione dipendente privata) sia per
effettuare integrazioni relative a gruppi professionali non presenti o poco sviluppati.

La scelta di utilizzare la classificazione ISTAT ha richiesto alcuni affinamenti:
a) la suddivisione di alcune figure professionali secondo l'area disciplinare o il settore di
attivita: & il caso degli ingegneri, dei progettisti o dei tecnici di produzione;
b) una piu rigorosa definizione di figure appartenenti ad una stessa area aziendale,
caratterizzate da livelli di specializzazione non omogenei: & il caso delle figure dell'area
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amministrativa per le quali ad esempio “assistente amministrativo” indica una figura con
requisiti formativi e di esperienza piu elevati di un “addetto alllamministrazione” o “addetto
alla fatturazione” (e percio classificabili rispettivamente nel grande gruppo 3 e 4);

c) nel “grande gruppo 1” relativo ai “dirigenti e direttori” vengono inserite solo figure con
chiara prevalenza del livello di inquadramento “dirigente”.

Questa classificazione delle professioni & stata utilizzata anche per la codifica dei collaboratori a
progetto di cui si prevede I'utilizzo nel 2008.

Si sottolinea che i gruppi professionali ISTAT sono caratterizzati non solo in ragione del livello della
competenza delle figure che in esso possono essere incluse, ma anche in ragione del livello di
istruzione richiesto alle figure.

Si osservi, infine, che la concreta codifica delle figure professionali € avvenuta, in accordo con i
criteri guida della classificazione, a partire da due tipi di informazioni: a) quelle implicite nella
descrizione, proposta dall'impresa, della figura e dei compiti specifici ad essa richiesti, da cui
emerge una sintetica caratterizzazione della competenza della figura; b) quelle esplicitamente
richieste e concernenti 'area aziendale in cui la figura andra a svolgere la propria attivita, I'area
disciplinare in cui si colloca la sua conoscenza specifica, assieme al livello e al titolo di studio,
I'esperienza generica, nel settore o nella professione, il grado di specializzazione e di
responsabilita direttiva.

Per la corrispondenza dettagliata tra le figure professionali utilizzate nell’indagine e la
classificazione ISTAT 2001 si veda quanto riportato al sito http://excelsior.unioncamere.net.

Livelli di istruzione-formazione e titoli di studio — | livelli di istruzione sono classificati come
nelle precedenti indagini con riferimento al livello universitario (lauree 3-5 anni), di scuola media
superiore (diploma quinquennale), di istruzione professionale di Stato (fino a 4 anni), di corsi
regionali di formazione professionale (fino a 4 anni) e di scuola dell’obbligo.

| titoli di studio riferiti al livello di istruzione universitario e ai diplomi vengono considerati cosi come
classificati all’interno di specifici indirizzi formativi dal Ministero dell’lstruzione, dell’'Universita e
della Ricerca. Per il dettaglio della classificazione dei titoli negli indirizzi formativi si veda
I’Appendice 2).

Per i livelli formativi corrispondenti all’istruzione e alla formazione professionale i dati vengono
esposti secondo un insieme di indirizzi riconducibili agli indirizzi della scuola media superiore. La
novita di questa annualitd consiste nel fatto che tali indirizzi non vengono piu desunti
univocamente dalla figura richiesta, ma in fase di indagine viene espressamente rilevato 'indirizzo
formativo desiderato per la figura ricercata.

Come per gli anni precedenti, anche quest'anno si & costruito anche un indicatore di formazione
integrata equivalente (livello formativo equivalente) in grado di esprimere sinteticamente il livello di
competenza complessivamente conseguito attraverso percorsi scolastici ed esperienze
professionali.

L'idea alla base della costruzione dei livelli formativi equivalenti &€ semplice: una stessa professione
puo sfruttare una competenza complessiva che deriva sia da un percorso di studi istituzionale sia
da un percorso di acquisizione degli strumenti necessari all'esercizio della professione derivante
dall'esperienza. In schema:

Formazione derivante da:

Istzione

competenza »  Pprofessione

Esperienza
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| due percorsi di acquisizione della competenza non sono equivalenti in se stessi, ma in relazione
al punto di arrivo. In questo senso, non € possibile dire che un dato periodo di esperienza €, in
generale, equivalente ad un dato periodo di istruzione, ma & possibile dire che conduce ad una
analoga formazione, necessaria per svolgere, ad un certo livello, una precisa professione e che
entra a pieno titolo a definire il tipo di professione in oggetto. L'integrazione dei due dati relativi
all'istruzione e all'esperienza esprime pertanto in modo piu adeguato il fabbisogno formativo
dichiarato dalle imprese. Per dettagli sulle modalita di determinazione del livello di formazione
equivalente si vedano le note riportate all’inizio della sezione contenente le relative tavole
statistiche.
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GLOSSARIO

Area funzionale

Sono le diverse aree di attivita dell'impresa. E' stato richiesto alle imprese di indicare in quale area
sara inserita la/e figura/e richieste. Sono previste le seguenti aree funzionali:

Produzione o fornitura di beni e servizi; Direzione generale; Segreteria/ staff / servizi generali;
Personale, organizzazione risorse umane; IT/ sistemi informativi; Certificazione qualita, sicurezza e
ambiente; Amministrazione / legale; Contabilita/controllo di gestione/finanza; Vendita; Marketing /
commerciale; Comunicazione e pubbliche relazioni; Assistenza clienti; Progettazione/ricerca e
sviluppo/tecnica; Installazione/manutenzione; Controllo qualita; Acquisti’Magazzino; Logistica,
distribuzione, trasporti.

Assunzioni con esperienza

E’ una delle caratteristiche richieste per le figure professionali che le imprese prevedono di
assumere ed € intesa come l'aver svolto precedenti attivita lavorative da parte del candidato
idoneo a ricoprire la figura professionale ricercata. Viene distinta in esperienza generica di lavoro,
esperienza specifica nella professione, oppure esperienza specifica nel settore in cui opera
'azienda.

Al fine di approfondire tale caratteristica, all'impresa viene richiesto, inoltre, di indicare gli anni di
esperienza (generica oppure specifica nella professione o nel settore) necessari per le figure
professionali che si prevede di assumere.

Assunzioni di immigrati

Per assunzioni di immigrati si intende I'assunzione di personale di nazionalita non italiana.

Le indicazioni di minimo e massimo sono da intendersi come previsione del numero di immigrati
per i quali le imprese hanno gia deciso I'assunzione (minimo) e il numero di assunzioni di immigrati
per le quali le imprese non hanno escluso la possibilita, pur senza aver ancora deciso in tal senso
(massimo).

Assunzioni “non stagionali”
Totale delle assunzioni previste, con I'esclusione delle assunzioni a tempo determinato destinate a
svolgere attivita e lavorazioni di carattere stagionale.

Assunzioni per eta

E’ una delle caratteristiche richieste per le figure professionali che le imprese prevedono di
assumere. Si ripartisce in diverse classi (Fino a 24 anni, 25-29 anni, 30-44 anni, 45-54 anni, oltre
54 anni, non rilevante).

Assunzioni per genere

E’ una delle caratteristiche richieste per le figure professionali che le imprese prevedono di
assumere ed & intesa come la preferenza segnalata dall'impresa del genere ritenuto piu adatto
(maschile, femminile, indifferente) allo svolgimento delle mansioni associate alla professione
richiesta.

Assunzioni previste

Le assunzioni corrispondono al numero di lavoratori dipendenti (compresi i contratti a termine ed
esclusi i lavoratori interinali, i collaboratori a progetto e gli stage) che le imprese intervistate hanno
previsto in entrata nel corso del 2008. Tali previsioni sono state formulate dalle imprese tra
gennaio e maggio 2008.

Classificazione delle professioni ISTAT

A fini di analisi e di esposizione dei dati, le figure professionali richieste dalle imprese sono
aggregate in un sistema classificatorio gerarchico. La classificazione ISTAT (www.istat.it), & lo
strumento di riferimento utilizzato nel nostro Paese per rilevare le professioni.
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L'attuale classificazione, prodotta nel 2001, tiene conto del doppio vincolo metodologico del
raccordo con la precedente classificazione del 1991 e con la classificazione adottata a livello
internazionale, la International Standard Classification of Occupation (ISCO88), ed & per questo
motivo completamente raccordabile sia ad essa sia alla versione adottata a livello comunitario
(ISCO88-COM).

La classificazione ISTAT si articola in: 9 grandi gruppi, 37 gruppi, 121 classi e 519 categorie.

Collaboratore a progetto utilizzati e previsti

Per collaboratori a progetto, utilizzati e previsti, si intendono i lavoratori di cui I'impresa si &€ avvalsa
nel 2007 o ha previsto di avvalersi nel corso del 2008 e con i quali ha stipulato (o stipulera) un
contratto secondo la normativa vigente sul lavoro a progetto (articolo 409, n. 3 del codice di
procedura civile integrato dalle disposizioni del DIgs. 276/03 artt. 61-64). Si € richiesto all'impresa
di indicare i collaboratori a progetto che svolgeranno attivita prevalente per I'azienda intervistata.
Per eventuali approfondimenti sulla normativa vigente consultare il sito: www.lavoro.gov.it/

Conoscenzalingue e informatica

E’ una delle caratteristiche richieste per le figure professionali che le imprese prevedono di
assumere. Si intendono le conoscenze linguistiche e/o informatiche necessarie per lo svolgimento
dell’attivita richiesta alla figura professionale da assumere. Per le conoscenze informatiche, inoltre,
e stato richiesto di specificarne il tipo ("da programmatore" o "da utilizzatore").

Difficolta di reperimento

E' una dichiarazione da parte dell'impresa sulla difficolta nel reperire, nella propria provincia,
candidati idonei a ricoprire la figura professionale ricercata e sulle relative motivazioni. Le difficolta
sono articolate in diverse motivazioni (mancanza di qualificazione/esperienza, mancanza di
strutture formative, ridotta presenza in provincia e concorrenza fra imprese, professione poco
richiesta dai residenti nella provincia per insufficienti motivazioni di carriera o di status o
economiche, turni e orario di lavoro poco agevoli). Al fine di quantificare I'impatto di tale difficolta,
viene chiesto all'impresa di dichiarare, in generale, il tempo necessario (in mesi) a reperire la figura
professionale.

Dimensione di impresa

La classe dimensionale di impresa € determinata sulla base del numero di addetti dipendenti
secondo le seguenti aggregazioni:

- da 1 a 9 dipendenti (micro imprese);

- da 10 a 49 dipendenti (piccole imprese);

- da 50 a 249 dipendenti (medie imprese);

- da 250 a 499 dipendenti (grandi imprese)

- con oltre 500 dipendenti (grandissime imprese).

In sede di elaborazione ed esposizione dei dati, le unita locali di imprese di mediogrande
dimensione sono state classificate rispetto alla classe dimensionale dell'impresa di appartenenza.

Figure professionali elementari

Sono le oltre 2.000 voci che costituiscono il dizionario di base delle professioni utilizzate per la
rilevazione. La nomenclatura viene aggiornata annualmente sulla base delle segnalazioni di nuove
figure da parte delle imprese intervistate. Per eventuali approfondimenti si vedano le note
metodologiche.

Ai fini di analisi e di esposizione dei dati, le singole professioni elementari sono aggregate in
diversi sistemi classificatori gerarchici.

Vedi anche: Classificazione delle professioni ISTAT.

Formazione in azienda

Corrisponde all’attivita di formazione e aggiornamento professionale del personale realizzata
dall’impresa nel corso del 2007. Si articola in diverse modalita di erogazione (corsi interni o esterni,
afflancamento a personale interno e altre forme, quali seminari brevi, autoapprendimento ecc.). Al
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fine di quantificare I'investimento in formazione esplicita da parte dellimpresa, viene richiesto di
quantificare il numero di dipendenti che l'impresa ha coinvolto in attivita di formazione e
aggiornamento professionale (escludendo affiancamento, seminari e autoapprendimento) nel
corso del 2007.

Formazione in entrata

E' una dichiarazione da parte dell'impresa sulla necessita di effettuare alla figura professionale da
inserire in organico attivita di ulteriore formazione attraverso corsi interni od esterni all'impresa o
con affiancamento a personale interno.

Livelli di istruzione e indirizzi di studio

Gli indirizzi e i titoli di studio sono quelli considerati dal sistema scolastico e coincidono di norma
con quelli classificati dal Ministero dell’lstruzione, dell’'Universita e della Ricerca.

In particolare, sono stati utilizzati i seguenti livelli di istruzione:

a. nessuna formazione specifica (scuola dell’'obbligo)

b. qualifica professionale, conseguita presso centri di formazione professionale a livello regionale o
presso istituti professionali

c. diploma (5 anni); per questo livello di istruzione & stata anche rilevata la richiesta delle imprese
per una ulteriore formazione post-diploma

d. titolo universitario; per questo livello & stata anche rilevata la preferenza delle imprese
relativamente a una laurea breve (3 anni) o specialistica (5 anni), nonché la segnalazione della
necessita di formazione post-laurea.

All'interno di ogni livello di istruzione (esclusa la scuola dell'obbligo), i singoli titoli di studio
omogenei e/o appartenenti ad aree di competenza simili sono aggregati per indirizzo.

Livelli di inquadramento

I livelli d'inquadramento costituiscono entita classificatorie che raggruppano i vari profili
professionali. Si tratta di un sistema di classificazione professionale che delinea il particolare
regime giuridico cui il lavoratore & sottoposto ai fini del trattamento economico e contributivo.
L'individuazione dei livelli d'inquadramento in questo caso si desume dalla contrattazione collettiva
e dalla classificazione prevista dai modelli INPS (il modello di versamento dei contributi DM10).

E' possibile, in tal modo, distinguere i livelli d'inquadramento in:

« dirigenti: i lavoratori che "ricoprono nell'azienda un ruolo caratterizzato da un elevato grado di
professionalita, autonomia e potere decisionale ed esplicano la loro funzione al fine di promuovere,
coordinare e gestire la realizzazione degli obiettivi dell'impresa”.

 quadri: i prestatori di lavoro subordinato che, pur non appartenendo alla categoria dei dirigenti,
svolgono funzioni con carattere continuativo di rilevante importanza ai fini dello sviluppo e
dell'attuazione degli obiettivi dell'impresa.

* impiegati: coloro i quali professionalmente prestano la propria attivita alle dipendenze di un
imprenditore privato, con la funzione di collaborazione, tanto di concetto che di ordine, eccettuata
ogni prestazione che sia semplicemente di mano d'opera.

« operai: i lavoratori la cui attivita si caratterizza per la "collaborazione nell'impresa", consistente in
un generico apporto al processo produttivo, realizzato mediante la mera attuazione delle direttive
ricevute.

In sede di indagine, i livelli di inquadramento "quadri e impiegati" sono considerati congiuntamente.

Part-time

E' un contratto di lavoro subordinato, a termine o a tempo indeterminato, caratterizzato da una
riduzione dell'orario di lavoro.

Il rapporto di lavoro a tempo parziale si differenzia dal rapporto di lavoro a tempo pieno solo per la
riduzione dell'orario: il lavoratore part-time deve rispettare tutte le norme relative al contratto di
lavoro e il datore di lavoro deve riconoscergli tutti i diritti che gli spettano per contratto.

Ai lavoratori part-time si applica il Contratto collettivo nazionale di lavoro che disciplina il
corrispondente rapporto di lavoro a tempo pieno, e la retribuzione a cui hanno diritto € la stessa dei
lavoratori a tempo pieno di pari inquadramento, ridotta pero in relazione all'orario di lavoro.
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In sede di rilevazione sono stati considerati tutte le forme di lavoro part-time (verticale, orizzontale
e misto).
Per eventuali approfondimenti consultare il sito: www.lavoro.gov.it/

Ripartizioni geografiche

Corrispondono alle aggregazione delle regioni secondo 4 raggruppamenti territoriali:

- Nord-Ovest: Piemonte, Valle d’Aosta, Lombardia, Liguria;

- Nord-Est : Veneto, Trentino Alto Adige, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna;

- Centro: Toscana. Umbria, Marche, Lazio;

- Sud e isole: Abruzzo, Molise, Campania, Basilicata, Puglia, Calabria, Sicilia, Sardegna

Saldi occupazionali

| saldi occupazionali sono determinati dalla differenza algebrica tra le entrate e le uscite di
personale dipendente previste per il 2008. Si ricorda che il Sistema informativo Excelsior non tiene
conto dei flussi occupazionali relativi alle imprese che inizieranno o cesseranno la propria attivita
nel 2008, né dei passaggi di livello di inquadramento del personale gia occupato in azienda.

Settori di attivita economica

| settori di attivita economica considerati nel Sistema informativo Excelsior corrispondono a 27
raggruppamenti di attivita economiche definiti ad hoc sulla base del piano di campionamento
teorico. Tali raggruppamenti comprendono divisioni (codici a 2 cifre), gruppi (codici a 3 cifre), o
classi (codici a 4 cifre) previsti dalla classificazione ufficiale delle attivita economiche ATECO 2002.
L'ATECO 2002 & la versione nazionale della classificazione (NACE rev. 1.1) definita in ambito
europeo ed approvata con regolamento della Commissione n. 29/2002, pubblicata su Official
Journal del 10 gennaio 2002.

Sostituzione

Per assunzione in sostituzione si intende lindicazione da parte dellimpresa se la figura
professionale richiesta & destinata a sostituire una figura professionale analoga che &
recentemente uscita dall'impresa (o che uscira dall'impresa nell'anno considerato). Si noti che per
le figure che non sostituiscono analoghe figure in uscita, viene richiesto all'impresa di specificare
se queste sono gia presenti in azienda.

Stage e tirocini

Lo stage, o tirocinio formativo e d'orientamento, € un periodo di formazione “on the job” presso
un’azienda e ha come obiettivo quello di "realizzare momenti di alternanza tra studio e lavoro
nell'ambito dei processi formativi e di agevolare le scelte professionali tramite la conoscenza
diretta del mondo del lavoro " (Legge n. 196/97).

| principali destinatari sono gli studenti che frequentano la scuola secondaria, I'universita o corsi di
qualifica e specializzazione, nonché i neodiplomati e i neolaureati. Inoltre, possono essere utilizzati
anche da disoccupati e inoccupati al fine di agevolare le scelte professionali.

Il numero di tirocinanti che un datore di lavoro pu0 ospitare & determinato dall'attivita dell'azienda e
dal numero dei dipendenti.

Nell'indagine Excelsior, sono state considerate le attivitd di formazione svolte tramite tirocini e
stage. Sono stati rilevati, inoltre, il numero di tirocini/stage attivati e la relativa durata media (in
mesi). Per eventuali approfondimenti consultare il sito: www.lavoro.gov.it/

Tasso di entrata
Il tasso di entrata (previsto) corrisponde al numero di assunzioni per ogni 100 dipendenti presenti
in azienda al 31 dicembre dell’anno precedente.

Tasso di uscita
Il tasso di uscita (previsto) corrisponde al numero di uscite per ogni 100 dipendenti presenti in
azienda al 31 dicembre dell’anno precedente.
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Tipologia di contratto

E’ una delle caratteristiche rilevate per le figure professionali che le imprese prevedono di
assumere. L’impresa ha segnalato quale tipologia di contratto sara applicata preferibilmente al
personale che verra assunto, scegliendolo tra le seguenti alternative:

contratto a tempo indeterminato, contratto a tempo determinato, apprendistato, contratto di
inserimento, altre forme contrattuali.

Nel caso di previsione di utilizzo di contratti a tempo determinato, & stato richiesto all'impresa di
specificare la motivazione circa I'utilizzo di tale tipologia contrattuale, indicando una tra le seguenti:
* contratti a tempo determinato finalizzati alla prova di nuovo personale

* contratti a tempo determinato finalizzati alla sostituzione temporanea di personale

(per maternita, aspettativa, ferie, malattia)

* contratti a tempo determinato finalizzati alla copertura di un picco di attivita

* contratti a tempo determinato a carattere stagionale

In tal modo & possibile individuare I'utilizzo del tempo determinato come modalita "d'ingresso”
(periodo di prova per nuovo personale da inserire stabilmente), le esigenze di natura straordinaria
(sostituzione di personale assente e copertura di picchi di attivita), nonché le assunzioni a
carattere stagionale.

In sede di indagine, & stato inoltre richiesto alle imprese di indicare se nel 2007 hanno svolto
attivita con diverse forme contrattuali e il relativo numero di assunti, distinguendo per le diverse
tipologie di contratto (lavoro dipendente a tempo determinato; apprendistato; lavoro “interinale” o
lavoro somministrato).

Per eventuali approfondimenti sul significato delle diverse forme contrattuali, consultare il sito:
www.lavoro.gov.it/

Unita locale

Le imprese possono essere istituite ed operare in unico luogo, ovvero in luoghi diversi mediante
varie unita locali (UL). Le varie unita locali, create nella stessa o in diverse province, assumono
diverse funzioni che vengono loro attribuite dall'imprenditore. In pratica gli operatori economici
adottano liberamente varie definizioni: filiale, succursale, agenzia, ufficio di rappresentanza,
deposito, magazzino, negozio, ecc..

Secondo la definizione ISTAT (ai fini del Censimento), unita locale & I'impianto (o corpo di impianti)
situato in un dato luogo e variamente denominato (stabilimento, laboratorio, negozio, ristorante,
albergo, bar, ufficio, studio professionale, ecc.) in cui viene effettuata la produzione o la
distribuzione di beni o la prestazione di servizi.

Unita locale provinciale

Per Unita Locale Provinciale (ULP) si intende, convenzionalmente, l'insieme delle unita locali di
una stessa impresa localizzate in una stessa provincia. Gli addetti (dipendenti e indipendenti) di
una ULP corrispondono alla somma dei relativi addetti di tutte le UL della provincia.

Le procedure di inferenza statistica dei dati di indagine sono state effettuate in base alla
distribuzione dei dipendenti per unita locale provinciale.

Uscite

Le uscite corrispondono al numero di lavoratori dipendenti (compresi i contratti a termine anche a
carattere stagionale ed esclusi i lavoratori interinali, i collaboratori a progetto e gli stage) che le
imprese intervistate hanno previsto lasceranno il proprio posto di lavoro all’interno dell’azienda nel
corso del 2008. Tali previsioni sono state formulate dalle imprese fra gennaio e maggio 2008.

In sede di indagine Excelsior & stato richiesto allimpresa di specificare le uscite previste per il
2008 per scadenza di contratto o per pensionamento.
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principali caratteristiche.

Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati

Installatori apparati elettrici ed elettromeccanici
Assemblatori di apparecchiature elettriche
Tecnici della vendita e della distribuzione
Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni
Disegnatori industriali ed assimilati

Personale addetto alla gestione dei magazzini
Tecnici del controllo della qualita industriale
Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli in plastica
Costruttori di strumenti ottici e lenti
Assemblatori di apparecchiature elettroniche
Montatori di macchinari industriali

Industrie meccaniche e dei mezzi di trasporto

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
princinali caratteristiche.

Conduttori di catene di montaggio automatizzate

Montatori di macchinari industriali ed assimilati
Disegnatori industriali ed assimilati
Assemblatori in serie di parti di macchine
Saldatori e tagliatori a flamma

Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati
Manutentori meccanici

Addetti a macchine utensili automatiche
Attrezzisti di macchine utensili e affini
Tecnici della vendita e della distribuzione
Montatori di carpenteria metallica

Tecnici meccanici

Conduttori di robot industriali ed assimilati

Industrie dei metalli

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
princinali caratteristiche.

Addetti a macchine utensili automatiche

Saldatori e tagliatori a flamma

Montatori di carpenteria metallica
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59

59
60
60
60
60
61
61
61
61
62
62
62

66

66
67
67
67
67
68
68
68
68
69
69
69
69

73

73
73
74
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N. tavole

Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.

Tav.

Tav.
Tav.
Tav.
Tav.

Tav.

Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.

Tav.

Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.
Tav.

7.4
7.5
7.6
7.7
7.8
7.9
7.10

8.1
8.2
8.3
8.4

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7
9.8
9.9

10

10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6
10.7
10.8

Titolo tabella

Trafilatori e estrusori di metalli

Conduttori di robot industriali e assimilati
Disegnatori industriali e assimilati

Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare
Tecnici meccanici

Ingegneri meccanici

Attrezzisti di macchine utensili e affini

Industria della gomma e materie plastiche

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
principali caratteristiche.

Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli in plastica

Personale ausiliario addetto all'imballaggio e magazzino
Personale addetto alla gestione di magazzini
Tecnici della vendita e della distribuzione

Altre industrie manifatturiere

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
principali caratteristiche.

Conduttori di impianti per la lavorazione del vetro

Contabili ed assimilati

Vetrai

Conduttori di forni per il trattamento termico dei minerali
Personale di segreteria

Aiuto contabili e assimilati

Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti

Soffiatori, modellatori, tagliatori di vetro

Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali

Costruzioni

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
princinali caratteristiche.

Contabili ed assimilati

Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati
Manovali e personale non qualif. dell'edilizia
Conduttori di macchinari per il movimento terra
Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas
Muratori in pietra, mattoni, refrattari

Pavimentatori e posatori di rivestimenti

Carpentieri e falegnami nell'edilizia (no parchettisti)
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74
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74
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78
78
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. 10.9
. 10.10

11

111
11.2
11.3
11.4
11.5
11.6
11.7
11.8
11.9
11.10
11.11
11.12
11.13

12

121
12.2
12.3
12.4
12.5
12.6
12.7
12.8
12.9
12.10
12.11
12.12
12.13
12.14
12.15
12.16

Titolo tabella

Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati
Disegnatori industriali ed assimilati

Commercio e pubblici esercizi

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
princinali caratteristiche.

Commessi e assimilati

Camerieri ed assimilati

Personale add. alla gestione dei magazzini
Tecnici della vendita e della distribuzione
Manutentori meccanici

Macellai, pesciaioli ed assimilati

Contabili ed assimilati

Cuochi in alberghi e ristoranti

Personale add. alla pulizia in esercizi alberghieri
Rappresentanti di commercio

Farmacisti e professioni assimilate

Addetti alla vendita all'ingrosso

Cassieri di esercizi commerciali

Servizi alle imprese

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
principali caratteristiche.

Conduttori di mezzi pesanti e camion

Addetti non qualificati a servizi di pulizia
Contabili e assimilati

Addetti allo sportello bancario

Tecnici informatici

Aiuto contabili e assimilati

Personale addetto alla gestione dei magazzini
Informatici e telematici

Disegnatori industriali e assimilati
Personale di segreteria

Addetti a sportelli assicurativi e assimilati
Chimici

Tecnici della vendita e della distribuzione
Esattori di fatture e di crediti

Tecnici della gestione finanziaria

Esperti legali in imprese o enti pubblici
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89
89
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92
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Tav.
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Tav.
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13

131
13.2
13.3
13.4
13.5
13.6
13.7
13.8
13.9
13.10

Titolo tabella
Servizi alle persone

Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2008 per categorie
professionali (classificazione ISTAT). Graduatoria delle professioni richieste e
principali caratteristiche.

Professioni qualificate nei servizi sanitari

Addetti all'assistenza personale in istituzioni
Personale di segreteria

Aiuto contabili e assimilati

Infermieri ed assimilati

Camerieri ed assimilati

Insegnanti di sostegno

Parrucchieri, estetisti ed assimilati

Tintori, lavandai e assimilati

Formatori ed esperti nella progettazione formativa
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108
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110
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